
 
 
 

 
 
 
 
 
 
  

 
 

ภาคผนวก ข.58 

 เอกสารการบันทกึข้อมูลปริมาณกากของเสียและเอกสารสรุปสัดส่วนและประเภท 
กากของเสียทีส่ามารถน ากลับมาใช้ใหม่(Recycle) ตอ่ปริมาณกากของเสียทัง้หมด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



สิง่ทีส่ง่มาดว้ย 6

ของเสียท่ัวไป (Non-Hazardous waste) ของเสียอันตราย (Hazardous waste) น ากลับมาใช้ซ ้า/ใช้ใหม่ (Reuse/Recycle)

กรกฎาคม 5.92                                  -                                                    422.99                                             118.95                                                         

สิงหาคม 8.88                                  15.10                                                 1,060.21                                           256.33                                                         

กันยายน 5.92                                  50.73                                                 774.81                                             609.61                                                         

ตุลาคม 5.92                                  23.57                                                 805.36                                             379.54                                                         

พฤศจิกายน 2.96                                  12.71                                                 963.27                                             359.56                                                         

ธันวาคม 5.92                                  -                                                    446.11                                             120.24                                                         

รวม  (ตัน) 35.52                                 102.11                                                4,472.75                                           1,844.23                                                       

ลงช่ือ ..................................................  ผู้ให้ข้อมูล

ต าแหน่ง………..........…........…........…........…........

วัน-เดือน-ปี ท่ีรายงาน  .......…........…........…........    

บันทึกปริมาณการคัดแยกกากของเสียและมูลฝอยท่ัวไปของโรงงาน 

เพ่ือใช้ประกอบการจัดท ารายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการฯ

โครงการนิคมอุตสาหกรรมดับบลิวเอชเอตะวันออก (มาบตาพุด) ระหว่างเดือนกรกฎาคม-ธันวาคม พ.ศ. 2566

บริษัท จีซี โพลีออลส ์จ ำกัด แปลงที่  G77 และ H44 เบอรโ์ทรศัพท ์038-975-890

เดือน / พ.ศ. 2566 ขยะมูลฝอย (ตัน)
กากของเสียอุตสาหกรรม (ตัน)

น.ส. บุศราค า อยู่ญาติมาก

Environmental Engineer

08 มกราคม 2567



 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

 

 
 

ภาคผนวก ข.59 

แผนผังแสดงเส้นเสียง (Noise Contour Map) 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



NOISE CONTOUR MAP
GC POLYOLS CO., LTD. (GCP Plant)

Total Measured Point   =  1,494   points
Contour Interval          =  5 dB(A)
Max. Noise Level =  88.1 dB(A)
Min. Noise Level =  51.2 dB(A)
Measuring Date : May 24-28, 2021



NOISE CONTOUR MAP
GC POLYOLS CO., LTD. (GCP Plant)

1st Floor : POP Plant 

Total Measured Point   =  54 points
Contour Interval          =  2.5 dB(A)
Max. Noise Level =  70.0 dB(A)
Min. Noise Level =  59.0 dB(A)
Measuring Date : May 25, 2021



NOISE CONTOUR MAP
GC POLYOLS CO., LTD. (GCP Plant)

2nd Floor : POP Plant 

Total Measured Point   =  43 points
Contour Interval          =  2.5 dB(A)
Max. Noise Level =  67.8 dB(A)
Min. Noise Level =  60.8 dB(A)
Measuring Date : May 25, 2021



NOISE CONTOUR MAP
GC POLYOLS CO., LTD. (GCP Plant)

3rd Floor : POP Plant 

Total Measured Point   =  43 points
Contour Interval          =  2.5 dB(A)
Max. Noise Level =  70.9 dB(A)
Min. Noise Level =  59.2 dB(A)
Measuring Date : May 25, 2021



NOISE CONTOUR MAP
GC POLYOLS CO., LTD. (GCP Plant)

4th Floor : POP Plant 

Total Measured Point   =  43 points
Contour Interval          =  2.5 dB(A)
Max. Noise Level =  69.2 dB(A)
Min. Noise Level =  58.3 dB(A)
Measuring Date : May 25, 2021



NOISE CONTOUR MAP
GC POLYOLS CO., LTD. (GCP Plant)

1st Floor : PPG Plant 

Total Measured Point   =  90 points
Contour Interval          =  2.5 dB(A)
Max. Noise Level =  79.2 dB(A)
Min. Noise Level =  65.9 dB(A)
Measuring Date : May 26, 2021



NOISE CONTOUR MAP
GC POLYOLS CO., LTD. (GCP Plant)

2nd Floor : PPG Plant 

Total Measured Point   =  71   points
Contour Interval          =  2.5 dB(A)
Max. Noise Level =  80.0 dB(A)
Min. Noise Level =  72.7 dB(A)
Measuring Date : May 26, 2021



NOISE CONTOUR MAP
GC POLYOLS CO., LTD. (GCP Plant)

3rd Floor : PPG Plant 

Total Measured Point   =  80 points
Contour Interval          =  2.5 dB(A)
Max. Noise Level =  84.2 dB(A)
Min. Noise Level =  69.4 dB(A)
Measuring Date : May 26, 2021 



NOISE CONTOUR MAP
GC POLYOLS CO., LTD. (GCP Plant)

4th Floor : PPG Plant 

Total Measured Point   =  76 points
Contour Interval          =  2.5 dB(A)
Max. Noise Level =  90.0 dB(A)
Min. Noise Level =  63.6 dB(A)
Measuring Date : May 26, 2021 



 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
ภาคผนวก ข.60 

ผลการตรวจสุขภาพพนักงาน ประจ าปี 2566 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



จ ำนวน(คน) ร้อยละ จ ำนวน(คน) ร้อยละ จ ำนวน(คน) ร้อยละ

1 ผลการตรวจร่างกายโดยแพทย ์(PE) 79 77 97.47% 0 0.00% 2 2.53%
1.พนักงาน 1 รายพบต่อมไทรอยด์ข้างขวาโตเล็กน้อย และพบต้อลมท่ีตาท้ังสองข้าง
2.พนักงาน 1 รายพบเสียงหัวใจ murmur

แนะน าไปพบแพทย์ เพ่ือรักษาต่อ

2 ผลการตรวจดชันีมวลกาย (BMI) 79 21 26.58% 58 73.42% 0 0.00%

1.พนักงาน 1 ราย ดัชนีมวลกาย < 18.5 มีน้ าหนักน้อย (ผอม)             
2.พนักงาน 25 ราย มีน้ าหนักเกินดัชนีมวลกาย > 23-24.9  อาจจะเกิดจากพฤติกรรมการรับประทานอาหาร/ยาลดความอ้วน/กรรมพันธ์ุ 
3.พนักงาน 25 ราย อ้วนระดับ 1 ดัชนีมวลกาย > 25-29.9 อาจจะเกิดจากเกิดจากพฤติกรรมการรับประทานอาหาร/ยาบางชนิด/กรรมพันธ์ุ 
4.พนักงาน 7 ราย อ้วนระดับ 2 ดัชนีมวลกาย > 30-39.9 อาจจะเกิดจากเกิดจากพฤติกรรมการรับประทานอาหาร/ยาบางชนิด/กรรมพันธ์ุ ซ่ึงผู้ท่ีอ้วนน้ี
เส่ียงต่อการเกิดโรค  เช่น เบาหวาน ความดัน ไขมัน ข้อเส่ือม ฯลฯ

1. ดัชนีมวลกาย < 18.5 แนะน ารับประทานอาหารให้ครบหมู่และตรวจสุขภาพทุกปี
2. พฤติกรรมส่วนบุคคล แนะน าควบคุมอาหารและออกก าลังกาย
3. ส่วนบริษัทน้ัน มีการจัดต้ังโครงการ FIT @ WORK
โดยกระตุ้นให้พนักงานมีการออกก าลังกาย รูปแบบการออกก าลังกายท่ีพนักงานออกแบบได้เองตามชอบ ซ่ึงมี 2
 กิจกรรมหลัก คือ ถ่ายภาพขณะออกก าลังกาย และการสะสมจ านวนแคลอร่ี เม่ือส้ินสุดโครงการมีการจัดล าดับ
 และมอบของรางวัลให้
4. ติดตามพนักงานท่ีอยู่ในกลุ่มรักษ์หัวใจ โดยเป็นผู้ช่วยเหลือในการประสานงานส่งต่อพบแพทย์เฉพาะทางกับ
ทางโรงพยาบาล

3 ผลตรวจวดัเส้นรอบเอว 79 56 70.89% 23 29.11% 0 0.00%

พนักงาน 23 รายพบเส้นรอบเอวมากกว่าเกณฑ์ปกติ มีภาวะเส่ียงต่อการเป็นโรคเบาหวาน ความดันโลหิตสูง โรคหัวใจ โรคหลอดเลือด และไขมันใน
เลือดสูงซ่ึงมักจะเกิดมาจาก                                          
1. ลักษณะการอ้วนลงพุง 
2. การรับประทานอาหารท่ีมากเกินความจ าเป็นของร่างกาย 
3. เกิดจากการเผาผลาญท่ีเปล่ียนแปลงไป โดยอายุมากข้ึนการเผาผลาญไขมันในร่างกายลดลง 
4. ขาดการออกก าลังกายท่ีต่อเน่ืองและสม่ าเสมอ
5. ผู้ชายเส้นรอบเอวไม่ควรเกิน  90 ซม. และผู้หญิงเส้นรอบเอวไม่ควรเกิน 80 ซม.

1. แนะน าให้รับประทานอาหารแต่พออ่ิม โดยรับประทานอาหารจ าพวกไฟเบอร์และหลีกเล่ียง อาหารท่ีมีไขมัน
สูง 
2. แนะน าให้ออกก าลังกายอย่างสม่ าเสมออย่างน้อยสัปดาห์ละ 3-4 วัน วันละ 20-30 นาที 
3. หม่ันตรวจสุขภาพทุกปี เพราะมีโอกาสเกิดโรคเร้ือรังได้ เช่น เบาหวาน ไขมันในเส้นเลือด 
ความดันโลหิตสูง ฯลฯ

4 ผลการตรวจวดัความดนัโลหิต (BP) 79 76 96.20% 2 2.53% 1 1.27%

 1.พนักงาน 2 ราย พบ ผลความดันโลหิต 129-144 mmHg  /81-90 mmHg อยู่ในเกณฑ์เฝ้าระวัง                                                       2.
พนักงาน 1 ราย พบ ผลความดันโลหิต 162 mmHg  /107 mmHg ความดันโลหิตสูงระดับ 2 ซ่ึงอาจเกิดจากสาเหตุ   
     - เกิดจากความเครียด                                                                                                                                               
    - นอนไม่หลับ/พักผ่อนไม่เพียงพอ 
     - เดินมาเหน่ือยแล้ววัดความดันโลหิตเลย 
     - อายุท่ีมากข้ึน 
     - จากการสูบบุหร่ี 
      - จากกการเจ็บป่วยขณะท าการตรวจสุขภาพ 
      - น้ าหนักเกินมาตรฐาน 
      - ขาดการออกก าลังกาย 
      - การลดน้ าหนักท่ีรวดเร็วเกินไป

 ความดันโลหิตสูง มีสาเหตุต่างๆ เช่น ในกรณีท่ีมีความดันโลหิตสูงไม่มาก อาจมีสาเหตุจากอดนอน ต่ืนเต้น 
มาถึงแล้วยังไม่ได้พักรีบวัดความดัน เป็นต้น ในกรณีท่ีมาถึงแล้วยังไม่ได้พักทางโรงพยาบาล จะท าการวัดความ
ดันโลหิตซ้ าอีกคร้ัง หลังจากพักแล้วอีกคร้ัง ในกรณีท่ีมีความดันโลหิตสูง กรณีอายุมากกว่า 40 ปี จะเป็นกลุ่ม 
Primary Hypertension คือ ไม่ทราบสาเหตุ สันนิษฐานว่าน่าจะเกิดจากอายุมากข้ึน แต่ในกรณีท่ีมีอายุน้อย
กว่า 40 ปี แนะน าให้วัดความดันโลหิตซ้ า ถ้ายังมีความดันโลหิตสูง แนะน าปรึกษาแพทย์เพ่ือค้นหาสาเหตุ 
เพราะถ้าความดันโลหิตสูงเป็นเวลานาน อาจจะท าให้เกิดภาวะแทรกซ้อนต่างๆ เช่น เส้นเลือดหัวใจตีบในสมอง
ตีบตัน หรือเส้นเลือดในสมองแตก ภาวะไตวาย เป็นต้น   
**พนักงานท่ีเป็นโรคความดันโลหิตสูง ควรได้รับการพิจารณางดการท างานกะดึก**

5 ผลการตรวจวดัชีพจร (Pulse) 79 79 100.00% 0 0.00% 0 0.00% ไม่พบความผิดปกติ -

6 ผลการตรวจความสมบรูณ์ของเมด็เลือด (CBC) 79 68 86.08% 11 13.92% 0 0.00%

1. พนักงาน 3 รายพบโลหิตจางเล็กน้อยและลักษณะของเม็ดเลือดขาว ท่ีแสดงว่าอาจมีพยาธิในระบบทางเดินอาหาร หรือเป็นโรคภูมิแพ้บางอย่าง  
2. พนักงาน 3 รายพบโลหิตจางเล็กน้อย                       
3. พนักงาน 3 รายพบจ านวนเม็ดเลือดขาวสูงกว่าปกติ อาจพบได้ในคนท่ีปกติแต่พักผ่อนน้อย หรือ เร่ิมมีภาวะการอักเสบ/ติดเช้ือในร่างกาย    
4. พนักงาน 1 รายพบโลหิตจางเล็กน้อย ,ปริมาณเกร็ดเลือดลดลงเล็กน้อย อาจเกิดจากการเจ็บป่วยจากเช้ือไวรัส หรือการมีเลือดออก               
5. พนักงาน 1 รายพบจ านวนเม็ดเลือดขาวสูงกว่าปกติเล็กน้อย อาจพบได้ในคนปกติ หรือเร่ิมมีภาวะการอักเสบ หรือติดเช้ือในร่างกาย ,ปริมาณเกร็ด
เลือดสูงผิดปกติ

1. โลหิตจางเล็กน้อย แนะน าให้รับประทานอาหารเสริมธาตุเหล็ก เช่น เน้ือสัตว์ ตับถ่ัวและผักใบเขียวเพ่ิม ยา
บ ารุงเลือด แนะน าพบแพทย์จ านวน 1 ท่าน โดยแพทย์แนะน าให้ทานยาบ ารุงเลือด และติดตามตรวจสุขภาพ
ทุกปี 
2. ภาวะท่ีระดับเม็ดเลือดขาวต่ า แนะน าพักผ่อนและสังเกตผิดปกติ เช่น เหน่ือยง่าย อ่อนเพลีย ไข้สูง หากมี
อาการดังกล่าว แนะน าพบแพทย์  เบ้ืองต้นประเมินแล้วไม่พบอาการผิดปกติดังกล่าว
3. ภาวะท่ีระดับเม็ดเลือดขาวสูงกว่าปกติอาจพบได้ในคนปกติ หรือเร่ิมมีภาวะการอักเสบ หรือติดเช้ือในร่างกาย
 ปรึกษาแพทย์ถ้ามีอาการผิดปกติ  เบ้ืองต้นประเมินแล้วไม่พบอาการผิดปกติดังกล่าว 
4. ผลตรวจอุจจาระท่ีเก่ียวกับพยาธิในระบบทางเดินอาหาร พนักงานได้มีการส่งตรวจแล้ว ผลปกติ

7 ผลการตรวจระดบัน ้าตาลในเลือด 79 72 91.14% 7 8.86% 0 0.00%

พนักงาน 7 รายพบ FBS มากกว่า 101 mg% แต่ไม่เกิน 126 mg%  น้ าตาลในเลือดสูงกว่าปกติเล็กน้อย                                                      
        

1. แนะน าควบคุมอาหารหวานและอาหารประเภทแป้งออกก าลังกายสม่ าเสมอ 
2. แนะน าปรับพฤติกรรม และตรวจติดตามซ้ า 3 เดือน โดยติดตามรอบปัจจัยเส่ียง
3. แนะน าพบแพทย์เฉพาะทางด้านเบาหวานโดยตรง
โดยพนักงานเข้ารับการพบแพทย์และอยู่ในการดูแลของแพทย์จากโรงพยาบาลกรุงเทพระยองแล้ว จ านวน 2 
ท่าน 

ตำรำงสรุปผลกำรตรวจสุขภำพรอบตรวจประจ ำปี 2566 - จีซี โพลีออลส์ จ ำกัด (GCP Plant)

จ ำนวนผู้
เข้ำรับ

กำรตรวจ 
(คน)

ผลตรวจ
สำเหตุ / รำยละเอียดควำมผิดปกติ/ข้อมูลเพ่ิมเติม แนวทำงกำรด ำเนินกำรกรณีผลผิดปกติ

ปกติ เฝ้ำระวัง ผิดปกติ
ชนิดกำรตรวจล ำดับ



จ ำนวน(คน) ร้อยละ จ ำนวน(คน) ร้อยละ จ ำนวน(คน) ร้อยละ

ตำรำงสรุปผลกำรตรวจสุขภำพรอบตรวจประจ ำปี 2566 - จีซี โพลีออลส์ จ ำกัด (GCP Plant)

จ ำนวนผู้
เข้ำรับ

กำรตรวจ 
(คน)

ผลตรวจ
สำเหตุ / รำยละเอียดควำมผิดปกติ/ข้อมูลเพ่ิมเติม แนวทำงกำรด ำเนินกำรกรณีผลผิดปกติ

ปกติ เฝ้ำระวัง ผิดปกติ
ชนิดกำรตรวจล ำดับ

8 ผลการตรวจระดบัไขมนัในเลือด 79 18 22.78% 46 58.23% 15 18.99%

1.พนักงานอยู่ในเกณฑ์เฝ้าระวัง  46 ราย                                                                                                                      
2.พนักงานอยู่ในกลุ่มพบแพทย์  15 ราย

1. แนะน าควบคุมอาหารประเภทแป้ง อาหารทะเล เคร่ืองในสัตว์ ไข่แดง กะทิ ของหวาน เนย งดเคร่ืองด่ืมท่ีมี
แอลกอฮอล์ และปรับกรรมวิธีในการปรุงอาหาร เป็นการต้ม น่ึง ย่าง แทนการผัด หรือ ทอด และ ออกก าลัง
กายสม่ าเสมอ 
2. แนะน าปรับพฤติกรรม และตรวจติดตาม
ซ้ า 3 เดือน โดยติดตามรอบปัจจัยเส่ียง
3. แนะน าพบแพทย์เฉพาะทางด้านหัวใจและหลอดเลือดโดยตรง พนักงานเข้ารับการพบแพทย์และอยู่ในการ
ดูแลของแพทย์จากโรงพยาบาลกรุงเทพระยอง

9
ผลตรวจการท างานของตบั (SGPT/SGOT/Alkaline 
Phosphatase/Billirubin (Total)/Billirubin (Direct))

79 47 59.49% 32 40.51% 0 0.00%

1. พนักงานเอ็นไซม์การท างานของตับ SGPT สูง 5 ราย              
2. พนักงานเอ็นไซม์การท างานของตับ SGOT สูง 12 ราย              
3. พนักงานเอ็นไซม์การท างานของตับ SGOT+SGPT สูง 13 ราย   
4. พนักงานค่า Billirubin (Total) สูงเล็กน้อย 2 ราย มักเกิดจากมีการแตกตัวของเม็ดเลือดแดงในกระแสเลือดมากข้ึน

1. ส่งตรวจซ้ า และ แนะน า  
2. ค่า SGPT สูงแนะน าให้งดการด่ืมแอลกอฮอล์ ยาท่ีรับประทานบางชนิด อาหารไขมันสูง แล้วส่งตรวจซ้ า
ภายใน 3 เดือนเพ่ือยืนยันผล 
3. ค่า SGOT และ SGPT สูง ถ้าร่วมกับมีอาการเบ่ืออาหาร คล่ืนไส้ อ่อนเพลีย เจ็บชายโครงขวา แนะน าให้รีบ
พบแพทย์ทันที เพ่ือให้แพทย์เป็นผู้วินิจฉัยและ F/U อย่างต่อเน่ือง

10 ผลตรวจการท างานของไต (BUN/Creatinine) 79 71 89.87% 8 10.13% 0 0.00%

1. พนักงาน 7 ราย ค่า Creatinine สูงกว่าเกณฑ์ปกติ แต่ BUN ปกติ พบได้ในภาวะขาดน้ า หรือทานยาประจ า เช่น ยาลดไขมันกลุ่ม statin หรือยาท่ี
ต้านการอักเสบ ต่อเน่ืองเป็นเวลานาน แต่ต้องพึงระวังภาวะไตวายในระยะแรก
2. พนักงาน 1 รายค่า BUN สูงกว่าปกติ อาจเกิดจากภาวะท่ีร่างกายขาดน้ า หรือรับประทานอาหารท่ีมีโปรตีนสูง ก่อนท่ีจะมาตรวจสุขภาพ              

1. ซักประวัติพนักงานแล้ว พนักงานไม่มีโรคประจ าตัวไม่มีการทานยา แต่ก่อนมาตรวจสุขภาพ มีการอดน้ าเป็น
เวลานาน แนะน าให้พนักงานสามารถจิบน้ าเปล่ามาได้ 

11 ผลการตรวจระดบักรดยูริคในเลือด 79 59 74.68% 19 24.05% 1 1.27%

1. พบพนักงาน 15 ราย ค่า Uric สูงกว่าเกณฑ์ปกติ ( เกณฑ์ > 7.2 - < 8.3 )
2. พบพนักงาน 4 ราย ค่า Uric สูงผิดปกติ ( เกณฑ์  > 8.3 - < 9.7 )
3. พบพนักงาน 1 ราย ค่า Uric สูงมาก ( เกณฑ์ > 9.7 )

1. แนะน างดเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ เพราะท าให้ไตขับกรดยูริคได้น้อยลง งดอาหารท่ีมีกรดยูริคสูง เช่น เคร่ืองใน
สัตว์ทุกชนิด กุ้ง หอย และสัตว์ปีก
2. แนะน าสังเกตอาการ หากมีอาการผิดปกติ เช่น ปวดข้อ แนะน าพบแพทย์ 
ประเมินจาการรับบริการ ไม่พบว่าพนักงานกลุ่มดังกล่าว มีอาการผิดปกติ และแนะน าตรวจสุขภาพติดตามทุกปี

12 ผลการตรวจสารบง่ช้ีความผิดปกติต่อมลูกหมาก (PSA) 5 5 100.00% 0 0.00% 0 0.00% ไม่พบความผิดปกติ -

13 ผลตรวจปัสสาวะสมบรูณ์แบบ (Urine) 79 71 89.87% 7 8.86% 1 1.27%

1. พนักงาน 2 ราย พบเม็ดเลือดแดงในปัสสาวะ อาจเกิดจากการด่ืมน้ าน้อย 
2. พนักงาน 1 ราย พบสารคีโตนท่ีเก่ียวข้องกับการใช้พลังงานจากไขมันมากกว่าปกติ โดยอาจเกิดจากการอดอาหารนาน หรือมีการใช้พลังงานร่างกาย
มากกว่าปกติ 
3. พนักงาน 4 ราย พบไข่ขาว(โปรตีน)ในปัสสาวะ  อาจเกิดจากการปนเป้ือน  ด่ืมน้ าน้อย  กล้ันปัสสาวะ หรือภาวะโรคไตบางชนิด
4. พนักงาน 1 ราย พบความผิดปกติระดับเซลล์หลายประการในปัสสาวะ ควรด่ืมน้ าสะอาดมาก ๆ ไม่กล้ันปัสสาวะ  มารับการตรวจปัสสาวะซ้ า รวมท้ัง
ปรึกษาแพทย์

1. ควรด่ืมน้ ามากๆ และตรวจปัสสาวะซ้ าใน 2-4 สัปดาห์         
2. แนะน าการเก็บปัสสาวะอย่างถูกวิธี  (โดยเก็บช่วงกลางของการปัสสาวะ) และไม่อดน้ าก่อนเก็บปัสสาวะท่ี
นานจนเกินไป หากพบว่ามีอาการผิดปกติ แนะน าตรวจซ้ า เบ้ืองต้นพนักงานไม่มีอาการผิดปกติ 

14 ผลการตรวจอุจจาระ (Feacal Occult Blood) 76 73 96.05% 0 0.00% 3 3.95%

1. พนักงาน 2 ราย มีผลเลือดปนในอุจจาระ  Weakly Positive  อาจเน่ืองจากอาหาร หรือยาบ ารุงเลือด
2. พนักงาน 1 ราย มีผลเลือดปนในอุจจาระ  Positive อาจเน่ืองจากอาหาร ยาบ ารุงเลือด หรือมีเลือดออกแฝงในระบบทางเดินอาหาร ถ้ามีภาวะโลหิต
จาง หรือมีอาการอ่อนเพลียแนะน าตรวจอุจจาระซ้ า

ซักประวัติพนักงานเพ่ิมเติม เก่ียวกับโรคประจ าตัว หรืออาหารผิดปกติ เช่น โลหิตจาง อ่อนเพลีย หากมีแนะน า
พบแพทย์ เพ่ือเข้ารับการตรวจซ้ าหรือรักษา เบ้ืองต้นไม่พบอาการผิดปกติ

15 ผลตรวจเอ็กซเรยป์อดและทรวงอก (Chest X-ray) 79 77 97.47% 1 1.27% 1 1.27%

1. พนักงาน 1 ราย ผลการเอ็กซเรย์ทรวงอกพบกระดูกสันหลังคดเล็กน้อย                                              
2. พนักงาน 1 ราย ผลการเอ็กซเรย์ทรวงอกพบรอยผิดปกติท่ีกระดูกสะบักขวาขนาด 1.8 ซม. แนะน าพบแพทย์เฉพาะทางเพ่ือตรวจวินิจฉัยเพ่ิมเติม      
                        

แนะน าสังเกตอาการ หากมีอาการผิดปกติ แนะน าพบแพทย์เพ่ือตรวจวินิจฉัยเพ่ิมเติม

16 ผลตรวจคล่ืนไฟฟ้าหวัใจ (EKG) 76 66 86.84% 6 7.89% 4 5.26%
1. พนักงาน 4 รายพบผลการตรวจคล่ืนไฟฟ้าหัวใจ ผิดปกติ ควรพบแพทย์โรคหัวใจเพ่ือตรวจวินิจฉัยเพ่ิมเติม              
2. พนักงาน 6 รายพบผลการตรวจคล่ืนไฟฟ้าหัวใจ ผิดปกติเล็กน้อย ควรพบแพทย์ เม่ือมีอาการผิดปกติ

แนะน าสังเกตอาการ หากมีอาการผิดปกติควรพบแพทย์เพ่ือตรวจวินิจฉัยเพ่ิมเติม



จ ำนวน(คน) ร้อยละ จ ำนวน(คน) ร้อยละ จ ำนวน(คน) ร้อยละ

ตำรำงสรุปผลกำรตรวจสุขภำพรอบตรวจประจ ำปี 2566 - จีซี โพลีออลส์ จ ำกัด (GCP Plant)

จ ำนวนผู้
เข้ำรับ

กำรตรวจ 
(คน)

ผลตรวจ
สำเหตุ / รำยละเอียดควำมผิดปกติ/ข้อมูลเพ่ิมเติม แนวทำงกำรด ำเนินกำรกรณีผลผิดปกติ

ปกติ เฝ้ำระวัง ผิดปกติ
ชนิดกำรตรวจล ำดับ

17
ผลการตรวจอลัตร้าซาวดช่์องทอ้งส่วนบนและส่วนล่าง 
(U/S Whole Abdomen)

32 18 56.25% 7 21.88% 7 21.88%

ผลตรวจอัลตร้าซาวด์ช่องท้องส่วนบนและส่วนล่าง จากผลโดยรวม แบ่งได้ดังน้ี                                                                                1. 
พนักงาน 5 ราย ผลการอัลตร้าซาวน์ช่องท้องส่วนบนและส่วนล่างพบไขมันเกาะตับเล็กน้อย แนะน าออกก าลังกายสม่ าเสมอ หลีกเล่ียงอาหารมันและ
แอลกอฮอล์  แนะน าพบแพทย์เฉพาะทางเพ่ือตรวจวินิจฉัยเพ่ิมเติม
2. พนักงาน 2 ราย ผลการอัลตร้าซาวน์ช่องท้อง  พบไขมันเกาะตับปานกลาง แนะน าพบแพทย์เฉพาะทางเพ่ือตรวจวินิจฉัยเพ่ิมเติม 
3. พนักงาน 3 ราย ผลการอัลตร้าซาวน์ช่องท้อง  พบไขมันเกาะตับและมีถุงน้ าท่ีไต  แนะน าพบแพทย์เฉพาะทางเพ่ือตรวจวินิจฉัยเพ่ิมเติม
4. พนักงาน 4 ราย ผลการอัลตร้าซาวน์ช่องท้อง  พบก้อนและถุงน้ าท่ีไต

1. พนักงานส่วนหน่ึงได้ไปพบแพทย์เฉพาะทางมาแล้ว และได้รับการตรวจวินิจฉัยเพ่ิมเติม โดยส่วนใหญ่แพทย์
แนะน าให้สังเกตอาการผิดปกติ
2. ส าหรับท่านท่ีมีภาวะไขมันเกาะตับ แพทย์ให้ทานยาและแนะน าการปรับพฤติกรรมเร่ืองอาหารและออก
ก าลังกาย
3. พนักงานส่วนหน่ึง เคยได้รับการตรวจ และผลตรวจไม่แตกต่างจากเดิม จึงแนะน าตรวจติดตามทุกปี แนะน า
สังเกตอาการ หากมีอาการผิดปกติควรพบแพทย์เพ่ือตรวจวินิจฉัยเพ่ิมเติม

18 ผลการตรวจคดักรองมะเร็งปากมดลูก (Pap Smear Test) 3 1 33.33% 0 0.00% 2 66.67%
1.พนักงาน 2 ราย ตรวจพบการอักเสบบริเวณเย่ือบุปากมดลูกแต่ตรวจไม่พบเซลล์ผิดปกติ ตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูก โดยวิธีการตรวจเซลล์ปากมดลูกซ้ าท่ี 1 ปี หรือ ตรวจหาเช้ือไวรัส HPV เพ่ิมเติม

,แนะน าพบแพทย์เพ่ือรับยารักษา,พบแพทย์เม่ือมีอาการผิดปกติ

19 ผลตรวจสมรรถภาพปอด 71 71 100.00% 0 0.00% 0 0.00% ไม่พบความผิดปกติ

20 ผลตรวจสมรรถภาพการมองเห็น 79 63 79.75% 16 20.25% 0 0.00% พนักงาน 16 รายพบผลการตรวจสมรรถภาพการมองเห็นสามารถปฏิบัติงานท่ีมีความเส่ียงได้ตามกลุ่มอาชีพ 1.แนะน าให้ปรึกษาจักษุแพทย์เพ่ือท าการตรวจรักษาเพ่ิมเติม



1 ผลการตรวจร่างกายโดยแพทย ์(PE) 79 79 77 97.47% 0 0.00% 2 2.53%

2 ผลการตรวจดชันีมวลกาย (BMI) 79 79 21 26.58% 58 73.42% 0 0.00%

3 ผลตรวจวดัเสน้รอบเอว 79 79 56 70.89% 23 29.11% 0 0.00%

4 ผลการตรวจวดัความดนัโลหิต (BP) 79 79 76 96.20% 2 2.53% 1 1.27%

5 ผลการตรวจวดัชีพจร (Pulse) 79 79 79 100.00% 0 0.00% 0 0.00%

6 ผลการตรวจความสมบรูณ์ของเมด็เลือด (CBC) 79 79 68 86.08% 11 13.92% 0 0.00%

7 ผลการตรวจระดบัน ้าตาลในเลือด 79 79 72 91.14% 7 8.86% 0 0.00%

8 ผลการตรวจระดบัไขมนัในเลือด 79 79 18 22.78% 46 58.23% 15 18.99%

9
ผลตรวจการท างานของตบั (SGPT/SGOT/Alkaline 
Phosphatase/Billirubin (Total)/Billirubin (Direct))

79 79 47 59.49% 32 40.51% 0 0.00%

10 ผลตรวจการท างานของไต (BUN/Creatinine) 79 79 71 89.87% 8 10.13% 0 0.00%

11 ผลการตรวจระดบักรดยริูคในเลือด 79 79 59 74.68% 19 24.05% 1 1.27%

12 ผลการตรวจสารบง่ช้ีความผิดปกติต่อมลูกหมาก (PSA) 5 5 5 100.00% 0 0.00% 0 0.00%

13 ผลตรวจปัสสาวะสมบรูณ์แบบ (Urine) 79 79 71 89.87% 7 8.86% 1 1.27%

14 ผลการตรวจอุจจาระ (Feacal Occult Blood) 76 76 73 96.05% 0 0.00% 3 3.95%

15 ผลตรวจเอ็กซเรยป์อดและทรวงอก (Chest X-ray) 79 79 77 97.47% 1 1.27% 1 1.27%

16 ผลตรวจคล่ืนไฟฟ้าหวัใจ (EKG) 79 76 66 86.84% 6 7.89% 4 5.26%

17
ผลการตรวจอลัตร้าซาวดช่์องทอ้งส่วนบนและส่วนล่าง 
(U/S Whole Abdomen)

79 32 18 56.25% 7 21.88% 7 21.88%

18 ผลการตรวจคดักรองมะเร็งปากมดลูก (Pap Smear Test) 79 3 1 33.33% 0 0.00% 2 66.67%

19 ผลตรวจสมรรถภาพปอด 79 71 71 100.00% 0 0.00% 0 0.00%

20 ผลตรวจสมรรถภาพการมองเห็น 79 79 63 79.75% 16 20.25% 0 0.00%

รำยกำรท่ี ชนิดกำรตรวจ
จ ำนวน
พนักงำน
 (คน)

จ ำนวนผู้เข้ำรับ
กำรตรวจ(รำย)

ผลตรวจ
ปกติ เฝ้ำระวัง ผิดปกติ



Fitness for task ตรวจทั้งหมด Fit (คน) %Fit

Fit with 

restriction  

(คน)

%Fit with 

restriction
Unfit (คน) %Unfit

Confined 71 66 92.96% 3 4.23% 2 2.82%
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ภาคผนวก ข.61 

ผลการตรวจสุขภาพพนักงานตามปัจจัยเสี่ยงโครงการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



จ ำนวน(คน) ร้อยละ จ ำนวน(คน) ร้อยละ จ ำนวน(คน) ร้อยละ

1 ผลการตรวจร่างกายโดยแพทย์ (PE) 74 73 73 100.00% 0 0.00% 0 0.00%  ไม่พบความผิดปกติ

2 ผลการตรวจดัชนีมวลกาย (BMI) 74 74 21 28.38% 52 70.27% 1 1.35%

พนักงาน 1 ราย ดัชนีมวลกาย < 18 มีน ้าหนักน้อย(ผอม)             
พนักงาน 24 ราย มีน ้าหนักเกินดัชนีมวลกาย > 23-24.9  อาจจะเกิดจาก
พฤติกรรมการรับประทานอาหาร/ยาลดความอ้วน/กรรมพันธ์ุ 
พนักงาน 20 ราย อ้วนระดับ 1 ดัชนีมวลกาย > 25-29.9 อาจจะเกิดจากเกิดจาก
พฤติกรรมการรับประทานอาหาร/ยาบางชนิด/กรรมพันธ์ุ 
พนักงาน 7 ราย อ้วนระดับ 2 ดัชนีมวลกาย > 30-39.9 อาจจะเกิดจากเกิดจาก
พฤติกรรมการรับประทานอาหาร/ยาบางชนิด/กรรมพันธ์ุ ซ่ึงผู้ท่ีอ้วนนี เส่ียงต่อการ
เกิดโรค  เช่น เบาหวาน ความดัน ไขมัน ข้อเส่ือม ฯลฯ
 พนักงาน 1 รายมีภาวะอ้วน ระดับ 3 ดัชนีมวลกาย > 40 อ้วนอันตราย ท่ีอาจ
ก่อให้เกิดโรคแทรกซ้อนหลายอย่าง

ดัชนีมวลกาย < 18 มีน ้าหนักน้อย(ผอม) แนะน้ากินอาหารให้ครบ 5 หมู่
ดัชนีมวลกาย > 23-24.9 แนะน้าควบคุมอาหารและออกก้าลังกายสม้่าเสมอ
ดัชนีมวลกาย 23-24.9 (น ้าหนักเกินมาตรฐาน) และดัชนีมวลกาย 25-29.9 (อ้วน
ระดับ  1) แนะน้าควบคุมอาหารและออกก้าลังกายสม้่าเสมอ
ดัชนีมวลกาย 30-39.9 (อ้วน ระดับ 2) แนะน้าควบคุมอาหารอย่างเข้มงวดและ
ออกก้าลังกายอย่างสม้่าเสมอ                                   
อ้วน ระดับ 3 ดัชนีมวลกาย > 40 อ้วนอันตราย ควรปรึกษาแพทย์เพ่ือการลด
น ้าหนัก

3 ผลตรวจวัดเส้นรอบเอว 74 74 56 75.68% 18 24.32% 0 0.00%

พนักงาน 18 รายพบเส้นรอบเอวมากกว่าเกณฑ์ปกติ มีภาวะเส่ียงต่อการเป็น
โรคเบาหวาน ความดันโลหิตสูง โรคหัวใจ โรคหลอดเลือด และไขมันในเลือดสูงซ่ึง
มักจะเกิดมาจาก                                          
1. ลักษณะการอ้วนลงพุง 
2. การรับประทานอาหารท่ีมากเกินความจ้าเป็นของร่างกาย 
3. เกิดจากการเผาผลาญท่ีเปล่ียนแปลงไป โดยอายุมากขึ นการเผาผลาญไขมันใน
ร่างกายลดลง 
4. ขาดการออกก้าลังกายท่ีต่อเน่ืองและสม้่าเสมอ
5. ผู้ชายเส้นรอบเอวไม่ควรเกิน  90 ซม. และผู้หญิงเส้นรอบเอวไม่ควรเกิน 80 ซม.

1. แนะน้าให้รับประทานอาหารแต่พออ่ิม โดยรับประทานอาหารจ้าพวกไฟเบอร์
และหลีกเล่ียง อาหารท่ีมีไขมันสูง 
2. แนะน้าให้ออกก้าลังกายอย่างสม้่าเสมออย่างน้อยสัปดาห์ละ 3-4 วัน วันละ 
20-30 นาที 
3. หม่ันตรวจสุขภาพทุกปี เพราะมีโอกาสเกิดโรคเรื อรังได้ เช่น เบาหวาน ไขมันใน
เส้นเลือด ความดันโลหิตสูง ฯลฯ

4 ผลการตรวจวัดความดันโลหิต (BP) 74 74 72 97.30% 2 2.70% 0 0.00%

พนักงาน 2 ราย พบ ผลความดันโลหิต 140-159 mmHg  /90-99 mmHg ความ
ดันโลหิตสูงระดับ 1 ซ่ึงอาจเกิดจากสาเหตุ
1. เกิดจากความเครียด 
2. นอนไม่หลับ/พักผ่อนไม่เพียงพอ 
3. เดินมาเหน่ือยแล้ววัดความดันโลหิตเลย 
4. อายุท่ีมากขึ น 
5. จากการสูบบุหร่ี 
6. จากกการเจ็บป่วยขณะท้าการตรวจสุขภาพ 
7. น ้าหนักเกินมาตรฐาน 
8. ขาดการออกก้าลังกาย 
9.การลดน ้าหนักท่ีรวดเร็วเกินไป

1. ลดน ้าหนักถ้าน ้าหนักมากเกิน 
2. หลีกเล่ียงหรือลดการด่ืมแอลกอฮอล์
3. ออกก้าลังกายชนิดแอโรบิค 30-45 นาที/วัน 
4. งดการรับประทานอาหารรสเค็ม รับประทานผักผลไม้มากขึ น 
 หยุดสูบบุหร่ี 
5. ลดการรับประทานไขมัน และปรับวิธีการปรุงอาหาร 
6. แนะน้าตรวจวัดความดันโลหิตอย่างสม้่าเสมออย่างน้อยสัปดาห์ละ 1 ครั ง (First
 aid)
7. แนะน้าส่งตรวจซ ้าจากแพทย์เฉพาะทางอายุรกรรมหัวใจอย่างละเอียด (อาจจะ
รับประทานยาหรือนัดติดตามต่อเน่ืองขึ นอยู่กับดุลยพินิจของแพทย์)      
8. วันท่ีเข้ารับการตรวจสุขภาพ ควรอยู่ในภาวะท่ีร่างกายแข็งแรงไม่มีการเจ็บป่วย

5 ผลการตรวจวัดชีพจร (Pulse) 74 74 74 100.00% 0 0.00% 0 0.00% ไม่พบความผิดปกติผิดปกติ

ตำรำงสรุปผลกำรตรวจสุขภำพตำมลักษณะงำน ประจ ำปี 2566- จีซี โพลีออลส์ จ ำกัด ( กลุ่มท่ีเข้ำรับกำรตรวจกับ รพ.กรุงเทพระยอง )

จ ำนวน
พนักงำน 

(คน)

จ ำนวนผู้
เข้ำรับ

กำรตรวจ 
(คน)

ผลตรวจ
สำเหตุ / รำยละเอียดควำมผิดปกติ/ข้อมูลเพ่ิมเติม แนวทำงกำรด ำเนินกำรกรณีผลผิดปกติ

ปกติ เฝ้ำระวัง ผิดปกติ
ชนิดกำรตรวจรำยกำรท่ี



จ ำนวน(คน) ร้อยละ จ ำนวน(คน) ร้อยละ จ ำนวน(คน) ร้อยละ

ตำรำงสรุปผลกำรตรวจสุขภำพตำมลักษณะงำน ประจ ำปี 2566- จีซี โพลีออลส์ จ ำกัด ( กลุ่มท่ีเข้ำรับกำรตรวจกับ รพ.กรุงเทพระยอง )

จ ำนวน
พนักงำน 

(คน)

จ ำนวนผู้
เข้ำรับ

กำรตรวจ 
(คน)

ผลตรวจ
สำเหตุ / รำยละเอียดควำมผิดปกติ/ข้อมูลเพ่ิมเติม แนวทำงกำรด ำเนินกำรกรณีผลผิดปกติ

ปกติ เฝ้ำระวัง ผิดปกติ
ชนิดกำรตรวจรำยกำรท่ี

6 ผลการตรวจความสมบูรณ์ของเม็ดเลือด (CBC) 74 74 62 83.78% 12 16.22% 0 0.00%

1. พนักงาน 1 รายพบโลหิตจางเล็กน้อยและลักษณะของเม็ดเลือดขาว ท่ีแสดงว่า
อาจมีพยาธิในระบบทางเดินอาหาร หรือเป็นโรคภูมิแพ้บางอย่าง  
2. พนักงาน 3 รายพบโลหิตจางเล็กน้อย                       
3. พนักงาน 4 รายพบจ้านวนเม็ดเลือดขาวสูงกว่าปกติ อาจพบได้ในคนท่ีปกติแต่
พักผ่อนน้อย หรือ เร่ิมมีภาวะการอักเสบ/ติดเชื อในร่างกาย    
4. พนักงาน 1 รายพบโลหิตจางเล็กน้อยและจ้านวนเม็ดเลือดขาวต้่ากว่าปกติ
5. พนักงาน 2 รายพบจ้านวนเม็ดเลือดขาวต้่ากว่าปกติ                    
6. พนักงาน 1 รายพบลักษณะของเม็ดเลือดขาว ท่ีแสดงว่าอาจมีพยาธิในระบบ
ทางเดินอาหาร หรือเป็นโรคภูมิแพ้บางอย่าง

1. พบลักษณะของเม็ดเลือดขาว ท่ีแสดงว่าอาจมีพยาธิในระบบทางเดินอาหาร หรือ
เป็นโรคภูมิแพ้บางอย่าง  ควรตรวจอุจจาระเพ่ิมเติม        2. โลหิตจาง ควร
รับประทานอาหารประเภทเนื อสัตว์ ตับถ่ัวและผักใบเขียวเพ่ิม ยาบ้ารุงเลือด 
แนะน้าสังเกตอาการ หากมีอาการอ่อนเพลีย เบ่ืออาหาร ให้พบแพทย์เพ่ือตรวจ
เลือดซ ้าอีกครั ง และตรวจสุขภาพทุก 1 ปี       
3. จ้านวนเม็ดเลือดขาวสูงกว่าปกติเล็กน้อย แนะน้าพักผ่อนให้เพียงพอ หากมี
อาการผิดปกติแนะน้าพบแพทย์ เพ่ือรับการตรวจวินิจฉัยเพ่ิมเติม4. จ้านวนเม็ด
เลือดขาวต้่ากว่าปกติ แนะน้าตรวจเลือดซ ้า

7 ผลการตรวจระดับน ้าตาลในเลือด 74 66 59 89.39% 6 9.09% 1 1.52%

1. พนักงาน 6 รายพบ FBS มากกว่า 99 ไม่เกิน 110 น ้าตาลในเลือดสูงกว่าปกติ
เล็กน้อย                                                              
2. พนักงาน 2 รายพบ FBS มากกว่า 126 น ้าตาลในเลือดสูงในระดับเป็น
โรคเบาหวาน

1. น ้าตาลในเลือดสูงกว่าปกติเล็กน้อยแนะน้าควบคุมอาหารหวานและอาหาร
ประเภทแป้ง ออกก้าลังกายสม้่าเสมอ                               2. FBS มากกว่า 
126 ควรพบแพทย์เพ่ือรับการรักษา

8
ผลตรวจการท้างานของตับ (SGPT/SGOT/Alkaline 
Phosphatase/Billirubin (Total)/Billirubin (Direct))

74 74 51 68.92% 22 29.73% 1 1.35%

1. พบพนักงานเอ็นไซม์การท้างานของตับ SGPT สูง 6 ราย              
2. พบพนักงานเอ็นไซม์การท้างานของตับ SGOT สูง 4 ราย              
3. พบพนักงานเอ็นไซม์การท้างานของตับ SGOT+SGPT สูง 11 ราย   
4. พบพนักงานค่า Billirubin (Total) สูงเล็กน้อย 2 ราย มักเกิดจากมีการแตกตัว
ของเม็ดเลือดแดงในกระแสเลือดมากขึ น

1. ค่า SGPT สูงแนะน้างดเคร่ืองด่ืมท่ีมีแอลกอฮอล์ทุกชนิดหลีกเล่ียงยาท่ีมีผลต่อ
ตับ ถ้าจ้าเป็นต้องใช้ยา แนะน้าปรึกษาแพทย์, ไม่รับประทานยาโดยไม่จ้าเป็น ,ใน
กรณีท่ีมีไขมันในเลือดสูง ควรรับประทานอาหารท่ีมีไขมันต้่า  
2. ค่า SGOT แนะน้าติดตามสังเกตอาการผิดปกติ กรณีท่ีมีอาการเจ็บแน่นหน้าอก
ร่วมด้วย  ท่ีสงสัยจากกล้ามเนื อหัวใจขาดเลือด ควรพบแพทย์    
3. ค่าSGOTและ SGPT สูง ถ้าร่วมกับมีอาการเบ่ืออาหาร คล่ืนไส้ อ่อนเพลีย เจ็บ
ชายโครงขวา แนะน้าให้รีบพบแพทย์ทันท่ีเพ่ือให้แพทย์เป็นผู้วินิจฉัยและ F/U 
อย่างต่อเน่ือง                                        
4. ค่า Billirubin (Total) สูง แนะน้าพักผ่อนให้เพียงพอ ไม่ออกก้าลังกายหนัก
จนเกินไป

9 ผลตรวจการท้างานของไต (BUN/Creatinine) 74 74 65 87.84% 9 12.16% 0 0.00%

1. พบพนักงาน 6 ราย ค่า Cr สูงกว่าปกติ แต่ค่า BUN ปกติ พบได้ในภาวะขาดน ้า 
หรือทานยาประจ้า เช่น ยาลดไขมันกลุ่ม statin หรือยาท่ีต้านการอักเสบ ต่อเน่ือง
เป็นเวลานาน แต่ต้องพึงระวังภาวะไตวายในระยะแรก
2. พบพนักงาน 3 รายค่า BUN สูงกว่าปกติ อาจเกิดจากภาวะท่ีร่างกายขาดน ้า 
หรือรับประทานอาหารท่ีมีโปรตีนสูง ก่อนท่ีจะมาตรวจสุขภาพ              

1. แนะน้าการรับประทานยาเท่าท่ีจ้าเป็น และงดการออกก้าลังกายท่ีหักโหมหรือ
ท้างานหนัก และตรวจสุขภาพซ ้าทุก 1 ปี
2. แนะน้าการงดน ้าหวานและอาหารท่ีถูกต้อง ก่อนวันมาตรวจสุขภาพห้ามงดนาน
เกินไป โดยในวันท่ีตรวจสุขภาพ พนักงานสามารถด่ืมน ้าเปล่ามาได้

10 ผลตรวจปัสสาวะสมบูรณ์แบบ (Urine) 74 74 70 94.59% 3 4.05% 1 1.35%

1. พนักงาน 1 ราย พบเม็ดเลือดแดงในปัสสาวะ อาจเกิดจากการด่ืมน ้าน้อย 
2. พนักงาน 1 ราย พบไข่ขาวและเม็ดเลือดแดงแตกตัวในปัสสาวะอาจเกิดจาก
ปนเป้ือน, ด่ืมน ้าน้อยหรือทางเดินปัสสาวะผิดปกติ  
3. พนักงาน 2 ราย พบไข่ขาว(โปรตีน)ในปัสสาวะ  อาจเกิดจากการปนเป้ือน  ด่ืม
น ้าน้อย  กลั นปัสสาวะ หรือภาวะโรคไตบางชนิด

1. ควรด่ืมน ้ามากๆ และตรวจปัสสาวะซ ้าใน 2-4 สัปดาห์         
2. การเก็บปัสสาวะ ควรเก็บช่วงกลางของการปัสสาวะและไม่กลั นปัสสาวะ ควร
ตรวจปัสสาวะซ ้าและปรึกษาแพทย์หากมีอาการผิดปกติ   3. แนะน้าการเก็บ
ปัสสาวะอย่างถูกวิธี  (โดยเก็บช่วงกลางของการปัสสาวะ) และไม่อดน ้าก่อนเก็บ
ปัสสาวะ ท่ีนานจนเกินไป



จ ำนวน(คน) ร้อยละ จ ำนวน(คน) ร้อยละ จ ำนวน(คน) ร้อยละ

ตำรำงสรุปผลกำรตรวจสุขภำพตำมลักษณะงำน ประจ ำปี 2566- จีซี โพลีออลส์ จ ำกัด ( กลุ่มท่ีเข้ำรับกำรตรวจกับ รพ.กรุงเทพระยอง )

จ ำนวน
พนักงำน 

(คน)

จ ำนวนผู้
เข้ำรับ

กำรตรวจ 
(คน)

ผลตรวจ
สำเหตุ / รำยละเอียดควำมผิดปกติ/ข้อมูลเพ่ิมเติม แนวทำงกำรด ำเนินกำรกรณีผลผิดปกติ

ปกติ เฝ้ำระวัง ผิดปกติ
ชนิดกำรตรวจรำยกำรท่ี

11 ผลตรวจเอ็กซเรย์ปอดและทรวงอก (Chest X-ray) 74 74 67 90.54% 0 0.00% 7 9.46%

1. พนักงาน 1 รายพบเงาโลหะบริเวณกระดูกสันหลังคอส่วนล่าง ไม่เปล่ียนแปลง
ไปจากเดิม                                                        
2. พนักงาน 1 รายพบเย่ือหุ้มปอดบริเวณปอดซ้ายและพบกระดูกสันหลังคด
เล็กน้อย ไม่เปล่ียนแปลงไปจากเดิม                                  
3. พนักงาน 1 รายพบกระดูกสันหลังคดเล็กน้อย ,พบรอยแผลเป็นบริเวณปอดซ้าย
ส่วนบน ไม่เปล่ียนแปลงไปจากเดิม                       
4. พนักงาน 3 รายพบกระดูกสันหลังคดเล็กน้อย                           
5. พนักงาน 1 รายพบหินปูนขนาด 1.5 ซม. บริเวณช่องท้องส่วนบนด้านขวา

แนะน้าสังเกตอาการ หากมีอาการผิดปกติ แนะน้าพบแพทย์เพ่ือตรวจวินิจฉัย
เพ่ิมเติม

12 ผลตรวจคล่ืนไฟฟ้าหัวใจ (EKG) 74 69 61 88.41% 3 4.35% 5 7.25%

1. พนักงาน 5 รายพบผลการตรวจคล่ืนไฟฟ้าหัวใจ ผิดปกติ               
2. พนักงาน 3 รายพบผลคล่ืนไฟฟ้าหัวใจผิดปกติเล็กน้อย

1. ผลการตรวจคล่ืนไฟฟ้าหัวใจ ผิดปกติ ควรพบแพทย์โรคหัวใจเพ่ือตรวจวินิจฉัย
เพ่ิมเติม                                                            
2. คล่ืนไฟฟ้าต่างจากคนท่ัวไปเล็กน้อย แนะน้าสังเกตอาการ ใจส่ัน เป็นลม แน่น
หน้าอก เหน่ือยง่าย ให้รีบพบแพทย์และควรตรวจสุขภาพซ ้าทุก 1 ปี

13 ผลตรวจสมรรถภาพปอด(Pulmonary  function test) 74 69 68 98.55% 0 0.00% 0 0.00%  ไม่พบความผิดปกติ

14 ผลตรวจสมรรถภาพการมองเห็น 74 74 64 86.49% 9 12.16% 0 0.00%
พนักงาน 9 รายพบผลการตรวจสมรรถภาพการมองเห็นสามารถปฏิบัติงานท่ีมี
ความเส่ียงได้ตามกลุ่มอาชีพ

แนะน้าให้ปรึกษาจักษุแพทย์เพ่ือท้าการตรวจรักษาเพ่ิมเติม

15 ผลตรวจสมรรถภาพการได้ยิน (Audiogram) 74 74 72 97.30% 2 2.70% 0 0.00%

พนักงาน 2 รายพบผลการตรวจสมรรถภาพการได้ยินตาม OSHA อยู่ในเกณฑ์เฝ้า
ระวัง 2 คน

จากการวิเคราะห์โดยแพทย์อาชีวเวชศาสตร์ พบว่าความผิดปกติท่ีเกิดขึ น มาจาก
ปัจจัยส่วนบุคคลและปัจจัยภายนอกงาน เช่น มีความไวต่อการได้ยินมากกว่าปกติ 
มีประวัติหูน ้าหนวก  เย่ือแก้วหูไม่สมบูรณ์ มีงานอติเรกท่ีต้องรับสัมผัสเสียง เป็นต้น
1. ส่งผลตรวจการได้ยินให้แพทย์อาชีวอนามัย เพ่ือประเมินหาสาเหตุและเป็น
ข้อมูลในการเฝ้าติดตามทุกปี
2. ส่งตรวจสมรรถภาพการได้ยินทุกปี
3. แนะน้าการเตรียมตัว ก่อนเข้ารับการตรวจสมรรถภาพการได้ยิน
4. หัวหน้างานดูแลและควบคุมให้พนักงานสวมใส่เคร่ืองป้องกันเสียง Ear 
muff,Ear plug
5. ทางทีม SHE มีการอบรมการสวมใส่ PPE

16
Styrene (Mandelic acid plus phenylglyoxylic acid ) in 
urine

74 74 74 100.00% 0 0.00% 0 0.00%
 ไม่พบความผิดปกติ

17 Thiocyanate  in Urine 74 74 74 100.00% 0 0.00% 0 0.00%  ไม่พบความผิดปกติ

จ ำนวน(คน) ร้อยละ จ ำนวน(คน) ร้อยละ จ ำนวน(คน) ร้อยละ
สำเหตุ / รำยละเอียดควำมผิดปกติ/ข้อมูลเพ่ิมเติม แนวทำงกำรด ำเนินกำรกรณีผลผิดปกติFit Fit with restriction Unfitรำยกำรท่ี Fitness for task

จ ำนวน
พนักงำน 

(คน)

จ ำนวนผู้
เข้ำรับ

กำรตรวจ 
(คน)

ผลตรวจ



จ ำนวน(คน) ร้อยละ จ ำนวน(คน) ร้อยละ จ ำนวน(คน) ร้อยละ

ตำรำงสรุปผลกำรตรวจสุขภำพตำมลักษณะงำน ประจ ำปี 2566- จีซี โพลีออลส์ จ ำกัด ( กลุ่มท่ีเข้ำรับกำรตรวจกับ รพ.กรุงเทพระยอง )

จ ำนวน
พนักงำน 

(คน)

จ ำนวนผู้
เข้ำรับ

กำรตรวจ 
(คน)

ผลตรวจ
สำเหตุ / รำยละเอียดควำมผิดปกติ/ข้อมูลเพ่ิมเติม แนวทำงกำรด ำเนินกำรกรณีผลผิดปกติ

ปกติ เฝ้ำระวัง ผิดปกติ
ชนิดกำรตรวจรำยกำรท่ี

1 Confine 74 69 64 92.75% 1 1.45% 3 4.35%

1. BMI >35 kg/m2                                                         2. เน่ืองจาก
โรคประจ้าตัว เบาหวาน                                        3. BMI >35 kg/m2 
ร่วมกับความดันโลหิตสูง

1. แนะน้าลดน ้าหนัก ควบคุมอาหารอย่างเข้มงวดและออกก้าลังกายอย่างสม้่าเสมอ
                                                               2. แนะน้าเข้ารับการรักษา 
รับประทานยาต่อเน่ือง และปฏิบัติตามค้าแนะน้าของแพทย์                            
                            3. แนะน้าลดน ้าหนัก ควบคุมอาหารอย่างเข้มงวดและออก
ก้าลังกายอย่างสม้่าเสมอ ลดอาหารรสเค็ม พักผ่อนให้เพียงพอ ควบคุมความดันให้
อยู่ในเกณฑ์ปกติ

2 Work at height 74 66 61 92.42% 1 1.52% 3 4.55%

1. BMI >35 kg/m2                                                         2. เน่ืองจาก
โรคประจ้าตัว เบาหวาน                                        3. BMI >35 kg/m2 
ร่วมกับความดันโลหิตสูง

1. แนะน้าลดน ้าหนัก ควบคุมอาหารอย่างเข้มงวดและออกก้าลังกายอย่างสม้่าเสมอ
                                                               2. แนะน้าเข้ารับการรักษา 
รับประทานยาต่อเน่ือง และปฏิบัติตามค้าแนะน้าของแพทย์                            
                            3. แนะน้าลดน ้าหนัก ควบคุมอาหารอย่างเข้มงวดและออก
ก้าลังกายอย่างสม้่าเสมอ ลดอาหารรสเค็ม พักผ่อนให้เพียงพอ ควบคุมความดันให้
อยู่ในเกณฑ์ปกติ

3 Fire fighter and Rescue Team 74 32 30 93.75% 0 0.00% 1 3.13%
1. BMI >35 kg/m2 

1. แนะน้าลดน ้าหนัก ควบคุมอาหารอย่างเข้มงวดและออกก้าลังกายอย่างสม้่าเสมอ



จ ำนวนทั้งหมด 74 คน

ตรวจทั้งหมด 74 คน คิดเป็น 100.00%

ไม่ตรวจ 0 คน

ชนิดการตรวจ
ตรวจ

ทั้งหมด
ปกติ (คน) %ปกติ เฝ้าระวงั (คน) %เฝ้าระวงั

ผิดปกติ 

(คน)
%ผิดปกติ

ผลกำรตรวจร่ำงกำยโดยแพทย ์(PE) 73 73 100.00% 0 0.00% 0 0.00%

ผลกำรตรวจดชันีมวลกำย (BMI) 74 21 28.38% 52 70.27% 1 1.35%

ผลตรวจวดัเส้นรอบเอว 74 56 75.68% 18 24.32% 0 0.00%

ผลกำรตรวจวดัควำมดนัโลหิต (BP) 74 72 97.30% 2 2.70% 0 0.00%

ผลกำรตรวจวดัชีพจร (Pulse) 74 74 100.00% 0 0.00% 0 0.00%

ผลกำรตรวจควำมสมบูรณ์ของเมด็เลือด (CBC) 74 62 83.78% 12 16.22% 0 0.00%

ผลกำรตรวจระดบัน ้ำตำลในเลือด 66 59 89.39% 6 9.09% 1 1.52%

ผลตรวจกำรท ำงำนของตบั (SGPT/SGOT/Alkaline Phosphatase/Billirubin (Total)/Billirubin 
(Direct))

74 51 68.92% 22 29.73% 1 1.35%

ผลตรวจกำรท ำงำนของไต (BUN/Creatinine) 74 65 87.84% 9 12.16% 0 0.00%

ผลตรวจปัสสำวะสมบูรณ์แบบ (Urine) 74 70 94.59% 3 4.05% 1 1.35%

ผลตรวจเอก็ซเรยป์อดและทรวงอก (Chest X-ray) 74 67 90.54% 0 0.00% 7 9.46%

ผลตรวจคล่ืนไฟฟ้ำหวัใจ (EKG) 69 61 88.41% 3 4.35% 5 7.25%

ผลตรวจสมรรถภำพปอด(Pulmonary  function test) 69 68 98.55% 0 0.00% 0 0.00%

ผลตรวจสมรรถภำพกำรมองเห็น 74 64 86.49% 9 12.16% 0 0.00%

ผลกำรตรวจสมรรถภำพกำรไดย้ิน (Audiogram) 74 72 97.30% 2 2.70% 0 0.00%

Styrene (Mandelic acid plus phenylglyoxylic acid ) in urine 74 74 100.00% 0 0.00% 0 0.00%

Thiocyanate  in Urine 74 74 100.00% 0 0.00% 0 0.00%

สรุปผลตรวจสุขภาพตามปัจจัยเส่ียงปี 2566  GCP

ผลกำรตรวจสุขภำพ



 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
ภาคผนวก ข.62 

เอกสารรวบรวมสถิติอบัุติเหตุและความเสียหายทีเ่กิดขึน้ในโรงงานและจากการท างาน  
ระหว่างเดือนกรกฎาคม-ธันวาคม 2566 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



1

Fatality and/ 
Loss Time injury

Medical 
Treatment

At risk behavior & 
Unsafe condition

(SWO) 

PSE Tier I

PSE Tier II

Zero Accident Organization

GCP

0/0

1

0/8

120

33

GCP

0

0

1

17/ 55

1

SHE Performance

External 
Complaint

Total WHA Community

0 0 0

Safety
Plant

(Target)
Plant
(YTD)

TRIR 0.09 0.33

PSE T1 0 0

Environment
Plant

(Target)
Plant
(YTD)

Landfill 0% 0.0

Spill to Environment 0 0

GC

0/5

4

21/80

13,282

1,007

GC

1

1

82

2,020/3,243

84

Manhour
Last TRIR Month YTD

0 0 0

Data as of  31 Dec 2023

Note : Estimated TRIR 20/12/2023 is 
0.05 cases/200K man-hours @ 29.9 Mil man-hours 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาคผนวก ข.63 

ผลการส ารวจสภาพเศรษฐกิจ-สังคม และความคิดเหน็ชุมชน ประจ าปี 2566 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บริษัท เอ็นไว เวิร์ค จำกัดบริษัท เอ็นไว เวิร์ค จำกัด

โครงการโรงงานผลิตโพลีออลโครงการโรงงานผลิตโพลีออล
บริษัท จีซี โพลีออลส์ จำกัดบริษัท จีซี โพลีออลส์ จำกัด

รายงานสำรวจความคิดเห็นของประชาชน
ผู้นำชุมชน หน่วยงานที่เกี่ยวข้องฯ 
และกลุ่มสถานประกอบการข้างเคียง

รายงานสำรวจความคิดเห็นของประชาชน
ผู้นำชุมชน หน่วยงานที่เกี่ยวข้องฯ 
และกลุ่มสถานประกอบการข้างเคียง
ตามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม และมาตรการ
ติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดล้อม
ตามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม และมาตรการ
ติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดล้อม

ประจำปี 2566ประจำปี 2566

2424



รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ 

โครงการโรงงานผลิตโพลีออล                                                          บริษัท จีซี โพลีออลส จำกัด 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด                                                                             - ก- 

รายงานสำรวจความคิดเห็นของประชาชน ผูนำชุมชน หนวยงานที่เกี่ยวของฯ  
และกลุมสถานประกอบการขางเคียง ตามมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอม  

และมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดลอม  
            โครงการโรงงานผลิตโพลีออล  

ของ บริษัท จีซี โพลีออลส จำกัด ประจำป 2566 
 

สารบัญ หนา 
สารบัญ ก 
สารบัญภาคผนวก ก 
  
บทท่ี 1 บทนำ 1 
1.1 ที่มาและความสำคัญ 1 
1.2 วัตถุประสงค 2 
บทท่ี 2 ขอบเขตและวิธีการศึกษา 3 
2.1 ขอบเขตพ้ืนที่ศึกษา 3 
2.2 กลุมเปาหมายในการสำรวจความคิดเห็นและวิธีการสุมตัวอยาง 3 
2.3 เครื่องมือในการสำรวจความคิดเห็น 19 
2.4 ขั้นตอนการดำเนินงานในการสำรวจความคิดเห็น 20 
2.5 การวิเคราะหและการจัดทำรายงาน 22 
บทท่ี 3 ผลการสำรวจความคิดเห็น 26 
3.1 ผลการสำรวจความคิดเห็นของกลุมประชาชนตัวแทนครัวเรือน 26 
3.2 ผลการสำรวจความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชน 48 
3.3 ผลการสำรวจความคิดเห็นของกลุมหนวยงานที่เก่ียวของ 70 
3.4 ผลการสำรวจความคิดเห็นของกลุมพ้ืนที่ออนไหวและกลุมประมง 75 
3.5 ผลการสํารวจความคิดเห็นของกลุมสถานประกอบการขางเคียง 80 
บทท่ี 4 สรุปผลการสำรวจความคิดเห็น 81 
4.1 กลุมประชาชนตัวแทนครัวเรือน 81 
4.2 กลุมผูนำชุมชน 88 
4.3 กลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ 95 
4.4 กลุมพ้ืนที่ออนไหวและกลุมประมง 97 
4.5 กลุมสถานประกอบการขางเคียง 99 
บทท่ี 5 เปรียบเทียบผลการสำรวจความคิดเห็น 100 
  

ภาคผนวก  
ภาคผนวกท่ี 1 ตัวอยางแบบสอบถาม  
ภาคผนวกท่ี 2  ผลการสำรวจความคิดเห็นตามมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอม 

และมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดลอม ประจำป 2566 
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บทท่ี 1 
บทนำ 

 

1.1 ที่มาและความสำคัญ 
 

 โครงการโรงงานผลิตโพลีออล ของบริษัท จีซี โพลีออลส จำกัด ตั้งอยูทีถ่นนปกรณสงเคราะห อำเภอเมือง

ระยอง จังหวัดระยอง ซึ่งโครงการมีการจัดทำรายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดลอม (EIA) เพื่อขอความเห็นชอบ

กอนการดำเนินโครงการ ทั้งนี้ตามมาตรการในรายงาน ไดกำหนดให “สำรวจสภาพเศรษฐกิจ และสังคม และ

สภาวการณเปลี่ยนแปลง ปญหาและความตองการระดับครัวเรือน ตลอดจนความคิดเห็นของประชาชน ผูนำ

ชุมชน ผูแทนหนวยงานราชการที่เกี่ยวของ และสถานประกอบการที่อยูระยะประชิดโดยรอบพื้นที่โครงการ 

รวมถึงใหสำรวจดัชนีความพึงพอใจของชุมชน (Community Satisfaction Index) ใหครบถวน” โดยนำเสนอ

ขอมูลตอสำนักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม (สผ.) เปนประจำทุกป ประกอบกับ

ปจจุบันสภาพสังคมและวิถีชีวิตของชุมชนที่อาศัยอยูรอบโครงการมีการเปลี่ยนแปลงเปนพลวัตอยูตลอดเวลา  

อีกทั้งทัศนคติของประชาชนที่มีตอการดำเนินกิจการของโครงการก็อาจมีการเปลี่ยนแปลงเชนกัน ดังนั้น  

การสำรวจความคิดเห็นจึงถือเปนเครื่องมือในการประเมินทัศนคติและความพึงพอใจของชุมชนที่อาศัยอยูรอบ

โครงการที่มีตอการดำเนินงานดานสิ่งแวดลอม รวมทั้งการดำเนินงานดานกิจกรรมเพื่อสังคมของโครงการ 

เนื่องจากโครงการมีแนวคิดในการดำเนินกิจการดวยความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอมอยางยั่งยืน 

 

 ตามเหตุผลที่กลาวมาขางตน โครงการจึงไดมอบหมายให บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด เปนผูศึกษาและ

ดำเนินการสำรวจความคิดเห็นของประชาชนตัวแทนครัวเรือน ผูนำชุมชน ผูแทนหนวยงานราชการที่เกี่ยวของ 

กลุมพื้นที่ออนไหว กลุมประมง กลุมผูเพาะเลี้ยงสัตวน้ำ และสถานประกอบการขางเคียง ทั้งนี้เพื่อนำผลการ

สำรวจความคิดเห็นมาใชประกอบในการจัดทำรายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบ

สิ่งแวดลอม และมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดลอม เพื่อเสนอตอสำนักงานนโยบายและแผน

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม (สผ.) และหนวยงานอื่นๆที่เกี่ยวของรวมถึงนำขอมูลที่ไดจากการสำรวจ

ความคิดเห็นมาวิเคราะหเพ่ือปรับปรุงการดำเนินงานของโครงการตอไป 
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1.2 วัตถุประสงค 
 

(1)  สำรวจสภาพเศรษฐกิจและสังคม ของชุมชนรอบที่ตั้งโครงการ รวมถึงสำรวจความคิดเห็นตอปญหา

สภาพแวดลอมของพ้ืนที่โดยรอบของโครงการในปจจุบัน  

 

(2)  สำรวจความพึงพอใจของประชาชนตัวแทนครัวเรือน ผูนำชุมชน และผูแทนหนวยงานราชการที่

เกี่ยวของ กลุมพื้นที่ออนไหว กลุมประมง กลุมเพาะเลี้ยงสัตวน้ำ และสถานประกอบการขางเคียง ตอการ

ดำเนินการตามมาตรการฯ ของแตละโครงการที่ระบุไวในรายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดลอม และการ

ดำเนินกิจกรรมอื่นๆ เชน รายงานขอมูลสิทธิมนุษยชน (Human Right) เปนตน รวมถึงการดำเนินงานกิจกรรม

เพื่อสังคมของแตละโครงการ 

 

(3)  จัดทำรายงานสรุปผลการสำรวจความคิดเห็นของประชาชนตัวแทนครัวเรือน ผูนำชุมชน และผูแทน

หนวยงานราชการที่เกี่ยวของ กลุมพื้นที่ออนไหว กลุมประมง กลุมเพาะเลี้ยงสัตวน้ำ และสถานประกอบการ

ขางเคียง เพื่อประกอบรายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการติดตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดลอมที่แตละโครงการ

ตองดำเนินการและเสนอตอสำนักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม (สผ.) รวมถึง

หนวยงานราชการอื่นๆ ตามที่กำหนดไวในรายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดลอม และใชเปนขอมูล

ประกอบการดำเนินกิจกรรมอื่นๆ เชน รายงานขอมูลสิทธิมนุษยชน (Human Right) เปนตน 

 

(4)  ขอมูลที่ไดจากการสำรวจความคิดเห็นจะถูกนำไปประเมินผลเพื่อหาแนวทางปรับปรุง ปองกัน  

และ/หรือแกไข เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการดำเนินกิจกรรมตางๆ ของกลุมบริษัทฯ ที่ผานมา ตลอดจน 

การจัดเตรียมแผนงานสำหรับการดำเนินกิจกรรมตางๆ ดานชุมชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ ตอไป 

 
 

 

 
 

 

. 
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บทท่ี 2 
ขอบเขตและวิธีการศึกษา 

 

2.1 ขอบเขตพื้นที่ศึกษา 
 
 ขอบเขตพื้นที่ศึกษาเพื่อสำรวจความคิดเห็นของตัวแทนครัวเรือนและผูนำชุมชนจะครอบคลุมชุมชน 

ที่มีพื้นที่เกี่ยวของกับพื้นที่รอบโครงการภายในรัศมี 5 กิโลเมตรจากขอบแนวรั้วของพื้นที่โครงการ รวมถึง

ชุมชนที่กำหนดไวในมาตรการของโครงการ (แสดงดังรูปที่ 2.1-1) พบวาครอบคลุมชุมชนที่อยูภายในพื้นที่

ศึกษารวมจำนวน 31 ชุมชน 

 

2.2 กลุมเปาหมายในการสำรวจความคิดเห็นและวิธีการสุมตัวอยาง  
 

 การศึกษาเพื่อสำรวจความคิดเห็นของประชาชนในพื้นที่ศึกษาจะมีการกำหนดกลุมตัวอยางออกเปน  

5 กลุม คือ (1) กลุมประชาชนตัวแทนครัวเรือน (2) กลุมผูนำชุมชน (3) กลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ (4) กลุม

พื้นที่ออนไหวและกลุมประมง (5) กลุมสถานประกอบการขางเคียง มีรายละเอียดดังนี้ 

 

 2.2.1  กลุมประชาชนตัวแทนครัวเรือน 

 

   1) การศึกษาจำนวนครัวเรือนทั้งหมดในพื้นที่ศึกษา ขอมูลจำนวนครัวเรือนของแตละชุมชนใน

พื้นที่ศึกษาจะอางอิงขอมูลจากองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่เกี่ยวของ ซึ่งจากการศึกษาพบวาพื้นที่ศึกษาใน

ภาพรวมของโครงการจะครอบคลุมชุมชนที่อยูในเขตการปกครองขององคกรปกครองสวนทองถิ่นทั้งหมด  

3 แหง (อางถึงรูปที่ 2.1-1) ไดแก เทศบาลเมืองมาบตาพุด (อำเภอเมืองระยอง) เทศบาลตำบลบานฉาง 

(อำเภอบานฉาง) และเทศบาลเมืองบานฉาง (อำเภอบานฉาง) สำหรับจำนวนครัวเรือนทั้งหมดที่อยูในพื้นที่

ศึกษาสามารถสรุปไดดังตารางที่ 2.2.1-1  

  

 
 

 

 
 
 
 
 

-3-



รูปที่ 2.1-1 ที่ตั้งโครงการและขอบเขตพื้นที่ศึกษา โครงการโรงงานผลิตโพลีออล บริษัท จีซี โพลีออลส จํากัด

ที่มา :ดัดแปลงจากแผนที่ภูมิประเทศมาตราสวน 1 : 50,000 ที่จัดทําโดยกรมแผนที่ทหาร

ทม.มาบตาพุด อ.เมืองระยอง จ.ระยอง

ทต.บานฉาง อ.บานฉาง จ.ระยอง

ชุมชนวัดมาบตาพดุ
ชุมชนบานลาง
ชุมชนหัวน้ําตกพัฒนา
ชุมชนบานบน
ชุมชนอิสลาม
ชุมชนบานพลง
ชุมชนมาบยา
ชุมชนตลาดมาบตาพุด
ชุมชนซอยรวมพัฒนา
ชุมชนซอยประปา
ชุมชนวัดโสภณ
ชุมชนหนองแฟบ

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

ชุมชนหนองน้ําเย็น
ชุมชนตากวน-อาวประดู
ชุมชนชากลกูหญา
ชุมชนวัดชากลกูหญา
ชุมชนมาบชลูด
ชุมชนมาบชลูด-ชากกลาง
ชุมชนหนองหวายโสม
ชุมชนเจริญพัฒนา
ชุมชนตลาดหวยโปง
ชุมชนวัดหวยโปง
ชุมชนหวยโปงใน1
 ชุมชนหนองแตงเม 

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

ม.1 บานแผนดินไท
ม.2 บานประชุมมติร

25

26
ม.4 บานพยูน27

ทม.บานฉาง อ.บานฉาง จ.ระยอง

ชุมชนชมวิวใต
ชุมชนชมวิวเหนือ
ชุมชนทรัพยสมบูรณ

28

29
ชุมชนฟาสีทอง
ชุมชนหนองใหญ
ชุมชนตะวันออกวนัออกเนิน
กระปอกประชุมมติร

31

32

  0    2              4    

 มาตราสวน                    กม.

นิคมฯ ดับบลิวเอชเอ
 ตะวันออก (มาบตาพุด)

นิคมฯ 
ผาแดง

นิคมฯ
 เอเซีย

นิคมฯ 
มาบตาพุด

โรงแยกกาซ
ธรรมชาติ ระยอง

นิคมฯ 
อารไอแอล

3191

36

363

3392

1
2

3

10

8

9

11

14

13

5

7
6

4
22

21

17
18

15

16
19

20
23

12

25

26

27

30

28
29

30

31

32

แนวระยะหางจากขอบเขตพื้นทีโ่ครงการ 3 กม.

แนวระยะหางจากขอบเขตพื้นทีโ่ครงการ 5 กม.

33

33

24

24

เขตอําเภอ

เขตทม./ทต.

เขตชุมชน

ขอบเขตโครงการ

พื้นที่ที่ถูกพัฒนาเปนเขตนิคมอุตสาหกรรม

พื้นที่ถูกพัฒนาเปนโรงงานอตุสาหกรรมทีอ่ยูนอกนิคมฯ

ทางรถไฟ       คลอง

ถนน

สัญลักษณ

จุดบานเก็บแบบสอบถาม

นิคมฯ
เอ็กโกระยอง
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ตารางที่ 2.2.1-1 
จำนวนครัวเรือนและจำนวนตัวอยางครัวเรือน 

ที่ทำการสำรวจในภาคสนามของกลุมครัวเรือนที่อยูในพื้นที่ศึกษา 

No. ชุมชน 
จำนวนหลังคาเรือนใน

พื้นที่ศึกษา 
จำนวนตัวอยาง 

ที่คำนวณได (ตัวอยาง) 
จำนวนตัวอยางที่เก็บ

จริง (ตัวอยาง) 

1.  กลุมหลังคาเรือนที่มีระยะหาง 0-3 กิโลเมตร 

1.1 เทศบาลเมืองมาบตาพุด อำเภอเมืองระยอง จังหวัดระยอง1/ 

 ชุมชนมาบชลูด 3,116 152.2 153 

 ชุมชนมาบชลูด-ชากกลาง 571 27.9 28 

 ชุมชนหนองแฟบ 1,206 58.9 59 

 รวมจำนวนกลุมตัวอยางที่เก็บจริง (0-3 กิโลเมตร) 240 

2.  กลุมหลังคาเรือนที่มีระยะหาง 3-5 กิโลเมตร 

2.1 เทศบาลเมืองมาบตาพุด อำเภอเมืองระยอง จังหวัดระยอง1/ 

 ชุมชนเจริญพฒันา 402 1.5 2 

 ชุมชนชากลูกหญา 2,288 8.4 9 

 ชุมชนวัดชากลูกหญา 921 3.4 4 

 ชุมชนซอยประปา 1,239 4.5 5 

 ชุมชนซอยรวมพฒันา 2,924 10.7 11 

 ชุมชนตลาดมาบตาพุด 1,992 7.3 8 

 ชุมชนตลาดหวยโปง 2,228 8.2 9 

 ชุมชนตากวน-อาวประดู 1,426 5.2 6 

 ชุมชนบานบน 2,293 8.4 9 

 ชุมชนบานพลง 1,396 5.1 6 

 ชุมชนบานลาง 2,009 7.4 8 

 ชุมชนมาบยา 1,637 6.0 6 

 ชุมชนวัดมาบตาพดุ 2,460 9.0 9 

 ชุมชนวัดหวยโปง 1,160 4.3 5 

 ชุมชนวัดโสภณ 1,295 4.7 5 

 ชุมชนหนองน้ำเยน็ 2,644 9.7 10 

 ชุมชนหนองหวายโสม 1,369 5.0 5 

 ชุมชนหวยโปงใน 1 2,189 8.0 8 

 ชุมชนหัวน้ำตกพฒันา 1,130 4.1 5 

 ชุมชนอิสลาม 1,271 4.7 5 
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ตารางที่ 2.2.1-1 (ตอ) 

No. ชุมชน 
จำนวนหลังคาเรือนใน

พื้นที่ศึกษา 
จำนวนตัวอยาง 

ที่คำนวณได (ตัวอยาง) 
จำนวนตัวอยางที่เก็บ

จริง (ตัวอยาง) 

2.2 เทศบาลตำบลบานฉาง อำเภอบานฉาง จังหวัดระยอง2/ 

 หมูที ่1 บานแผนดินไท 411 1.5 2 
 หมูที ่2 บานประชุมมิตร  2,631 9.6 10 
 หมูที ่4 บานพยนู  4,231 15.5 16 

2.3 เทศบาลเมืองบานฉาง อำเภอบานฉาง จังหวัดระยอง3/ 
 ชุมชนทรัพยสมบูรณ 370 1.4 2 
 ชุมชนฟาสทีอง 147 0.5 1 
 ชุมชนชมวิวใต 306 1.1 2 
 ชุมชนชมวิวเหนือ 474 1.7 2 
 ชุมชนหนองใหญ 536 2.0 2 

รวมจำนวนกลุมตัวอยางที่เก็บจริง (3-5 กิโลเมตร) 172 
รวมจำนวนกลุมตัวอยางที่เก็บจริงทั้งหมด 412 

ที่มา : 1/จำนวนครัวเรือนในเทศบาลเมืองมาบตาพุด อางอิงขอมูลจากสำนักงานเทศบาลเมืองมาบตาพุด  

  (ขอมูล ณ เดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2566) 

 2/จำนวนครัวเรือนในเทศบาลตำบลบานฉาง อางอิงขอมูลจากสำนักงานเทศบาลตำบลบานฉาง  

 (ขอมูล ณ เดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2566) 

 3/จำนวนครัวเรือนในเทศบาลเมืองบานฉาง อางอิงขอมูลจากสำนักงานเทศบาลเมืองบานฉาง  

 (ขอมูล ณ เดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2566) 
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  2) การกำหนดจำนวนตัวอยางท่ีเหมาะสม  

 

(ก) สูตรคำนวณขนาดตัวอยางครัวเรือนที่เหมาะสม การกำหนดขนาดหรือจำนวนตัวอยาง

ที่เหมาะสมตอการสำรวจความคิดเห็นของแตละโครงการจะอางอิงตามหลักการของสังคมศาสตรโดยจะอางอิง

สู ต รคำนวณ ของ Taro Yamane (Yamane, Taro. Statistics: An Introductory Analysis. 3rd ed. Tokyo: 

Harper International Edition, 1973) ที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95 เนื่องจากเปนสูตรที่ใชคำนวณขนาด

ตัวอยางในกรณีที่ทราบจำนวนประชากรแนนอน ซึ่งในการศึกษาครั้งนี้ใชจำนวนครัวเรือนที่อยูในพื้นที่ศึกษา

เปนฐานในการคำนวณกลุมของตัวอยาง ดังสมการที่ (1) 

 

      n =          N        -------------------- (1) 

         1 + Ne2 

 

 เมื่อ n คือ ขนาดตัวอยางทีเ่หมาะสมตอการสำรวจความคิดเห็นภายในพื้นที่

ศึกษา 

  N คือ จำนวนครัวเรือนท้ังหมดในพื้นที่ศึกษา 

   e  คือ ความคลาดเคลื่อนท่ียอมรับได  

       กำหนดให e = 0.05  

 

 (ข) จำนวนตัวอยางที่เปนตัวแทนของกลุมครัวเรือนที่อยูในพื้นที่ศึกษา การคำนวณหา

จำนวนตัวอยางที่เปนตัวแทนที่เหมาะสม เปนการนำจำนวนครัวเรือนทั้งหมดที่อยูภายในพื้นที่ศึกษามาแทนคา

ในสมการที่ (1) มีรายละเอียดการคำนวณดังนี้  

 

      n =             48,272 

         1 + [48,272 x (0.05)2 ]   

      n = 396.71 

      n ~ 397 ตัวอยาง 

 

  เมื่อกำหนดจำนวนตัวอยางเพื่อสำรวจความคิดเห็นกลุมหลังคาเรือนเรียบรอยแลว 

หลังจากนั้นจะมีการกำหนดโควตาใหสอดคลองตามโอกาสการไดรับผลกระทบของกลุมหลังคาเรือนเพื่อให

สอดคลองตามระยะหางกับพื้นที่ของโครงการ เนื่องจากกลุมหลังคาเรือนที่อยูใกลกับพื้นที่ของโครงการยอมมี

โอกาสไดรับผลกระทบมากกวากลุมหลังคาเรือนที่อยูไกลกวา มีรายละเอียดดังนี้  
 

 

-7-



รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ 

โครงการโรงงานผลิตโพลีออล  บริษัท จีซี โพลีออลส จำกัด 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด                                                                                               MNT66010_Monitor_GC_2023 (24) 

- กลุมหลังคาเรือนที่อยูในพื้นที่ศึกษารัศมีไมเกิน 3 กิโลเมตร กลุมนี้อยูใกลกับ
โครงการยอมมีโอกาสไดรับผลกระทบมากกวากลุมหลังคาเรือนที่อยูไกล ดังนั้น จึงกำหนดสัดสวนจำนวนตัวอยาง

ที่มีการสำรวจความคิดเห็นของกลุมนี้รอยละ 60 ของจำนวนตัวอยางทั้งหมด พบวาจะตองเก็บจำนวนตัวอยาง

หลังคาเรือนที่มีระยะหางจากโครงการไมเกิน 0-3 กิโลเมตร ไมนอยกวา 239 ตัวอยาง (397 x 0.6 = 238.20) 
 

- กลุมหลังคาเรือนที่อยูในพื้นที่ศึกษารัศมีมากกวา 3-5 กิโลเมตร กลุมนี้อยู

ไกลยอมมีโอกาสไดรับผลกระทบนอยกวาเมื่อเปรียบเทียบกับกลุมหลังคาเรือนที่อยู ใกลจึงกำหนด 
สัดสวนจำนวนตัวอยางที่มีการสำรวจความคิดเห็นของกลุมนี้รอยละ 40 ของจำนวนตัวอยางทั้งหมด พบวา

จะตองเก็บจำนวนตัวอยางหลังคาเรือนที่มีระยะหางจากโครงการมากกวา 3-5 กิโลเมตร ไมนอยกวา 159 ตัวอยาง 

(397 x 0.4 = 158.80) 

 

    พบวาจำนวนกลุมตัวอยางที่ใชในการสำรวจความคิดเห็นของครัวเรือนที่มีความเหมาะสม

และเปนตัวแทนที่ดีจะตองมีจำนวนไมนอยกวา 397 ตัวอยาง โดยโครงการมีจำนวนครัวเรือนทั้งหมดที่เก็บ

ตัวอยางจริง 412 ตัวอยาง โดยแบงเปนกลุมหลังคาเรือนที่อยูในพื้นที่ศึกษารัศมีไมเกิน 3 กิโลเมตร จำนวน 

240 ตัวอยาง และกลุมหลังคาเรือนที่อยูในพื้นที่ศึกษารัศมีมากกวา 3-5 กิโลเมตร จำนวน 172 ตัวอยาง 

(ตำแหนงครัวเรือนที่มีการลงพื้นที่ทำการสำรวจความคิดเห็นอางถึงรูปที่ 2.1-1) อยางไรก็ตาม เพื่อทำใหการ

สำรวจความคิดเห็นของตัวแทนของครัวเรือนสามารถกระจายอยางทั่วถึงและมีโอกาสเทาเทียมกันของแตละ

ชุมชนที่อยูในพื้นที่ศึกษาของแตละโครงการ จึงมีการกำหนดจำนวนตัวอยางที่ควรกระจายไปยังแตละชุมชน

ดวยการคำนวณสัดสวนดังสมการที่ (2)  

 

       n(ชุมชน A) =   N(ชุมชน A) x A   ----------------- (2) 

                     N 

     เมื่อ     n(ชุมชน A)   คือ ขนาดตัวอยางที่เปนตัวแทนที่เหมาะสม   

                N(ชุมชน A)  คือ จำนวนครัวเรือนท้ังหมดของชุมชน  

 N      คือ  จำนวนครัวเรือนทั้งหมดที่อยูในระยะใกลหรือไกล  

 A      คือ  ขนาดตัวอยางทั้งหมดที่อยูในระยะใกลหรือไกล 
  ของครัวเรือนท่ีไดจากการคำนวณในสมการ (2) 

 

    กลาวคือหากชุมชนใดมีจำนวนครัวเรือนปริมาณมากก็จะมีโอกาสที่จะกำหนดจำนวน

ตัวอยางที่จะสำรวจความคิดเห็นมากเชนเดียวกัน สำหรับการคำนวณจำนวนตัวอยางที่เหมาะสมที่กระจายตัว

ไปยังชุมชนของพื้นที่ศึกษา อางถึงตารางที่ 2.2.1-1 ซึ่งสรุปไดวาจำนวนที่คำนวณในภาพรวมมีปริมาณมากกวา

จำนวนตัวอยางขั้นต่ำที่คำนวณไดจากสมการที่ (1) เนื่องจากเมื่อไดจำนวนที่เหมาะสมแลวจะมีการทำใหเปน

จำนวนเต็ม ยกตัวอยางการคำนวณขนาดตัวอยางของชุมชนมาบชลูด จำนวนที่คำนวณไดคือ 152.2 หลัง แต

จะมีการเก็บจริง 153 หลัง ดังนี ้
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      n =        3,116 x 239 

         43,379 

      n = 152.2 

 

 3) วิธีการสุมตัวอยาง   

 เมื่อมีการกำหนดจำนวนตัวอยางครัวเรือนที่จะสำรวจความคิดเห็นของแตละชุมชนแลว  

(อางถึงหัวขอ 2) ขั้นตอนตอไปคือการสุมตัวอยางซึ่งจะใชวิธีการสุมแบบงาย (Simple Random Sampling) 

อยางไรก็ตาม เพื่อใหการสุมตัวอยางสามารถกระจายไปยังกลุมบานตางๆ ภายในชุมชน จึงจะมีการสุมตำแหนง

ครัวเรือนที่จะลงสำรวจความคิดเห็นลงในแผนที่ภาพถายดาวเทียมโดยพยายามใหตำแหนงครัวเรือนกระจายไป

ทั่วทุกกลุมบาน นอกจากนี้ มีการกำหนดเกณฑการสัมภาษณตัวแทนครัวเรือนที่มีอายุตั้งแต 20 ปขึ้นไป และ 

ไมเกิน 60 ป และตองอาศัยอยูในชุมชนมากกวา 5 ปขึ้นไป  

 

 2.2.2 กลุมผูนำชุมชน กลุมนี้ถือวาเปนตัวแทนของชุมชนที่ถูกคัดเลือกมาเพื่อทำหนาที่ปกครองดูแล

และเปนกระบอกเสียงแทนประชาชนในชุมชน ดังนั้น กลุมผูนำชุมชน จึงเปนกลุมเปาหมายหลักที่จำเปน 

ตองสอบถามความคิดเห็นตอการพัฒนาโครงการ ซึ่งจะใชการสุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive 

Selection) เชน กำนัน ผูใหญบาน ประธานชุมชน กรรมการชุมชน เปนตน โดยทำการเก็บตัวอยางจากผูนำ

ชุมชน 31 ชุมชน ชุมชนละ 3 ตัวอยาง  

 

 2.2.3 กลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ ตัวแทนของกลุมนี้ถือวาเปนบุคคลที่อยูในระดับบริหารซึ่งเปน

ผูเชี่ยวชาญหรือมีประสบการณเกี่ยวกับการจัดการและบริหารงานดานตางๆ ซึ่งอาจจะไดรับผลกระทบจากพ้ืนที่

โครงการ สำหรับการเลือกตัวอยางจะเปนแบบเจาะจง (Purposive Selection) ซึ่งเปนการคัดเลือกตัวอยางให

ไดตามความเหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงคของการศึกษามากท่ีสุด โดยกำหนดกลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ 

จำนวน 46 หนวยงาน ทั้งนี้มีหนวยงาน 2 แหง คือ สำนักงานประชาสัมพันธจังหวัดระยอง และการไฟฟาสวน

ภูมิภาคจังหวัดระยองที่แสดงความจำนงไมประสงคแสดงความคิดเห็น ดังนั้น จึงเหลือหนวยงานที่ทำการ

สัมภาษณจำนวน 44 แหง จำแนกไดเปน 7 กลุม ซึ่งรายละเอียดของหนวยงานที่สัมภาษณดังตารางที่ 2.2.3-1 
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ตารางที่ 2.2.3-1 
รายละเอียดของกลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ  

 

กลุมหนวยงาน ตำแหนง 
ระยะเวลาดำรง
ตำแหนง (ป) 

1. หนวยงานดานสิ่งแวดลอมและการกำกับดูแล (5 หนวยงาน) 
1) สำนักงานนิคมอุตสาหกรรมรวมดำเนินงาน
กลุมมาบตาพุด 

- วิศวกร  7 

2) สำนักงานนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด - วิศวกร 1 
3) สำนักงานทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอมจังหวัดระยอง 

- นักวิชาการสิ่งแวดลอมชำนาญการ 4 

4) สำนักงานอุตสาหกรรมจังหวัดระยอง - วิศวกร 14 

5) ศูนยพัฒนาการอาชีวอนามยัและ
สิ่งแวดลอมจังหวัดระยอง 

- นักวิทยาศาสตรการแพทย 12 

2. หนวยงานดานการปกครอง (12 หนวยงาน) 

6) สำนักงานจงัหวัดระยอง - พนักงานราชการ 5 

7) ที่วาการอำเภอนิคมพัฒนา - นักจัดการงานทั่วไปปฏิบัติการ 3 

8) ที่วาการอำเภอเมืองระยอง - ปลัดอำเภอ 7 เดือน 

9) ที่วาการอำเภอบานฉาง - นักวิชาการสุขาภิบาล 8 

10) เทศบาลเมืองมาบตาพุด - นักวิชาการสุขาภิบาลปฏิบัติการ 2 

11) เทศบาลตำบลบานฉาง - พนักงานธุรการปฏิบัติงาน 9 

12) เทศบาลเมืองบานฉาง - นักจัดการทั่วไป 8 

13) เทศบาลตำบลมาบขาพัฒนา - นักวิชาการชำนาญการ 5 

14) เทศบาลตำบลทับมา  - นักวิชาการสาธารณสุข 11 

15) องคการบริหารสวนตำบลนิคมพัฒนา - ฝายสงเสริมและจัดการดานคุณภาพและ

สิ่งแวดลอม 

2 

16) เทศบาลตำบลมาบขา - เจาพนักงานสาธารณสุขปฏิบัตงิาน 6 

17) เทศบาลตำบลเนินพระ  - เจาหนาที่สาธารณสุขปฏิบตัิการ 4 

3. หนวยงานดานสาธารณสุข (7 หนวยงาน) 

18) สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดระยอง  - นักวิชาการสาธารณสุขปฏบิัติการ 12 

19) สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเมืองระยอง - พยาบาลวชิาชีพชำนาญการ 3 เดือน 

20) สำนักงานสาธารณสุขอำเภอบานฉาง - นักวิชาการสาธารณสุขปฏบิัติการ 1 

21) โรงพยาบาลระยอง - เจาหนาทีบ่ริหารทั่วไป 11 

22) โรงพยาบาลเฉลิมพระเกียรติสมเด็จ

พระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี 

จังหวัดระยอง 

- นักวิชาการสาธารณสุขปฏบิัติการ 12 

23) โรงพยาบาลบานฉาง - เจาหนาทีบ่ริหารงานทั่วไประดบัปฏิบัติการ 7 
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ตารางที่ 2.2.3-1 (ตอ) 

กลุมหนวยงาน ตำแหนง 
ระยะเวลาดำรง
ตำแหนง (ป) 

24) โรงพยาบาลนิคมพัฒนา - นักวิชาการสาธารณสุขปฏบิัติการ 5 

4. หนวยงานดานความปลอดภัย (7 หนวยงาน) 

25) สำนักงานสวัสดิการและคุมครองแรงงาน

จังหวัดระยอง 

- เจาหนาทีบ่ริหารงานทั่วไป 10 

26) สถานีตำรวจภูธรจังหวัดระยอง - สารวัตร 5 เดือน 

27) สถานีตำรวจภูธรมาบตาพุด  - รองผูกำกับสอบสวน 1 

28) สถานีตำรวจภูธรเมืองระยอง - รองผูกำกับการสอบสวน 1 

29) สถานีตำรวจภูธรบานฉาง - รองสารวัตรปองกันปราบปราม 11 

30) สถานีตำรวจภูธรหวยโปง - สารวัตรปองกันปราบปราม 1 

31) สำนักงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย

จังหวัดระยอง 

- หัวหนา 4 

5. หนวยงานดานการประชาสัมพันธ (1 หนวยงาน) 

32) สำนักงานประชาสัมพันธจังหวดัระยอง - ไมประสงคแสดงความคิดเห็น - 

6. หนวยงานดานเกษตร (5 หนวยงาน) 

33) สำนักงานประมงจังหวัดระยอง - เจาหนาทีบ่ันทึกขอมูล 3 

34) สำนักงานปศุสัตวจังหวัดระยอง - เจาพนักงานธุรการชำนาญงาน 6 

35) สำนักงานเกษตรจังหวัดระยอง - หัวหนากลุมยุทธศาสตรและสารสนเทศ 29 

36) สำนักงานเกษตรอำเภอบานฉาง - นักวิชาการสงเสริมการเกษตรปฏิบัติการ 1 

37) ศูนยวิจัยพืชไรระยอง - หัวหนาฝายบริหารทั่วไป 36 

7. หนวยงานดานสาธารณูปโภค (9 หนวยงาน) 

38) สำนักงานโยธิการผังเมืองจังหวัดระยอง - นักวิเคราะหผังเมืองปฏิบัติการ 2 

39) การประปาสวนภูมิภาคบานฉาง - หัวหนางานผลิต 20 

40) การไฟฟาสวนภูมิภาคจังหวัดระยอง - ไมประสงคแสดงความคิดเห็น  

41) แขวงทางหลวงชนบทจังหวัดระยอง - เจาหนาที่ธุรการทั่วไป 3 

42) สำนักงานขนสงจังหวัดระยอง - นักวิชาการขนสงชำนาญการ 8 

43) โครงการชลประทานระยอง - นายชางชลประทานปฏิบัติงาน 4 เดือน 

44) การไฟฟาสวนภูมิภาคมาบตาพุด - เจาหนาที่ความปลอดภัย 6 

45) การไฟฟาสวนภูมิภาคบานฉาง - เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทำงานระดับ

วิชาชีพ 

2 

46) แขวงทางหลวงระยอง - เจาหนาที่ธุรการ 5 
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 2.2.4 กลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง ตัวแทนของกลุมนี้ถือวาเปนตัวแทนของพื้นที่ออนไหวและ
กลุมประมง ซึ่ งอาจจะไดรับผลกระทบจากการดำเนินงานของโครงการ สำหรับการเลือกตัวอยาง 

จะเปนแบบเจาะจง (Purposive Selection) ซึ่งเปนการคัดเลือกตัวอยางใหไดตามความเหมาะสมและตรง

ตามวัตถุประสงคของการศึกษามากที่สุด โดยกำหนดกลุมพื้นที่ออนไหวจำนวน 54 แหง และกลุมประมง
จำนวน  13 กลุม โดยกำหนดตัวแทนกลุมพื้นที่ออนไหวแหงละ 3 ตัวอยาง จำนวนตัวอยางโดยรวม 201 ตัวอยาง 

ทั้งนี้มีพื้นที่ออนไหว 2 แหง คือ ศูนยบริการสาธารณสุขมาบขา และโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบลบานหนอง

บอนที่แสดงความจำนงไมประสงคแสดงความคิดเห็น อีกทั้งมีบางพ้ืนที่ออนไหวประสงคแสดงความเห็น 1-2 
ตัวอยาง ดังนั้น จึงเหลือกลุมเปาหมายที่ทำการสัมภาษณจำนวน 65 แหง/กลุม ซึ่งมีจำนวนตัวอยางโดยรวม  179 

ตัวอยาง ซึ่งรายละเอียดของกลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมงที่สัมภาษณดังตารางที่ 2.2.4-1 
 

ตารางที่ 2.2.4-1 
รายละเอียดของกลุมพ้ืนที่ออนไหวและกลุมประมง  

กลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง ตำแหนง 
ระยะเวลาดำรง
ตำแหนง (ป) 

1. พื้นที่ออนไหว (54 หนวยงาน) 

 - พนักงานจางทั่วไป 13 

1) ศูนยบรกิารสาธารณสุขวัดโสภณ - ผูชวยเจาพนักงานธุรการ 15 

 - นกัวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 7 

 - พยาบาลวิชาชีพชำนาญการ 7 

2) โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบลบานพยูน - เจาพนักงานธุรการ 4 

 - พยาบาลวิชาชีพ 4 

 - พยาบาลวิชาชีพ 7 

3) ศูนยบริการสาธารณสุขตากวน - เจาหนาที่ทั่วไป 4 

 - พยาบาลวิชาชีพ 11 

4) ศูนยบริการสาธารณสุขเทศบาลเมือง 

มาบตาพุด 

- พนักงานจางตามภารกิจ 14 

- พนักงานจางทั่วไป 2 

- พนักงานจางทั่วไป 5 

 - พนักงานจาง 13 

5) ศูนยบริการสาธารณสุขโขดหิน - พยาบาลวิชาชีพชำนาญการ 10 

 - หัวหนาศูนยบริการสาธารณสุขโขดหิน 15 

6) ศูนยบริการสาธารณสุขเกาะกก -  ประสงคไมระบ ุ ประสงคไมระบ ุ

 - พนักงาน 12 

7) ศูนยบริการสาธารณสุขหวยโปง - พนักงาน 10 

 - พนักงาน 10 

8) ศูนยบริการสาธารณสุขมาบขา - ไมประสงคแสดงความคิดเห็น  

-12-



รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ 

โครงการโรงงานผลิตโพลีออล  บริษัท จีซี โพลีออลส จำกัด 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด                                                                                               MNT66010_Monitor_GC_2023 (24) 

ตารางที่ 2.2.4-1 (ตอ) 

กลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง ตำแหนง 
ระยะเวลาดำรง
ตำแหนง (ป) 

9) โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบล 

บานกระเฉท 

- เจาพนักงานธุรการ 3 เดือน 

- นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 7 เดือน 

- นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 5  

10) โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบล 

หนองบอน 

- ไมประสงคแสดงความคิดเห็น  

11) โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบล 

นิคมพัฒนา 

- พยาบาล 8 

- เจาหนาที่สาธารณสุข 5 

12) ศูนยบริการสาธารณสุขทบัมา 
- พยาบาลวิชาชีพ 8 

- นักวิชาการสาธารณสุข 5 

13) ศูนยบริการสาธารณสุขเนนิพระ - เจาหนาที่สาธารณสุข 11 

14) ศูนยบริการสาธารณสุข 2 ทม.บานฉาง 

(ศูนยทัศนีย) 

- พยาบาลวชิาชีพ 12 

- เจาหนาที่สาธารณสุข 10 

- เจาหนาที่ธุรการ 10 

 - รองผูอำนวยการ 3 

15) โรงเรียนวัดมาบชลูด - คร ู 5 

 - คร ู 1 

 - ครูชำนาญการ 14 

16) โรงเรียนวัดตากวน - ครูผูชวย 9 

 - ธุรการโรงเรียน 13 

 - ครูชำนาญการพิเศษ 10 

17) โรงเรียนบานมาบตาพุด (โสภณราษฎรบูรณะ) - คร ู 10 

 - ธุรการ 13 

 - ครูชำนาญการพิเศษ 10 

18) โรงเรียนมาบตาพุดพันพิทยาคาร - คร ู 10 

 - เจาหนาที่ธุรการ 11 

19) โรงเรยีนวัดกรอกยายชา 
- คร ู 5 

- คร ู 1 

 - รองผูอำนวยการ 3 

20) โรงเรียนวัดชากลูกหญา - คร ู 10 

 - เจาหนาที่ธุรการ 1 

 - รองผูอำนวยการ 3 

21) โรงเรียนวัดหวยโปง - คร ู 10 

 - คร ู 1 
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ตารางที่ 2.2.4-1 (ตอ) 

กลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง ตำแหนง 
ระยะเวลาดำรง
ตำแหนง (ป) 

22) โรงเรียนโขดหินมิตรภาพที่ 42 
- คร ู 6 

- คร ู 3 

 - ครูชำนาญการ 8 

23) โรงเรียนวัดมาบขา (มาบขาวิทยาคาร) - คร ู 6 

 - คร ู 6 

 - คร ู 5 

24) โรงเรียนบานหนองแฟบ - คร ู 3 

 - คร ู 3 

 - ครูชำนาญการ 14 

25) โรงเรียนเทศบาลมาบตาพุด - คร ู 11 

 - เจาหนาที่ธุรการ 4 

 - ครูชำนาญการ 12 

26) โรงเรียนระยองวิทยาคมนคิมอุตสาหกรรม - คร ู 2 

 - พนักงานธุรการ 4 

 - คร ู 10 

27) โรงเรียนวุฒินนัท - คร ู 4 

 - คร ู 3 

28) ศูนยพัฒนาเด็กเล็กบานหนองแฟบ - เจาหนาที่ประจำศูนย 9 

 - รองผูอำนวยการ (ฝายวิชาการ) 21 

29) โรงเรียนมณีวรรณวิทยา - รองผูอำนวยการ (ฝายบริหารงานทั่วไป) 21 

 - รองผูอำนวยการ (ฝายบุคลากร) 31 

 - คร ู 7 

30) วิทยาลัยเทคนิคนิคมอุตสาหกรรมระยอง - คร ู 1 

 - เจาหนาที่ธุรการ 10 

31) ศูนยพัฒนาเด็กเล็กวัดมาบชลูด - คร ู 10 

 - ครูชำนาญการ 14 

32) ศูนยพัฒนาเด็กเล็กวัดหวยโปง - คร ู 14 

 - ครูผูดูแลเด็ก 4 

33) ศูนยพัฒนาเด็กเล็กเทศบาลตำบลบานฉาง 3 - คร ู 8 

 - ครูชำนาญการ 10 

34) โรงเรียนอนุบาลเทศบาลบานฉาง - คร ู 15 

 - เจาหนาที่ธุรการ 10 
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ตารางที่ 2.2.4-1 (ตอ) 

กลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง ตำแหนง 
ระยะเวลาดำรง
ตำแหนง (ป) 

 - ครูผูชวย 1 

35) โรงเรียนวัดประชุมมติรบำรงุ - ครูผูชวย 1 

 - ครูผูชวย 1 

 - คร ู 7 

36) โรงเรียนอุดมวิทยานุกูล - คร ู 5 

 - คร ู 4 

 - ผูชวยเจาอาวาส 15 

37) วัดหนองแฟบทักขิณาราม - พระลูกวัด 10 

 - พระลูกวัด 3 

 - เจาอาวาส 13 

38) วัดตากวนคงคาราม - พระลูกวัด 1 

 - พระลูกวัด 1 

 - เจาอาวาส 35 

39) วัดกรอกยายชา - พระลูกวัด 7 

 - พระลูกวัด 1 

 - ผูชวยเจาอาวาส 20 
40) วัดมาบชลูด - พระลูกวัด 10 
 - พระลูกวัด 7 

41) วัดโขดหิน 
- เจาอาวาส 12 
- พระลูกวัด 9 
- พระลูกวัด 9 

 - เจาอาวาส 10 
42) วัดโสภณวณาราม - พระลูกวัด 5 
 - พระลูกวัด 4 
 - เลขาเจาอาวาส 27 
43) วัดมาบตาพุด - พระลูกวัด 3 
 - พระลูกวัด 1 
 - พระลูกวัด 10 
44) วัดมาบขา - พระลูกวัด 2 
 - ลูกศิษยวัด 30 

 - ผูชวยเจาอาวาส 26 

45) วัดหนองผักหนาม - พระลูกวัด 3 

 - ลูกศิษยวัด 10 

-15-



รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ 

โครงการโรงงานผลิตโพลีออล  บริษัท จีซี โพลีออลส จำกัด 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด                                                                                               MNT66010_Monitor_GC_2023 (24) 

ตารางที่ 2.2.4-1 (ตอ) 

กลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง ตำแหนง 
ระยะเวลาดำรง
ตำแหนง (ป) 

 - ผูชวยเจาอาวาส 11 

46) วัดหวยโปง - พระลูกวัด 52 

 - แมบาน 21 

 - เจาอาวาส 30 

47) วัดชากลูกหญา - ผูชวยเจาอาวาส 10 

 - พระลูกวัด 9 

 - เจาอาวาส 34 

48) วัดประชุมมิตรบำรุง - พระลูกวัด 20 

 - แมบาน 9 

 - อิหมาม 50 

49) มัสยิดญามิอุลมุบตาด ี - รอโตะอิหมาม 30 

 - รอโตะอิหมาม 5 

 - กรรมการมัสยิด 10 

50) มัสยิดนูรุลฮดิายะห - กรรมการมัสยิด 5 

 - กรรมการมัสยิด 1 

 - อิหมาม 20 

51) มัสยิดอิมาดุดกิน - เลขาอิหมาม 18 

 - กรรมการมัสยิด 15 

52) สถานคุมครองสวัสดิภาพเด็กระยอง

จังหวัดระยอง  
- พนักงานพิมพดีด 15 

 - เจาหนาที่ 11 
53) บานพักเด็กและครอบครัวจงัหวัดระยอง - เจาหนาที่ 4 
 - พนกังานจาง 4 
 - หัวหนาฝาย 1 
54) ศูนยคามิลเลียนโซเชียลเซ็นเตอรระยอง - ผูประสานงาน 3 
 - ประชาสัมพันธระดมทุน 14 
2. กลุมประมง (13 กลุม)   
 - รองประธาน 15 
1) กลุมประมงเรือเล็กบานพยนู - กรรมการ 2 
 - เหรัญญิก 15 
 - ประธาน 26 
2) กลุมประมงเรือเล็กหาดหนองแฟบ - รองประธาน 6 
 - เลขา 2 
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ตารางที่ 2.2.4-1 (ตอ) 

กลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง ตำแหนง 
ระยะเวลาดำรง
ตำแหนง (ป) 

 - ประธาน 6 

3) กลุมประมงเรือเล็กตากวน-อาวประดู - รองประธาน 6 

 - กรรมการ 6 
 - ประธาน 8 
4) กลุมประมงเรือเล็กปากคลองตากวน - รองประธาน 4 
 - เลขา 4 
 - ประธาน 14 
5) กลุมประมงเรือเล็กหาดแสงเงิน - รองประธาน 8 
 - เลขา 4 
 - ประธาน 30 
6) กลุมประมงเรือเล็กสุชาดา - รองประธาน 12 
 - เลขา 12 
 - ประธาน 8 เดือน 
7) กลุมประมงเรือเล็กบานพลา - รองประธาน 6 
 - กรรมการ 3 
 - ประธาน 12 
8) กลุมประมงเรือเล็กพลา-อูตะเภาสามัคค ี - เลขา 12 
 - เหรัญญิก 12 
 - ประธาน 3 
9) กลุมประมงเรือเล็กเกายอด - เลขา 3 
 - ประชาสัมพันธ 3 

 - ประธาน 14 

10) กลุมประมงพื้นบานบานตากวน - กรรมการ 10 

 - กรรมการ 6 

11) กลุมประมงพื้นบานกลุมสะพานเมือง 

สุชาดา 

- ประธาน 6 

- รองประธาน 6 

- รองประธาน 6 

 - รองประธาน 3 

12) กลุมประมงพื้นบานหนองแฟบสามัคค ี - รองประธาน 1 

 - กรรมการ 3 

 - ประธาน 4 

13) กลุมประมงเรือเล็กบานกรอกยายชา - รองประธาน 4 

 - เหรัญญิก 4 
 

-17-



รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ 
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 2.2.5 กลุมสถานประกอบการขางเคียง กลุมนี้เปนกลุมที่อยูใกลกับโครงการมากที่สุดและคาดวาจะ

ไดรับผลกระทบโดยตรง จึงเลือกใชวิธีการกำหนดกลุมตัวอยางเปนแบบเจาะจง (Purposive Selection)  

ซึ่งกำหนดใหมีการสำรวจสถานประกอบการที่อยูขางเคียงโดยรอบโครงการ 3 บริษัท โดยกำหนดตัวแทน 

บริษัทละ 3 ตัวอยาง จำนวนตัวอยางโดยรวม 9 ตัวอยาง ทั้งนี้มีสถานประกอบการประสงคแสดงความเห็น  

1-2 ตัวอยาง ดังนั้นจึงเหลือจำนวนตัวอยางโดยรวม 11 ตัวอยาง รายละเอียดของสถานประกอบที่ทำการ

สัมภาษณดังตารางที่ 2.2.5-1   

 

ตารางที่ 2.2.5-1 

รายละเอียดของสถานประกอบที่ทำการสัมภาษณ 

ชื่อสถานประกอบการ ตำแหนง 
ระยะเวลาที่ปฏิบตัิงาน 

อยูสถานที่แหงนี ้(ป) 

1. บริษทั เซออน เคมิคัลส (ไทยแลนด) จำกดั  

ประเภทโรงงาน : ปโตรเคมีภัณฑ 

1.1 ตำแหนง : Senior Engineer 

ฝาย/แผนก : Production 
2 

1.2 ตำแหนง : SHE Supervisor 

ฝาย/แผนก : SHE 
10 

1.3 ตำแหนง : DC 

ฝาย/แผนก : Production 
6 

2. โครงการโรงงานผลติเอทธิลนีออกไซดและ 

เอทธิลีนไกลคอล บริษัท พีทีที โกลบอล  

เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 16 

ประเภทโรงงาน : ปโตรเคม ี

2.1 ตำแหนง : Safety Engineer 

ฝาย/แผนก : Q-SH-EO 

6 

2.2 ตำแหนง : Sr.Safety engineer 

ฝาย/แผนก : Q-SH-EO 

4 

2.3 ตำแหนง : Sr.Safety engineer 

ฝาย/แผนก : Q-SH-EO 

2 ป 5 เดือน 

3. โครงการโรงงานผลติสารเอทานอลเอมีน 

บริษัท พีทีที โกลบอล  

เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 16 

ประเภทโรงงาน : ปโตรเคม ี

3.1 ตำแหนง : Safety Engineer 

ฝาย/แผนก : Q-SH-EO 

6 

3.2 ตำแหนง : Sr.Safety engineer 

ฝาย/แผนก : Q-SH-EO 

4 

3.3 ตำแหนง : Sr.Safety engineer 

ฝาย/แผนก : Q-SH-EO 

2 ป 5 เดือน 
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2.3 เครื่องมือในการสำรวจความคิดเห็น  
 
 การสำรวจความคิดเห็นใชแบบสัมภาษณแบบมีโครงสรางเปนเครื่องมือในการศึกษา และเก็บรวบรวม

ขอมูล ซึ่งมีโครงสรางที่ชัดเจนและมีความสอดคลองกับสิ่งที่ตองการศึกษา โดยคำถามที่ใชมีลักษณะเปนคำถาม

ปลายปดและปลายเปด เพื่อใหผูถูกสัมภาษณสามารถแสดงความคิดเห็นไดอยางครอบคลุมมากที่สุด (ตัวอยาง

แบบสัมภาษณดังภาคผนวกที่ 1) ทั้งนี้แบบสอบถามสำหรับกลุมครัวเรือนและผูนำชุมชนแบบสอบถามที่ 

ใชในการสำรวจความคิดเห็น ประกอบไปดวย 4 สวน และแบบสัมภาษณสำหรับกลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ 

กลุมประมง และกลุมพื้นที่ออนไหว และสถานประกอบการขางเคียงประกอบไปดวย 3 สวน โดยมีประเด็น

คำถามดังนี้ 

 

- แบบสอบถามสำหรับกลุมครัวเรือนและผูนำชุมชน 

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูใหสัมภาษณ 

สวนที่ 2 สภาพทางสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน 

สวนที่ 3 การรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 

สวนที่ 4 การจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม  

 

- แบบสอบถามสำหรับกลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ กลุมประมง และกลุมพื้นที่ออนไหว 

และสถานประกอบการขางเคียง 

สวนที่ 1 ขอมูลทัว่ไปของผูใหสัมภาษณ  

สวนที่ 2 การรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 

สวนที่ 3 การจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม  

 

นอกจากนี้ ผูศึกษาไดจัดทำเอกสารในรูปแบบ Flip Chart เพื่อชี้แจงและอธิบายรายละเอียดโครงการตอ

ผูตอบแบบสอบถามดวย โดยมีจุดประสงคเพื่อเปนการใหขอมูลรายละเอียดโครงการและเพื่อใหผูถูกสัมภาษณ

มีความเขาใจและทราบขอมูลของโครงการดำเนินโครงการ 
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2.4 ขั้นตอนการดำเนินงานในการสำรวจความคิดเห็น  
 
 2.4.1 ตรวจสอบแบบสอบถาม ตรวจสอบความถูกตองของแบบสอบถามแตละชุดทั้งในสวนของ
ครัวเรือน ผูนำชุมชน หนวยงานที่เกี่ยวของ กลุมประมง และกลุมพื้นที่ออนไหว และสถานประกอบการ
ขางเคียง พรอมทั้งตรวจสอบความถูกตองของจำนวนตัวอยาง 
 

 2.4.2 การประสานงานกอนลงพื้นที่สำรวจความคิดเห็น การสำรวจความคิดเห็นและขอเสนอแนะใน

สวนของครัวเรือนและผูนำชุมชนจะมีการประสานงานเพื่อแจงใหรับทราบถึงกำหนดการและขอความรวมมือ

ในการสำรวจความคิดเห็นใหทราบลวงหนา และการสำรวจความคิดเห็นฯ จากหนวยงานที่เกี่ยวของตางๆ และ

สถานประกอบการขางเคียง บริษัทที่ปรึกษาจะยื่นหนังสือขอสำรวจความคิดเห็นที่ออกโดยโครงการไปยัง

ผูรับผิดชอบ/ผูบังคับบัญชาของหนวยงานดังกลาวลวงหนาโดยตรง ซึ่งผูรับผิดชอบ/ผูบังคับบัญชาจะพิจารณา

ถึงความสะดวกในการใหความคิดเห็น หากไมสามารถใหความคิดเห็นไดจะมอบหมายใหตัวแทนเปนผูแสดง

ความคิดเห็นแทน เพื่อใหความเห็นในการสำรวจความคิดเห็นครั้งนี้เปนตัวแทนของหนวยงานของกลุมตัวอยาง

ที่เหมาะสม โดยไดดำเนินการในชวงเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2566  

 

 2.4.3 การฝกอบรมผูสัมภาษณ ในการสำรวจความคิดเห็นฯ จะมีการจัดใหมีหัวหนาทีมพนักงาน

สัมภาษณท่ีมีหนาที่วางแผนการลงพ้ืนที่สัมภาษณหรือสอบถามความคิดเห็น ควบคุมการดำเนินงานของทีมงาน 

และตรวจสอบความถูกตอง ความครบถวนสมบูรณของการตอบแบบสัมภาษณและแบบสอบถาม นอกจากนี้

จะมีการอบรมพนักงานสัมภาษณทั้งหมดกอนลงพื้นที่และดำเนินการสำรวจความคิดเห็นฯ มีจุดประสงคเพ่ือให

มีความเขาใจในเอกสารตางๆ ทั้งในสวนของ Flip Chart แบบสัมภาษณ ขอบเขตพื้นที่ศึกษา จำนวนตัวอยางที่

ตองการ และวิธีการสุมตัวอยาง  

 
 2.4.4 การลงพื้นที่สำรวจความคิดเห็น คณะผูศึกษาไดลงพื้นที่เพื่อสำรวจความคิดเห็นของกลุมเปาหมาย
ในพื้นท่ีศึกษาในชวงเดือนกรกฎาคม-กันยายน พ.ศ. 2566  (ดังรูปที่ 2.4.4-1) 
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2.5 การวิเคราะหและการจัดทำรายงาน  
 
 สำหรับการวิเคราะหและประเมินผลจากแบบสอบถามจะเปนการสรุปขอมูลในเชิงสถิติในรูปแบบของ 
รอยละในแตละความคิดเห็นของแตละดาน ยกเวนในสวนของการวิเคราะหความคิดเห็นตอระดับผลกระทบ 
ตอสภาพแวดลอมที่มีอยูเดิมในปจจุบัน ความคิดเห็นตอการดำเนินการที่สามารถลดความกังวล ความคิดเห็น 
ตอความพึงพอใจในการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนฯ และความคิดเห็นที่มีตอความพึงพอใจในกลุมบริษัทฯ จะมี 
การแปลผลเปนคาระดับผลกระทบเฉลี่ยถวงน้ำหนัก (Weighted Mean) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation)  
 
 กลาวคือการสำรวจความคิดเห็นตอผลกระทบตอสภาพแวดลอมที่มีอยูเดิมในปจจุบันจะแบงคาถวง
น้ำหนัก (Wi) ดังนี้ 
 
   - ระดับที่ไดรับผลกระทบมาก   ใหคะแนน  3  คะแนน 
   - ระดับที่ไดรับผลกระทบปานกลาง  ใหคะแนน  2  คะแนน 
   - ระดับที่ไดรับผลกระทบนอย  ใหคะแนน  1 คะแนน 
 
 การแปลผลคะแนนเฉลี่ยของความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับผลกระทบฯ จะนำคะแนนความคิดเห็นที่
ไดมาหาคาเฉลี่ยถวงน้ำหนัก (Weighted Mean) ดังนี้ 
 
  คะแนนเฉลี่ยถวงน้ำหนัก = W1X1+ W2X2+ W3X3 
      N 
   เมื่อ Wi = คาถวงน้ำหนักของแตละระดับผลกระทบ 
    Xi = สัดสวนคะแนนจากผูตอบแบบสอบถามในแตละระดับ 
      N  =  จำนวนผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 
 
  จากนั้นจึงแปลความหมายโดยแบงระดับผลกระทบตามเกณฑเปน 3 ระดับ ดังนี้ 
 
  2.50  <คะแนนเฉลี่ย < 3.00 คะแนน หมายถึง ไดรับผลกระทบในระดับมาก  
  1.50  <คะแนนเฉลี่ย < 2.50 คะแนน หมายถึง ไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง 
  1.00  <คะแนนเฉลี่ย < 1.50 คะแนน หมายถึง ไดรับผลกระทบในระดับนอย 
 
 สำหรับการสำรวจความคิดเห็นเกี่ยวกับความกังวลใจที่ตองอาศัยอยูใกลแหลงโรงงานอุตสาหกรรมจะแบง
คาถวงน้ำหนัก (Wi) ดังนี้ 
 
   - มีความกังวลใจมากที่สุด  ใหคะแนน 5 คะแนน 
   - มีความกังวลใจมาก                ใหคะแนน 4  คะแนน 
   - คอนขางกังวลใจ  ใหคะแนน 3  คะแนน 
   - คอนขางไมกังวลใจ            ใหคะแนน 2  คะแนน 
   - ไมกังวลใจ  ใหคะแนน 1 คะแนน 
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  การแปลผลคะแนนเฉลี่ยของความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับความกังวลใจที่ตองอาศัยอยูใกลแหลง
โรงงานอุตสาหกรรมของโครงการจะนำคะแนนความคิดเห็นที่ไดมาหาคาเฉลี่ยถวงน้ำหนัก (Weighted Mean) 

ดังนี้ 

 
     คะแนนเฉลี่ยถวงน้ำหนัก = W1X1+ W2X2+ W3X3+ W4X4+ W5X5 

                 N 

 
   เมื่อ Wi = คาถวงน้ำหนักของแตละระดับความกังวลใจ 

    Xi = สัดสวนคะแนนจากผูตอบแบบสอบถามในแตละระดับ 

    N = จำนวนผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 
 

  จากนั้นจึงแปลความหมายโดยแบงระดับความพึงพอใจตามเกณฑเปน 5 ระดับ ดังนี้ 

 
   4.50 <คะแนนเฉลี่ย < 5.00 คะแนน หมายถึง มคีวามกังวลใจมากที่สุด 

   3.50 <คะแนนเฉลี่ย < 4.50 คะแนน หมายถึง มคีวามกังวลใจมาก 

   2.50 <คะแนนเฉลี่ย < 3.50 คะแนน หมายถึง คอนขางกังวลใจ 
   1.50 <คะแนนเฉลี่ย < 2.50 คะแนน หมายถึง คอนขางไมกังวลใจ 

    1.00 <คะแนนเฉลี่ย <  1.50 คะแนน  หมายถึง  ไมกังวลใจ 

 
  สำหรับการสำรวจความคิดเห็นตอการดำเนินการที่สามารถลดความกังวลจะแบงคาถวงน้ำหนัก 

(Wi) ดังนี้ 

 
   - ลดความกังวลไดมาก ใหคะแนน 4 คะแนน 

   - ลดความกังวลไดบาง ใหคะแนน 3  คะแนน 

   - ลดความกังวลไดนอย ใหคะแนน 2  คะแนน 
   - ลดความกังวลไมไดเลย ใหคะแนน 1  คะแนน  

  

  การแปลผลคะแนนเฉลี่ยของความคิดเห็นตอการดำเนินการที่สามารถลดความกังวล จะนำคะแนน
ความคิดเห็นที่ไดมาหาคาเฉลี่ยถวงน้ำหนัก (Weighted Mean) ดังนี้ 

 

  คะแนนเฉลี่ยถวงน้ำหนัก = W1X1+ W2X2+ W3X3+ W4X4 
          N 

   เมื่อ Wi = คาถวงน้ำหนักของแตละระดับความคิดเห็น 

    Xi = สัดสวนคะแนนจากผูตอบแบบสอบถามในแตละระดับ 
    N = จำนวนผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 
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  จากนั้นจึงแปลความหมายโดยแบงระดับความคิดเห็นตามเกณฑเปน 4 ระดับ ดังนี้ 
 

   3.50 < คะแนนเฉลี่ย < 4.00 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดมาก 

   2.50 < คะแนนเฉลี่ย < 3.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดบาง 
   1.50 < คะแนนเฉลี่ย < 2.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดนอย 

   1.00 < คะแนนเฉลี่ย < 1.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไมไดเลย 

 
 สำหรับการสำรวจความคิดเห็นตอความเชื่อมั่นในเรื่องความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอม รวมถึงมาตรการ

และระบบการดูแลความปลอดภัยของโครงการมาจะแบงคาถวงน้ำหนัก (Wi) ดังนี้ 

 
   - ระดับความเชื่อม่ันมากท่ีสุด ใหคะแนน 5 คะแนน 

   - ระดับความเชื่อม่ันมาก              ใหคะแนน 4  คะแนน 

   - ระดับความเชื่อม่ันปานกลาง ใหคะแนน 3  คะแนน 
   - ระดับความเชื่อม่ันนอย                  ใหคะแนน 2  คะแนน 

   - ระดับความเชื่อม่ันนอยท่ีสุด ใหคะแนน 1 คะแนน 

 
  การแปลผลคะแนนเฉลี่ยของความคิดเห็นตอความเชื่อมั่นในเรื่องความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอม 

รวมถึงมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของโครงการจะนำคะแนนความคิดเห็นที่ไดมาหาคาเฉลี่ย

ถวงน้ำหนัก (Weighted Mean) ดังนี้ 
 

     คะแนนเฉลี่ยถวงน้ำหนัก = W1X1+ W2X2+ W3X3+ W4X4+ W5X5 

                 N 
 

   เมื่อ Wi = คาถวงน้ำหนักของแตละระดับความเชื่อมั่น 

    Xi = สัดสวนคะแนนจากผูตอบแบบสอบถามในแตละระดับ 
    N = จำนวนผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 

 

  จากนั้นจึงแปลความหมายโดยแบงระดับความเชื่อมั่นตามเกณฑเปน 5 ระดับ ดังนี้ 
 

   4.50 <คะแนนเฉลี่ย < 5.00 คะแนน หมายถึง มีความเชื่อมั่นมากท่ีสุด  

   3.50 <คะแนนเฉลี่ย < 4.50 คะแนน หมายถึง มคีวามเชื่อมั่นมาก 
   2.50 <คะแนนเฉลี่ย < 3.50 คะแนน หมายถึง มีความเชื่อมั่นปานกลาง 

   1.50 <คะแนนเฉลี่ย < 2.50 คะแนน หมายถึง มีความเชื่อมั่นนอย 

   1.00 <คะแนนเฉลี่ย <  1.50 คะแนน หมายถึง  มีความเชื่อมั่นนอยที่สุด 
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  สำหรับการสำรวจความคิดเห็นตอความพึงพอใจในการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและดัชนีความพึง

พอใจโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ จะแบงคาถวงน้ำหนัก (Wi) ดังนี้ 

 

   - ระดับความพึงพอใจมากที่สุด ใหคะแนน 5 คะแนน 

   - ระดับความพึงพอใจมาก                 ใหคะแนน 4  คะแนน 

   - ระดับความพึงพอใจปานกลาง ใหคะแนน 3  คะแนน 

   - ระดับความพึงพอใจนอย             ใหคะแนน 2  คะแนน 

   - ระดับความพึงพอใจนอยที่สุด ใหคะแนน 1 คะแนน 

 

  การแปลผลคะแนนเฉลี่ยของความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับความพึงพอใจของโครงการจะนำคะแนน

ความคิดเห็นที่ไดมาหาคาเฉลี่ยถวงน้ำหนัก (Weighted Mean) ดังนี้ 

 

     คะแนนเฉลี่ยถวงน้ำหนัก = W1X1+ W2X2+ W3X3+ W4X4+ W5X5 

                 N 

 

   เมื่อ Wi = คาถวงน้ำหนักของแตละระดับพึงพอใจ 

    Xi = สัดสวนคะแนนจากผูตอบแบบสอบถามในแตละระดับ 

    N = จำนวนผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 

 

  จากนั้นจึงแปลความหมายโดยแบงระดับความพึงพอใจตามเกณฑเปน 5 ระดับ ดังนี้ 

 

   4.50 <คะแนนเฉลี่ย < 5.00 คะแนน หมายถึง มคีวามพึงพอใจมากท่ีสุด 

   3.50 <คะแนนเฉลี่ย < 4.50 คะแนน หมายถึง มีความพึงพอใจมาก 

   2.50 <คะแนนเฉลี่ย < 3.50 คะแนน หมายถึง มีความพึงพอใจปานกลาง 

   1.50 <คะแนนเฉลี่ย < 2.50 คะแนน หมายถึง มีความพึงพอใจนอย 

    1.00 <คะแนนเฉลี่ย <  1.50 คะแนน  หมายถึง  มีความพึงพอใจนอยที่สุด 
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บทท่ี 3 
ผลการสำรวจความคิดเห็น 

 
3.1 ผลการสำรวจความคิดเห็นของกลุมประชาชนตัวแทนครัวเรือน  
 
 การดำเนินการสำรวจความคิดเห็นฯ ของประชาชนในครั้งนี้ไดทำการสำรวจกลุมประชาชนตัวแทนครัวเรือน
ในรัศมี 5 กิโลเมตร จำนวน 412 ตัวอยาง โดยมีการแบงออกเปน 2 กลุม ตามระดับผลกระทบที่อาจจะไดรับ 
ตามระยะหางจากพ้ืนที่โครงการ คือ (1) กลุมตัวแทนครัวเรือนท่ีมีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร จำนวน 
240 ตัวอยาง และ (2) กลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร จำนวน 172 ตัวอยาง 
สำหรับตารางรายละเอียดผลการสำรวจความคิดเห็นของกลุมประชาชนตัวแทนครัวเรือน แสดงดังภาคผนวกที่ 2 
สามารถสรุปไดดังนี้  
 
3.1.1 กลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
 
  สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามและครอบครัว 
 
   - ผู ตอบแบบสอบถามโดยสวนใหญ เปนเพศหญิ ง (รอยละ 64.6) โดยอายุของผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญมีอายุอยูในชวง 41-50 ป (รอยละ 57.9) รองลงมามีอายุอยูในชวง 31-40 ป (รอยละ 30.0) 
และมีอายุอยูในชวง 51-60 ป (รอยละ 8.8) โดยสวนมากมีการศึกษาอยูในระดับมัธยมศึกษาตอนตน (รอยละ 
33.8) รองลงมาระดับปริญญาตรี (รอยละ 19.2) และระดับประถมศึกษา (รอยละ 17.9) ซึ่งผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญนับถอืศาสนาพุทธ (รอยละ 99.6) 
 
   - อาชีพหลักของครอบครัวในปจจุบันสวนมากประกอบอาชีพรับจางทั่วไป (รอยละ 41.7) 
รองลงมาประกอบอาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัว (รอยละ 38.7) และประกอบอาชีพเปนพนักงานบริษัท/โรงงาน 
(รอยละ 17.9) สวนรายไดของครัวเรือนเฉลี่ยตอเดือนสวนมากมีรายไดอยู ในชวง 10,000-20,000 บาท         
(รอยละ 45.0) รองลงมามีรายไดอยูในชวง 20,000-30,000 บาท (รอยละ 32.5) และมีรายไดมากกวา 30,000 
บาท ขึ้นไป (รอยละ 13.3) โดยสวนใหญระบุวามีรายไดเพียงพอแตไมมีเหลือเก็บ (รอยละ 54.6) รองลงมาระบุวา
รายไดเพียงพอและมีเหลือเก็บ (รอยละ 38.8) และรายไดไมเพียงพอแตไมมีหนี้สิน (รอยละ 3.8) 

 

- ลักษณะการถือครองบ านที่ อยูอาศัยโดยสวนใหญมีสภาพการถือครองเปนของผู เช า           
(รอยละ 58.8) และมีสภาพการถือครองเปนของตนเอง/ญาติ/ครอบครัว (รอยละ 41.2) ซึ่งโดยสวนมากมีภูมิลำเนา
เปนคนในชุมชนนี้ (รอยละ 41.7) รองลงมายายมาจากจังหวัดอื่น (รอยละ 34.6) และมีภูมิลำเนามาจากพื้นที่อื่น 
ในจังหวัดระยอง (รอยละ 23.7) สำหรับผูที่ระบุวายายมาจากจังหวัดอื่นโดยสวนใหญยายมาจากจังหวัดใน 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (รอยละ 53.0) และสวนใหญยายมาเปนระยะเวลา 5-10 ป (รอยละ 54.3) ทั้งนี้ผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญ (รอยละ 96.4) ไมคิดจะยายที่อยูอาศัยไปอยูที่อ่ืน 
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   สวนที่ 2 ขอมูลดานสภาพทางสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน 
 
    - สำหรับความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในชุมชนที่อยูอาศัย พบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญระบุวามีความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน (รอยละ 95.0-99.6) หากพิจารณา 
ความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุวาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐานอันดับตนๆ 
ไดแก ดานเสนทางคมนาคม (รอยละ 5.0) รองลงมาดานโรงเรียน, สถานศึกษา (รอยละ 3.3) และดาน
โรงพยาบาล, รพ.สต. (รอยละ 2.5)  
 
     - เมื่ อพิจารณาถึงปญหาดานสั งคม พบวาป จจุบั น ในชุมชนไมมีปญหาด านสั งคม  
(รอยละ 86.3) สำหรับบางสวนที่ระบุวาปญหาในลำดับตนๆ ไดแก ปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 7.3) รองลงมา
ปญหายาเสพติด (รอยละ 4.4) และปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามามาก (รอยละ 2.2) สำหรับ 
การเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมของชุมชนพบวาในปจจุบันสวนใหญผูตอบแบบสอบถามระบุวาไมมี 
การเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม (รอยละ 97.9) 
 
    - ความคิดเห็นตอผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของชุมชนในปจจุบันซึ่งสามารถสรุปได 
ดังตารางที่  3.1.1-1 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ ระบุวาไมไดรับผลกระทบดานสิ่ งแวดลอม  
(รอยละ 91.3-100.0) สำหรับบางสวนที่ระบุวาไดรับผลกระทบในอันดับตนๆ ระบุวาไดรับผลกระทบจาก 
ฝุนละออง, เขมาควัน (รอยละ 8.7) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับมาก (X̄=2.52,S.D.=0.680) รองลงมา
ไดรับผลกระทบจากเสียงดังรบกวน (รอยละ 7.1) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง  
(X̄=1.82,S.D.=0.393) และไดรับผลกระทบจากกลิ่นรบกวน (รอยละ 3.3) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับ
ปานกลาง (X̄=1.63,S.D.=0.518) ตามลำดับ 
 

ตารางที่ 3.1.1-1 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเกี่ยวกับผลกระทบดานสิง่แวดลอมภายในพื้นที่ศึกษา            

ปญหา/ผลกระทบ  
(n=240) 

ผลกระทบ 
(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 

ผลกระทบ1/ 

ความถี่ 
ที่ไดรับ

ผลกระทบ 
ไมไดรับ

ผลกระทบ 
ไดรับ

ผลกระทบ 

1. ฝุนละออง, เขมาควนั 219 (91.3) 21 (8.7) 2.52 0.680 มาก บอยๆ 

2. กลิ่นรบกวน 232 (96.7) 8 (3.3) 1.63 0.518 ปานกลาง นานๆคร้ัง 

3. เสียงดังรบกวน 223 (92.9) 17 (7.1) 1.82 0.393 ปานกลาง นานๆคร้ัง 

4. น้ำเนาเสีย 240 (0.0) 0 (0.0) - - ไมไดรับ 

ผลกระทบ 

- 

5. การลักลอบทิ้งกากของเสีย 240 (0.0) 0 (0.0) - - ไมไดรับ 

ผลกระทบ 

- 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบเฉลี่ยรายขอเปน 3 ระดับ ดังนี้ 2.50< X̄ < 3.00 คะแนน 

หมายถึง ระดับมาก, 1.50 <X̄ < 2.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.00<X̄<  1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย 
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     - ความพึงพอใจในสภาพแวดลอมและความเปนอยูในปจจุบันพบวาผูตอบแบบสอบถามสวน
ใหญรูสึกเฉยๆ (รอยละ 51.7) เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความกังวลใจที่ตองอาศัยอยูใกลแหลงโรงงานอุตสาหกรรม

พบวาไมกังวลใจ (X̄=1.02,S.D.=0.204) สำหรับบางสวนที่มีความกังวลใจมักจะมีความกังวลใจในดานสุขภาพ 

(รอยละ 100.0)  
 
     - การดำเนินการตางๆ ในชุมชนเพื่อลดความกังวลใจในระดับตางๆ สามารถสรุปไดดังตารางที่ 

3.1.1-2 โดยพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาการดำเนินการตางๆ สามารถลดระดับความกังวลใจ 
ไดบาง มีเพียงดานการพบปะเยี่ยมเยียนประชาชนในชุมชนของเจาหนาที่มวลชนสัมพันธ และการเชื่อม

ความสัมพันธที่ดีกับผูนำชุมชนและประชาชนของเจาหนาที่มวลชนสัมพันธ พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ

ระบุวาสามารถลดระดับความกังวลใจไดมาก 
 

ตารางที่ 3.1.1-2 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเกี่ยวกับการดำเนินการดานตางๆ ในชุมชน 

เพื่อลดความกังวลในระดับตางๆ ภายในพื้นที่ศึกษา            

การดำเนินการ 
(n=240) 

คาเฉลี่ย 
(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 

ระดับ 

การลดความกังวล1/ 

1. การใหขอมูลโครงการดวยการจัดประชุมหรือการอบรม

สัมมนา 

3.40 0.492 ลดความกังวลไดบาง 

2. การดำเนินการผลติดวยความระมัดระวัง และปฏิบัตงิาน

ดวยความรับผดิชอบสูงในดานความปลอดภัย 

3.40 0.491 ลดความกังวลไดบาง 

3. การแจงขาวใหทราบลวงหนา กรณีมีการซอมบำรุงหรือ

การซอมบำรุงใหญของโรงงาน 

3.50 0.501 ลดความกังวลไดบาง 

4. การสื่อสารกับชุมชนในกรณมีีการซอมแผนฉุกเฉิน 3.51 0.501 ลดความกงัวลไดบาง 

5. การแสดงผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศใหทราบ 3.40 0.492 ลดความกังวลไดบาง 

6. การใหความรูความเขาใจดานกระบวนการผลิตและความ

ปลอดภัยแกประชาชน 

3.40 0.491 ลดความกงัวลไดบาง 

7. การใหผูนำชุมชนและประชาชนเขาเยี่ยมชมโรงงาน 3.43 0.497 ลดความกังวลไดบาง 

8. การพบปะเยี่ยมเยียนประชาชนในชุมชนของเจาหนาที่

มวลชนสัมพันธ 

3.56 0.497 ลดความกังวลไดมาก 

9. การเชื่อมความสัมพันธที่ดีกบัผูนำชุมชนและประชาชนของ

เจาหนาที่มวลชนสัมพนัธ 

3.56 0.497 ลดความกังวลไดมาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับการลดความกังวลเฉลี่ยรายขอเปน 4 ระดับ ดังนี้ 3.50< X̄ < 4.00 คะแนน หมายถึง         

ลดความกังวลไดมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดบาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน หมายถึง ลดความ

กังวลไดนอย, 1.00< X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไมไดเลย 
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     - สำหรับความคิดเห็นตอผลกระทบดานบวก พบวาสวนมากระบุวาทำใหมีสภาพเศรษฐกิจ
ของชุมชนดีขึ้น (รอยละ 49.7) รองลงมามีการสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ (รอยละ 35.8) และสราง
ชื่อเสียงใหกับทองถิ่น (รอยละ 6.1) สำหรับผลกระทบดานลบสวนใหญมีความคิดเห็นวามีปญหาเรื่องคาครอง
ชีพเพิ่มสูงขึ้น (รอยละ 74.0) รองลงมาคือผลกระทบดานสุขภาพ (รอยละ 22.1) และปญหาเรื่องประชากรแฝง
เพิ่มขึ้น การบริการสาธารณสุขไมเพียงพอ และปญหาการจราจร ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 1.3)  
 
   สวนที่ 3 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 
 
     - เมื่อสอบถามเกี่ยวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญระบุวารูจักโครงการ (รอยละ 65.4) และผูตอบแบบสอบถามบางสวนระบุวารูจักเจาหนาที่ของ
โครงการฯ/บริษัทฯ (รอยละ 40.4)  
 
     - สำหรับดานการซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชนพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมมี
การซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชน (รอยละ 84.2) เมื่อสอบถามถึงชองทางการรองเรียนของกลุมบริษัทฯ พบวา
สวนมากระบุวารูจักโดยผานเจาหนาที่ CSR/ตัวแทนของบริษัทโดยตรง (รอยละ 46.6) และเมื่อสอบถาม
เกี่ยวกับเรื่องรองเรียนที่เคยแจง พบวาทั้งหมดระบุวาไมเคยรองเรียน ทั้งนี้พบวาสวนมากพอใจตอชองทางการ
รองเรียนของกลุมบริษัทฯ และการเขาถึงชุมชน (รอยละ 23.9) 
 
     - ในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดระบุวาไมเคยไดรับผลกระทบจากการ
ดำเนินงานของโครงการ   
 
     - เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของโครงการพบวามี
ความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.18,S.D.=0.569) สำหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.19,S.D.=0.698) 
 
   สวนที่ 4  ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 
 
     - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.1.1-3 โดย
พบวาผูตอบแบบสอบถามระบุวาเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ (รอยละ 14.6-40.0) 
นอกจากนี้ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากญาติ/เพื่อนบาน (รอยละ 51.7) 
รองลงมาทราบจากผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 48.3)  
 
     - สำหรับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถาม
รับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมในดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน ดานคุณภาพชีวิต ดานสิ่งแวดลอม  
ดานเศรษฐกิจ ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน 
ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.1.1-4   
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ตารางที่ 3.1.1-3 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเกี่ยวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา            

การดำเนินการ 

(n=240) 

เคยทราบ ไมเคยทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบำรุงหรือการซอม

บำรุงใหญของโรงงาน 

44 18.3 196 81.7 

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัทฯ 53 22.1 187 77.9 

3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเรื่องรองเรียนตอ

กลุมบริษัทฯ 

96 40.0 144 60.0 

4. แจงใหทราบเกี่ยวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ

กลุมบริษัทฯ 

44 18.3 196 81.7 

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสังคมของกลุม

บริษัทฯ 

35 14.6 205 85.4 

 
ตารางที่ 3.1.1-4 

ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือน เกี่ยวกับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของกลุม
บริษัทฯ ภายในพื้นทีศ่ึกษา 

การดำเนินการ 
(n=240) 

ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 
โครงการของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล     
ดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน     
1. โครงการคายปลุกฝนปนดาว (START UP RAYONG 
CHEPTER_Season 2) 

49 20.4 191 79.6 

2. โครงการแนะแนวสายสามัญและวิชาชีพ 69 28.7 171 71.3 
3. โครงการศูนยเรียนรูวิถีประมงพื้นบาน (เกายอด) 65 27.1 175 72.9 
4. กิจกรรมวันเด็ก รวมกับโรงเรียนและชุมชน 71 29.6 169 70.4 
ดานคุณภาพชีวิต     
5. โครงการ Wellness Center 68 28.3 172 71.7 
6. โครงการสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุ (รพ.สต.โขดหิน ) 53 22.1 187 77.9 
ดานสิ่งแวดลอม     
7. กิจกรรมทำความสะอาดชายหาดรวมกับกลุมประมง 60 25.0 180 75.0 
8. โครงการฟนปา สรางแหลงเรียนรู วิถีชุมชนยั่งยืน 65 27.1 175 72.9 
9. โครงการฟนฟูปาชายเลนหนองแฟบ 60 25.0 180 75.0 
10. โครงการพัฒนาอาชีพกลุมประมง 53 22.1 187 77.9 
11. โครงการอิฐบล็อกจากโฟม 53 22.1 187 77.9 
12. กิจกรรมทำความสะอาดชายหาด ICC Day 60 25.0 180 75.0 

-30-



รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ 

โครงการโรงงานผลิตโพลีออล  บริษัท จีซี โพลีออลส จำกัด 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด                                                                                               MNT66010_Monitor_GC_2023 (24) 

ตารางที่ 3.1.1-4 (ตอ) 

การดำเนินการ 
(n=240) 

ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 
ดานเศรษฐกิจ     
13. โครงการสงเสริมอาชีพและรายไดของชุมชน 69 28.7 171 71.3 
14. โครงการพัฒนาการเลี้ยงปูทะเลในคอนโด 71 29.6 169 70.4 
ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ     
15. กิจกรรมเปดบาน GC 65 27.1 175 72.9 
16. ประชุมคณะทำงานประสานงานใหคำปรึกษา ดานสิ่งแวดลอมกลุม GC 71 29.6 169 70.4 
17. การสื่อสารกับชุมชนกรณีซอมบำรุงและซอมแผนฉุกเฉิน 65 27.1 175 72.9 
ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน     
18. ลงพืน้ทีพ่บปะ/เยี่ยมชุมชน 73 30.4 167 69.6 
19. รวมงานตาง  ๆของชุมชนและกิจกรรมประเพณี เชน งานทำบุญ งานบวช  
งานแตงงาน งานศพ งานสงกรานต งานลอยกระทง งานบุญขาวหลาม เปนตน 

72 30.0 168 70.0 

 

     - ดานกิจกรรมชุมชนสัมพันธที่กลุมบริษัทฯ จัดทำรวมกับชุมชน โดยผูตอบแบบสอบถาม

ทั้งหมดระบุวามีการจัดกิจกรรมชุมชนสัมพันธในพื้นที่ ซึ่งสวนใหญไมแนใจ (รอยละ 53.7) รองลงมาคือมักจัด

ในชวงเทศกาลหรือโอกาสพิเศษ (รอยละ 46.3)  

 

     - สำหรับการรับรูและความพึงพอใจเกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 

ของโครงการในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา ดานความเปนอยูที่ดี ดานสิ่งแวดลอม  

ดานเศรษฐกิจ และดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธที่ดีกับชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ

ทราบเกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน และมีความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง ทั้งนี้มีเพียง 

ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธที่ดีกับชุมชน ซึ่งมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก ซึ่งสามารถสรุปไดดัง

ตารางที่ 3.1.1-5 

 

     - ผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการพัฒนา

การศึกษาและเยาวชน (รอยละ 34.9) รองลงมาตองการใหสรางความสัมพันธและสนับสนุนกิจกรรมชุมชน 

(รอยละ 19.5) และตองการใหมกีารสื่อสารและการสรางความเขาใจ (รอยละ 12.4) 
 

-  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน พบวาผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม ภาพลักษณ

องคกรโดยรวม การดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ การปฏิบัติตามมาตรการและระบบ

การดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ และการดำเนินงานของกลุมบริษัทฯ ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 

3.1.1-6 
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ตารางที่ 3.1.1-5 
การรับรูและความพึงพอใจของกลุมครัวเรือนเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 

ในดานตางๆของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา         

กิจกรรมของโครงการ 

(n=240) 

การรับรู 

(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ

พึงพอใจ1/ 
ทราบ ไมทราบ 

1. ดานการศึกษา 138 (57.5) 102 (42.5) 3.26 0.946 ปานกลาง 

2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 129 (53.8) 111 (46.2) 3.40 0.824 ปานกลาง 

3. ดานความเปนอยูที่ดี 129 (53.8) 111 (46.2) 3.35 0.863 ปานกลาง 

4. ดานสิ่งแวดลอม 134 (55.8) 106 (44.2) 3.43 0.879 ปานกลาง 

5. ดานเศรษฐกิจ 121 (50.4) 119 (49.6) 3.41 0.910 ปานกลาง 

6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธที่

ดีกับชุมชน 

163 (67.9) 77 (32.1) 3.54 0.833 มาก 

หมายเหต:ุ 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังน้ี 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก

ที่สุด, 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ <  3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄   

2.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยท่ีสุด 

 
ตารางที่ 3.1.1-6 

ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนในพื้นที่ศึกษาโครงการโรงงานผลิตโพลีออล 
เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษทัฯ             

การดำเนินการ 
(n=240) 

ความพึง
พอใจ 

(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 
(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 
ความพึงพอใจ1/ 

1. เปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 83.92 4.20 0.633 มาก 
2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 83.75 4.19 0.642 มาก 
3. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชน
สัมพันธของกลุมบริษทัฯ 

83.75 4.19 0.649 มาก 

4. ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการ 
และระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ 

83.83 4.19 0.644 มาก 

5. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษัทฯ 83.75 4.19 0.642 มาก 
หมายเหต:ุ 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังน้ี 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก
ที่ สุ ด , 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึ ง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึ ง ระดับปานกลาง,                  
1.50< X̄ < 2.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยท่ีสุด 
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3.1.2 กลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

 

  สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามและครอบครัว 

 

   - ผู ตอบแบบสอบถามโดยสวนใหญ เปนเพศหญิ ง (รอยละ 57.6) โดยอายุของผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญมีอายุอยูในชวง 41-50 ป (รอยละ 51.7) รองลงมามีอายุอยูในชวง 31-40 ป (รอยละ 24.4) 

และมีอายุอยูในชวง 51-60 ป (รอยละ 16.9) โดยสวนมากมีการศึกษาอยูในระดับมัธยมศึกษาตอนตน (รอยละ 

41.3) รองลงมาระดับปริญญาตรี (รอยละ 19.8) และระดับอาชีวศึกษาปวช./ปวส. (รอยละ 18.0) ซึ่งผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญนับถือศาสนาพุทธ (รอยละ 94.2)  

 

   - อาชีพหลักของครอบครัวในปจจุบันสวนมากประกอบอาชีพรับจางทั่วไป (รอยละ 43.7) 

รองลงมาประกอบอาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัว (รอยละ 37.2) และประกอบอาชีพพนักงานบริษัท/โรงงาน (รอยละ 

17.4) สวนรายไดของครัวเรือนเฉลี่ยตอเดือนสวนใหญมีรายไดอยูในชวง 10,000-20,000 บาท (รอยละ 50.6) 

รองลงมามีรายไดมากกวา 30,000 บาท ขึ้นไป (รอยละ 23.8) และมีรายไดอยูในชวง 20,000-30,000 บาท  

(รอยละ 21.5) โดยสวนมากระบุวามีรายไดเพียงพอและมีเหลือเก็บ (รอยละ 48.9) รองลงมาระบุวารายไดเพียงพอ

แตไมมีเหลือเก็บ (รอยละ 42.4) และระบุวามีรายไดไมเพียงพอแตไมมีหนี้สิน (รอยละ 5.2) 

 

- ลักษณะการถือครองบานที่อยูอาศัยโดยสวนใหญมีสภาพการถือครองเปนของผูเชา (รอยละ 

57.6) รองลงมามีสภาพการถือครองเปนของตนเอง/ญาติ/ครอบครัว (รอยละ 42.4) ซึ่งโดยสวนใหญยายมาจาก

จังหวัดอื่น (รอยละ 47.1) รองลงมามีภูมิลำเนาเปนคนในชุมชนนี้ (รอยละ 32.6) และมีภูมิลำเนามาจากพื้นที่อื่นใน

จังหวัดระยอง (รอยละ 20.3) สำหรับผูที่ระบุวายายมาจากจังหวัดอื่นโดยสวนมากยายมาจากจังหวัดในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ (รอยละ 38.3) และสวนมากยายมาเปนระยะเวลา 11-15 ป (รอยละ 45.7) ทั้งนี้ผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญ (รอยละ 84.0) ไมคิดจะยายที่อยูอาศัยไปอยูที่อ่ืน 
 

   สวนที่ 2 ขอมูลดานสภาพทางสังคมและความเปนอยูในปจจุบนั 
 
    - สำหรับความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในชุมชนที่อยูอาศัย พบวาผูตอบแบบสอบถาม

สวนใหญระบุวามีความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน (รอยละ 92.4-98.3) หากพิจารณา 

ความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุวาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐานอันดับตนๆ 

ไดแก ดานไฟฟา (รอยละ 7.6) รองลงมาดานโรงเรียน, สถานศึกษา และเสนทางคมนาคม ในสัดสวนที่เทากัน 

(รอยละ 2.9) และดานน้ำประปา และโรงพยาบาล, รพ.สต. ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 2.3)  
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     - เมื่ อพิจารณาถึงปญหาดานสั งคม พบวาป จจุบั น ในชุมชนไมมีปญหาด านสั งคม            
(รอยละ 89.8) สำหรับบางสวนที่ระบุวาปญหาในลำดับตนๆ ไดแก ปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 5.1) รองลงมา

ปญหายาเสพติด (รอยละ 2.8) และปญหาอาชญากรรม (รอยละ 1.1) สำหรับการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอม

ของชุมชนพบวาในปจจุบันสวนใหญผูตอบแบบสอบถามระบุวาไมมีการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม (รอยละ 96.5) 
 
    - ความคิดเห็นตอผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของชุมชนในปจจุบันซึ่งสามารถสรุปได 
ดังตารางที่  3.1.2-1 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมไดรับผลกระทบดานสิ่ งแวดลอม  
(รอยละ 93.0-100.0) สำหรับบางสวนที่ระบุวาไดรับผลกระทบในอันดับตนๆ ระบุวาไดรับผลกระทบจาก 
เสียงดังรบกวน (รอยละ 7.0) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=1.83,S.D.=0.389) รองลงมา
ไดรับผลกระทบจากฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 4.7) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง                        
(X̄=1.75,S.D.=0.0.463) และไดรับผลกระทบจากกลิ่นรบกวน (รอยละ 3.5) โดยระบุวาไดรับผลกระทบใน
ระดับปานกลาง (X̄=1.83,S.D.=0.408) ตามลำดับ 
 

ตารางที่ 3.1.2-1 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเกี่ยวกับผลกระทบดานสิ่งแวดลอมภายในพื้นที่ศึกษา            

ปญหา/ผลกระทบ  
(n=172) 

ผลกระทบ 
(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 

ผลกระทบ1/ 

ความถี่ 
ที่ไดรับ

ผลกระทบ 
ไมไดรับ

ผลกระทบ 
ไดรับ

ผลกระทบ 

1. ฝุนละออง, เขมาควนั 164 (95.3) 8 (4.7) 1.75 0.463 ปานกลาง นานๆครั้ง 

2. กลิ่นรบกวน 166 (96.5) 6 (3.5) 1.83 0.408 ปานกลาง นานๆคร้ัง 

3. เสียงดังรบกวน 160 (93.0) 12 (7.0) 1.83 0.389 ปานกลาง บอยๆ 

4. น้ำเนาเสีย 
172 (100.0) 0 (0.0) - - ไมไดรับ

ผลกระทบ 
- 

5. การลักลอบทิ้งกากของเสีย 172 (100.0) 0 (0.0) - - ไมไดรับ

ผลกระทบ 
- 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบเฉลี่ยรายขอเปน 3 ระดับ ดังนี้ 2.50< X̄ < 3.00 คะแนน 

หมายถึง ระดับมาก, 1.50 <X̄ < 2.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.00<X̄< 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย 
 

     - ความพึงพอใจในสภาพแวดลอมและความเปนอยูในปจจุบันพบวาผูตอบแบบสอบถามสวน

ใหญมีความพึงพอใจ (รอยละ 75.0) เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความกังวลใจที่ตองอาศัยอยูใกลแหลงโรงงาน
อุตสาหกรรมพบวาไมกังวลใจ (X̄=1.03,S.D.=0.213) สำหรับบางสวนที่มีความกังวลใจมักจะมคีวามกังวลใจใน

ดานสุขภาพ (รอยละ 100.0)  
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     - การดำเนินการตางๆ ในชุมชนเพือ่ลดความกังวลใจในระดับตางๆ สามารถสรุปไดดังตารางที่ 

3.1.2-2 โดยพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาการดำเนินการตางๆ สามารถลดระดับความกังวลใจ 

ไดบาง 

 

ตารางที่ 3.1.2-2 

ความคิดเหน็ของกลุมครัวเรือนเกี่ยวกับการดำเนินการดานตางๆ ในชุมชน 

เพื่อลดความกังวลในระดับตางๆ ภายในพื้นที่ศึกษา            

การดำเนินการ 

(n=172) 

คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 

ระดับ 

การลดความกังวล1/ 

1. การใหขอมูลโครงการดวยการจัดประชุมหรือการอบรม

สัมมนา 

3.23 0.511 ลดความกังวลไดบาง 

2. การดำเนินการผลติดวยความระมัดระวัง และปฏิบัตงิาน

ดวยความรับผดิชอบสูงในดานความปลอดภัย 

3.23 0.511 ลดความกังวลไดบาง 

3. การแจงขาวใหทราบลวงหนา กรณีมีการซอมบำรุงหรือ

การซอมบำรุงใหญของโรงงาน 

3.34 0.575 ลดความกังวลไดบาง 

4. การสื่อสารกับชุมชนในกรณมีีการซอมแผนฉุกเฉิน 3.35 0.578 ลดความกังวลไดบาง 

5. การแสดงผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศใหทราบ   ลดความกังวลไดบาง 

6. การใหความรูความเขาใจดานกระบวนการผลิตและ 

ความปลอดภัยแกประชาชน 

3.25 0.520 ลดความกังวลไดบาง 

7. การใหผูนำชุมชนและประชาชนเขาเยี่ยมชมโรงงาน 3.26 0.526 ลดความกังวลไดบาง 

8. การพบปะเยี่ยมเยียนประชาชนในชุมชนของเจาหนาที่

มวลชนสัมพันธ 

3.28 0.533 ลดความกังวลไดบาง 

9. การเชื่อมความสัมพันธที่ดีกบัผูนำชุมชนและประชาชนของ

เจาหนาที่มวลชนสัมพนัธ 

3.37 0.563 ลดความกังวลไดบาง 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับการลดความกังวลเฉลี่ยรายขอเปน 4 ระดับ ดังนี้ 3.50< X̄ < 4.00 คะแนน หมายถึง         

ลดความกังวลไดมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดบาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน หมายถึง ลดความ

กังวลไดนอย, 1.00< X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไมไดเลย 
 

     - สำหรับความคิดเห็นตอผลกระทบดานบวก พบวาสวนใหญระบุวาทำใหสภาพเศรษฐกิจของ

ชุมชนดีขึ้น (รอยละ 51.9) รองลงมาคือมีการสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ (รอยละ 32.1) และมีระบบ

สาธารณูปโภคพื้นฐานดีขึ้นขึ้น (รอยละ 9.5) สำหรับผลกระทบดานลบสวนมากมีความคิดเห็นวามีผลกระทบ

ดานคาครองชีพเพิ่มสูงขึ้น (รอยละ 75.1) รองลงมาคือมีผลกระทบดานสุขภาพ (รอยละ 19.2) และมีการ

บริการสาธารณสุขไมเพียงพอ (รอยละ 3.8)  
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   สวนที ่3 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 

 

     - เมื่อสอบถามเกี่ยวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม

สวนใหญระบุวารูจักโครงการ (รอยละ 90.7) และผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวารูจักเจาหนาที่ของ

โครงการฯ/บริษัทฯ (รอยละ 42.4)  

 

     - สำหรับดานการซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชนพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวามี

การซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชน (รอยละ 87.2) เมื่อสอบถามถึงชองทางการรองเรียนของกลุมบริษัทฯ พบวา 

สวนใหญระบุวารูจักโดยผานเจาหนาที่ CSR/ตัวแทนของบริษัทโดยตรง (รอยละ 60.6) และเมื่อสอบถาม

เกี่ยวกับเรื่องรองเรียนที่เคยแจง พบวาทั้งหมดระบุวาไมเคยรองเรียน ทั้งนี้พบวาสวนมากพอใจตอชองทางการ

รองเรียนของกลุมบริษัทฯ และการเขาถึงชุมชน (รอยละ 32.1) 

 

     - ในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดระบุวาไมเคยไดรับผลกระทบจากการ

ดำเนินงานของโครงการ (รอยละ 100.0)  

 

     - เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของโครงการพบวา 

มีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.10,S.D.=0.541) สำหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแลความ

ปลอดภัยของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.15,S.D.=0.646) 

 

   สวนที่ 4  ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 

 

     - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางที่  3.1.2-3  

โดยพบวาผูตอบแบบสอบถามระบุวาเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ (รอยละ 79.7-93.0) 

นอกจากนี้ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากญาติ/เพื่อนบาน (รอยละ 51.7) 

รองลงมาทราบจากผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 44.8) และทราบจากเจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 3.5) 

 

     - สำหรับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถาม

รับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมในดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน ดานคุณภาพชีวิต ดานสิ่งแวดลอม  

ดานเศรษฐกิจ ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน 

ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.1.2-4   
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ตารางที่ 3.1.2-3 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเกี่ยวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธ 

ของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา            

การดำเนินการ 

(n=172) 

เคยทราบ ไมเคยทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบำรุงหรือการซอม

บำรุงใหญของโรงงาน 

145 89.5 18 10.5 

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัทฯ 154 89.5 18 10.5 

3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเรื่องรองเรียนตอ

กลุมบริษัทฯ 

137 79.7 35 20.3 

4. แจงใหทราบเกี่ยวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ

กลุมบริษัทฯ 

160 93.0 12 7.0 

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสังคมของกลุม

บริษัทฯ 

157 91.3 15 8.7 

 
ตารางที่ 3.1.2-4 

ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือน เกี่ยวกับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชน 
และสังคมของกลุมบริษัทฯ ภายในพื้นที่ศึกษา 

การดำเนินการ 
(n=172) 

ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 
โครงการของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล     
ดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน     
1. โครงการคายปลุกฝนปนดาว (START UP RAYONG 
CHEPTER_Season 2) 56 32.6 116 67.4 
2. โครงการแนะแนวสายสามัญและวิชาชีพ 52 30.2 120 69.8 
3. โครงการศูนยเรียนรูวิถีประมงพื้นบาน (เกายอด) 55 32.0 117 68.0 
4. กิจกรรมวันเด็ก รวมกับโรงเรียนและชุมชน 52 30.2 120 69.8 
ดานคุณภาพชีวิต     
5. โครงการ Wellness Center 56 32.6 116 67.4 
6. โครงการสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุ (รพ.สต.โขดหิน ) 60 34.9 112 65.1 
ดานสิ่งแวดลอม     
7. กิจกรรมทำความสะอาดชายหาดรวมกับกลุมประมง 65 37.8 107 62.2 
8. โครงการฟนปา สรางแหลงเรียนรู วิถีชุมชนยั่งยืน 66 38.4 106 61.6 
9. โครงการฟนฟูปาชายเลนหนองแฟบ 66 38.4 106 61.6 
10. โครงการพัฒนาอาชีพกลุมประมง 61 35.5 111 64.5 
11. โครงการอิฐบล็อกจากโฟม 61 35.5 111 64.5 
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ตารางที่ 3.1.2-4 (ตอ) 

การดำเนินการ 
(n=172) 

ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 
12. กิจกรรมทำความสะอาดชายหาด ICC Day 68 39.5 104 60.5 
ดานเศรษฐกิจ     
13. โครงการสงเสริมอาชีพและรายไดของชุมชน 57 33.1 115 66.9 
14. โครงการพัฒนาการเลี้ยงปูทะเลในคอนโด 53 30.8 119 69.2 
ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ     
15. กิจกรรมเปดบาน GC 60 34.9 112 65.1 
16. ประชุมคณะทำงานประสานงานใหคำปรึกษา ดานสิ่งแวดลอมกลุม GC 55 32.0 117 68.0 
17. การสื่อสารกับชุมชนกรณีซอมบำรุงและซอมแผนฉุกเฉิน 58 33.7 114 66.3 
ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน     
18. ลงพืน้ทีพ่บปะ/เยี่ยมชุมชน 62 36.0 110 64.0 
19. รวมงานตาง  ๆของชุมชนและกิจกรรมประเพณี เชน งานทำบุญ งานบวช  
งานแตงงาน งานศพ งานสงกรานต งานลอยกระทง งานบุญขาวหลาม เปนตน 60 34.9 112 65.1 

 

     - ดานกิจกรรมชุมชนสัมพันธที่กลุมบริษัทฯ จัดทำรวมกับชุมชน โดยผูตอบแบบสอบถาม 

สวนใหญระบุวามีการจัดกิจกรรมชุมชนสัมพันธในพื้นที่ (รอยละ 91.3) ซึ่งสวนใหญมักเมื่อมีเทศกาลและ/หรือ

โอกาสพิเศษ (รอยละ 67.4) รองลงมาไมแนใจ (รอยละ 32.6)  
 

     - สำหรับการรับรูและความพึงพอใจเกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 

ของโครงการในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา ดานความเปนอยูที่ดี ดานสิ่งแวดลอม  
ดานเศรษฐกิจ และดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธที่ดีกับชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ

ทราบเกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน และมีความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง ทั้งนี้มีเพียง 

ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธที่ดีกับชุมชน ซึ่งมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก ซึ่งสามารถสรุปไดดัง
ตารางที่ 3.1.2-5 

 

     - ผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการสราง
ความสัมพันธและสนับสนุนกิจกรรมชุมชน (รอยละ 36.4) รองลงมาดานการศึกษาและเยาวชน (รอยละ 27.2) 

และตองการใหพัฒนาดานการสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและอนามัย (รอยละ 17.3) 

 
-  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน พบวาผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจในระดับมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 

ภาพลักษณองคกรโดยรวม การดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ การปฏิบัติตามมาตรการ
และระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ และการดำเนินงานของกลุมบริษัทฯ ซึ่งสามารถสรุปไดดัง

ตารางที่ 3.1.2-6 
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ตารางที่ 3.1.2-5 
การรับรูและความพึงพอใจของกลุมครัวเรือนเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 

ในดานตางๆของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา 

กิจกรรมของโครงการ 

(n=172) 

การรับรู 

(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ

พึงพอใจ1 
ทราบ ไมทราบ 

1. ดานการศึกษา 107 (62.2) 65 (37.8) 3.40 0.787 ปานกลาง 

2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 104 (60.5) 68 (39.5) 3.37 0.801 ปานกลาง 

3. ดานความเปนอยูที่ดี 88 (51.2) 84 (48.8) 3.40 0.851 ปานกลาง 

4. ดานสิ่งแวดลอม 140 (81.4) 32 (18.3) 3.37 0.977 ปานกลาง 

5. ดานเศรษฐกิจ 90 (52.3) 80 (47.7) 3.22 0.897 ปานกลาง 

6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธที่

ดีกับชุมชน 

150 (87.2) 22 (12.8) 3.85 0.588 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากที่สุด, 

3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄< 2.50 คะแนน 

หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 
 

ตารางที่ 3.1.2-6 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนในพื้นที่ศึกษาโครงการโรงงานผลิตโพลีออล 

เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ 

การดำเนินการ 

(n=172) 

ความพึง

พอใจ 

(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 

ความพึงพอใจ1/ 

1. เปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 82.91 4.15 0.537 มาก 

2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 82.91 4.15 0.537 มาก 

3. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชน

สัมพันธของกลุมบริษทัฯ 

83.26 4.16 0.527 มาก 

4. ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการ 

และระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ 

83.14 4.16 0.523 มาก 

5. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษัทฯ 83.14 4.16 0.523 มาก 
หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังน้ี 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก
ที่ สุ ด , 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึ ง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึ ง ระดับปานกลาง,                  
1.50< X̄ < 2.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยท่ีสุด 
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3.1.3 กลุมตัวแทนครัวเรือนในภาพรวม 5 กิโลเมตร 
 

  สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามและครอบครัว 

 
   - ผู ตอบแบบสอบถามโดยสวนใหญ เปนเพศหญิ ง (รอยละ 61.7) โดยอายุของผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญมีอายุอยูในชวง 41-50 ป (รอยละ 55.3) รองลงมามีอายุอยูในชวง 31-40 ป (รอยละ 27.7) 
และมีอายุอยูในชวง 51-60 ป (รอยละ 12.1) โดยสวนมากมีการศึกษาอยูในระดับมัธยมศึกษาตอนตน (รอยละ 
36.9) รองลงมาระดับปริญญาตรี (รอยละ 19.4) และระดับอาชีวศึกษาปวช./ปวส. (รอยละ 17.0) ซึ่งผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญนับถือศาสนาพุทธ (รอยละ 97.3)  
 
   - อาชีพหลักของครอบครัวในปจจุบันสวนมากประกอบอาชีพรับจางทั่วไป (รอยละ 42.6) 
รองลงมาประกอบอาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัว (รอยละ 38.1) และประกอบอาชีพพนักงานบริษัท/โรงงาน  
(รอยละ 17.7) สวนรายไดของครัวเรือนเฉลี่ยตอเดือนสวนมากมีรายไดอยูในชวง 10,000-20,000 บาท  
(รอยละ 47.4) รองลงมามีรายไดอยูในชวง 20,000-30,000 บาท (รอยละ 27.9) และมีรายไดมากกวา 30,000 
บาทขึ้นไป (รอยละ 27.9) โดยสวนมากระบุวามีรายไดเพียงพอแตไมมีเหลือเก็บ (รอยละ 49.5) รองลงมาระบุ
วามรีายไดเพียงพอและมีเหลือเก็บ (รอยละ 43.0) และระบุวามีรายไดไมเพียงพอแตไมมีหนี้สิน (รอยละ 4.4) 
 

- ลักษณะการถือครองบ านที่ อยูอาศัยโดยสวนใหญมีสภาพการถือครองเปนของผู เช า  
(รอยละ 58.3) รองลงมามีสภาพการถือครองเปนของตนเอง/ญาติ/ครอบครัว (รอยละ 41.7) ซึ่งโดยสวนมากยายมา
จากจังหวัดอื่น (รอยละ 39.8) รองลงมามีภูมิลำเนาเปนคนในชุมชนนี้ (รอยละ 37.9) และมีภูมิลำเนามาจากพื้นที่
อื่นในจังหวัดระยอง (รอยละ 22.3) สำหรับผูที่ระบุวายายมาจากจังหวัดอื่นโดยสวนมากยายมาจากจังหวัดในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ (รอยละ 45.7) และสวนมากยายมาเปนระยะเวลา 5-10 ป (รอยละ 43.9) ทั้งนี้ผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญ (รอยละ 90.2) ไมคิดจะยายที่อยูอาศัยไปอยูที่อ่ืน 

 
   สวนที่ 2 ขอมูลดานสภาพทางสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน 
 
    - สำหรับความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในชุมชนที่อยูอาศัย พบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญระบุวามีความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน (รอยละ 95.9-98.5) หากพิจารณา 
ความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุวาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐานอันดับตนๆ 
ไดแก ดานเสนทางคมนาคม (รอยละ 4.1) รองลงมาดานไฟฟา (รอยละ 3.4) และดานโรงเรียน, สถานศึกษา  
(รอยละ 3.2)  
 
     - เมื่ อพิจารณาถึงปญหาดานสั งคม พบวาป จจุบั น ในชุมชนไมมีปญหาด านสั งคม            
(รอยละ 87.7) สำหรับบางสวนที่ระบุวาปญหาในลำดับตนๆ ไดแก ปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 6.4) รองลง 
มาปญหายาเสพติด (รอยละ 3.8) และปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามามาก (รอยละ 1.4) สำหรับ 
การเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมของชุมชนพบวาในปจจุบันสวนใหญผูตอบแบบสอบถามระบุวาไมมี 
การเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม (รอยละ 97.3) 
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    - ความคิดเห็นตอผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของชุมชนในปจจุบันซึ่งสามารถสรุปได 
ดังตารางที่  3.1.3-1 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมไดรับผลกระทบดานสิ่ งแวดลอม             
(รอยละ 93.0-100.0) สำหรับบางสวนที่ระบุวาไดรับผลกระทบในอันดับตนๆ ระบุวาไดรับผลกระทบจาก 
ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 7.0) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=2.31,S.D.=0.712) 
รองลงมาไดรับผลกระทบจากเสียงดังรบกวน (รอยละ 7.0) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง  
(X̄=1.83,S.D.=0.384) และไดรับผลกระทบจากกลิ่นรบกวน (รอยละ 3.4) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับ
ปานกลาง (X̄=1.71,S.D.=0.469) ตามลำดับ 
 

ตารางที่ 3.1.3-1 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเกี่ยวกับผลกระทบดานสิ่งแวดลอมภายในพื้นที่ศึกษา            

ปญหา/ผลกระทบ  
(n=412) 

ผลกระทบ 
(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 

ผลกระทบ1/ 

ความถี่ 
ที่ไดรับ

ผลกระทบ 
ไมไดรับ

ผลกระทบ 
ไดรับ

ผลกระทบ 

1. ฝุนละออง, เขมาควัน 383 (93.0) 29 (7.0) 2.31 0.712 ปานกลาง บอยๆ 

2. กลิ่นรบกวน 398 (96.6) 14 (3.4) 1.71 0.469 ปานกลาง นานๆคร้ัง 

3. เสียงดังรบกวน 383 (93.0) 29 (7.0) 1.83 0.384 ปานกลาง นานๆคร้ัง 

4. น้ำเนาเสีย 412 (100.0) 0 (0.0) - - ไมไดรับ

ผลกระทบ 

- 

5. การลักลอบทิ้งกากของเสีย 412 (100.0) 0 (0.0) - - ไมไดรับ

ผลกระทบ 

- 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบเฉลี่ยรายขอเปน 3 ระดับ ดังนี้ 2.50< X̄ < 3.00 คะแนน 
หมายถึง ระดับมาก, 1.50 <X̄  < 2.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.00<X̄<  1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย 
 
     - ความพึงพอใจในสภาพแวดลอมและความเปนอยูในปจจุบันพบวาผูตอบแบบสอบถามสวน
ใหญมีความพึงพอใจ (รอยละ 59.5) เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความกังวลใจที่ตองอาศัยอยูใกลแหลงโรงงาน
อุตสาหกรรมพบวาไมกังวลใจ (X̄=1.02,S.D.=0.208) สำหรับบางสวนที่มีความกังวลใจมักจะมีความกังวลใจใน
ดานสุขภาพ (รอยละ 100.0)  
 
     - การดำเนินการตางๆ ในชุมชนเพื่อลดความกังวลใจในระดับตางๆ สามารถสรุปได  
ดังตารางที่ 3.1.3-2 โดยพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาการดำเนินการตางๆ สามารถลดระดับ 
ความกังวลใจไดบาง 
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ตารางที่ 3.1.3-2 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเกี่ยวกับการดำเนินการดานตางๆ ในชุมชน 

เพื่อลดความกังวลในระดับตางๆ ภายในพื้นที่ศึกษา            

การดำเนินการ 

(n=412) 

คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 

ระดับ 

การลดความกังวล1/ 

1. การใหขอมูลโครงการดวยการจัดประชุมหรือการอบรม

สัมมนา 

3.33 0.507 ลดความกังวลไดบาง 

2. การดำเนินการผลติดวยความระมัดระวัง และปฏิบัตงิาน

ดวยความรับผดิชอบสูงในดานความปลอดภยั 

3.33 0.506 ลดความกังวลไดบาง 

3. การแจงขาวใหทราบลวงหนา กรณีมีการซอมบำรุงหรือ

การซอมบำรุงใหญของโรงงาน 

3.43 0.539 ลดความกังวลไดบาง 

4. การสื่อสารกับชุมชนในกรณมีีการซอมแผนฉุกเฉิน 3.44 0.539 ลดความกังวลไดบาง 

5. การแสดงผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศใหทราบ 3.34 0.509 ลดความกังวลไดบาง 

6. การใหความรูความเขาใจดานกระบวนการผลิตและ 

ความปลอดภัยแกประชาชน 

3.34 0.510 ลดความกังวลไดบาง 

7. การใหผูนำชุมชนและประชาชนเขาเยี่ยมชมโรงงาน 3.37 0.517 ลดความกังวลไดบาง 

8. การพบปะเยี่ยมเยียนประชาชนในชุมชนของเจาหนาที่

มวลชนสัมพันธ 

3.48 0.533 ลดความกังวลไดบาง 

9. การเชื่อมความสัมพันธที่ดีกบัผูนำชุมชนและประชาชนของ

เจาหนาที่มวลชนสัมพนัธ 

3.48 0.533 ลดความกังวลไดบาง 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับการลดความกังวลเฉลี่ยรายขอเปน 4 ระดับ ดังนี้ 3.50< X̄ < 4.00 คะแนน หมายถึง         

ลดความกังวลไดมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดบาง, 1.50< X̄ <  2.50 คะแนน หมายถึง          

ลดความกังวลไดนอย, 1.00< X̄ <  1.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไมไดเลย 
 
     - สำหรับความคิดเห็นตอผลกระทบดานบวก พบวาสวนใหญระบุวาทำใหสภาพเศรษฐกิจของ
ชุมชนดีขึ้น (รอยละ 50.7) รองลงมาคือมีการสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ (รอยละ 34.1) และมีระบบ
สาธารณูปโภคพื้นฐานดีขึ้น (รอยละ 7.3) สำหรับผลกระทบดานลบสวนใหญมีความคิดเห็นวามีปญหาเรื่อง 
คาครองชีพเพิ่มสูงขึ้น (รอยละ 74.4) รองลงมาคือผลกระทบดานสุขภาพ (รอยละ 20.9) และการบริการ
สาธารณสุขไมเพียงพอ (รอยละ 2.3)  
 
   สวนที่ 3 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 
 
     - เมื่อสอบถามเกี่ยวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญระบุวารูจักโครงการ (รอยละ 76.0) และผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวารูจักเจาหนาที่ของ
โครงการฯ/บริษัทฯ (รอยละ 41.3)  
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     - สำหรับดานการซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชนพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมมี
การซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชน (รอยละ 54.4) เมื่อสอบถามถึงชองทางการรองเรียนของกลุมบริษัทฯ พบวา 

สวนใหญระบุวารูจักโดยผานทางเจาหนาที่ CSR/ตัวแทนของบริษัทโดยตรง (รอยละ 52.6) และเมื่อสอบถาม

เกี่ยวกับเรื่องรองเรียนที่เคยแจง พบวาทั้งหมดระบุวาไมเคยรองเรียน ทั้งนี้พบวาสวนมากพอใจตอชองทางการ
รองเรียนของกลุมบริษัทฯ และการเขาถึงชุมชน (รอยละ 27.9) 

 

     - ในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามโดยทั้งหมดไมเคยไดรับผลกระทบจากการดำเนินงาน
ของโครงการ (รอยละ 100.0)   

 

     - เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของโครงการพบวามี
ความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.15,S.D.=0.558) สำหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแลความ

ปลอดภัยของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.17,S.D.=0.677) 

 
   สวนที่ 4  ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 

 

     - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางที่  3.1.3-3  
โดยพบวาผูตอบแบบสอบถามระบุวาเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ (รอยละ 46.6-56.6) 

นอกจากนี้ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากญาติ/เพื่อนบาน (รอยละ 51.7) 

รองลงมาทราบจากผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 46.8) และทราบจากเจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 1.5) 
 

ตารางที่ 3.1.3-3 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเกี่ยวกับการรับรูขอมลูประชาสัมพันธ 

ของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา            

การดำเนินการ 

(n=412) 

เคยทราบ ไมเคยทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบำรุงหรือการซอม

บำรุงใหญของโรงงาน 

198 48.1 214 51.9 

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัทฯ 207 50.2 205 49.8 

3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเรื่องรองเรียนตอ

กลุมบริษัทฯ 

233 56.6 179 43.4 

4. แจงใหทราบเกี่ยวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ

กลุมบริษัทฯ 

204 49.5 208 50.5 

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสังคมของกลุม

บริษัทฯ 

192 46.6 220 53.4 
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     - สำหรับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถาม
รับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมในดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน ดานคุณภาพชีวิต ดานสิ่งแวดลอม  
ดานเศรษฐกิจ ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน 
ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.1.3-4 
 

ตารางที่ 3.1.3-4 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือน เกี่ยวกับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชน 

และสังคมของกลุมบริษัทฯ ภายในพื้นที่ศึกษา              
การดำเนินการ 

(n=412) 
ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 
โครงการของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล     
ดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน     
1. โครงการคายปลุกฝนปนดาว (START UP RAYONG 
CHEPTER_Season 2) 105 25.5 307 74.5 
2. โครงการแนะแนวสายสามัญและวิชาชีพ 121 29.4 291 70.6 
3. โครงการศูนยเรียนรูวิถีประมงพื้นบาน (เกายอด) 120 29.1 292 70.9 
4. กิจกรรมวันเด็ก รวมกับโรงเรียนและชุมชน 123 29.9 289 70.1 
ดานคุณภาพชีวิต     
5. โครงการ Wellness Center 124 30.1 288 69.9 
6. โครงการสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุ (รพ.สต.โขดหิน ) 113 27.4 299 72.6 
ดานสิ่งแวดลอม     
7. กิจกรรมทำความสะอาดชายหาดรวมกับกลุมประมง 125 30.3 287 69.7 
8. โครงการฟนปา สรางแหลงเรียนรู วิถีชุมชนยั่งยืน 131 31.8 281 68.2 
9. โครงการฟนฟูปาชายเลนหนองแฟบ 126 30.6 286 69.4 
10. โครงการพัฒนาอาชีพกลุมประมง 114 27.7 298 72.3 
11. โครงการอิฐบล็อกจากโฟม 114 27.7 298 72.3 
12. กิจกรรมทำความสะอาดชายหาด ICC Day 128 31.1 284 68.9 
ดานเศรษฐกิจ     
13. โครงการสงเสริมอาชีพและรายไดของชุมชน 126 30.6 286 69.4 
14. โครงการพัฒนาการเลี้ยงปูทะเลในคอนโด 124 30.1 288 69.9 
ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ     
15. กิจกรรมเปดบาน GC 125 30.3 287 69.7 
16. ประชุมคณะทำงานประสานงานใหคำปรึกษา ดานสิ่งแวดลอมกลุม GC 126 30.6 286 69.4 
17. การสื่อสารกับชุมชนกรณีซอมบำรุงและซอมแผนฉุกเฉิน 123 29.9 289 70.1 
ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน     
18. ลงพืน้ทีพ่บปะ/เยี่ยมชุมชน 135 32.8 277 67.2 
19. รวมงานตาง  ๆของชุมชนและกิจกรรมประเพณี เชน งานทำบุญ งานบวช  
งานแตงงาน งานศพ งานสงกรานต งานลอยกระทง งานบุญขาวหลาม เปนตน 132 32.0 280 68.0 
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    - ดานกิจกรรมชุมชนสัมพันธที่กลุมบริษัทฯ จัดทำรวมกับชุมชน โดยผูตอบแบบสอบถามสวน
ใหญระบุวามีการจัดกิจกรรมชุมชนสัมพันธในพื้นที่ (รอยละ 70.9) ซึ่งสวนใหญมักจัดเมื่อมีเทศกาลและ/หรือ
โอกาสพิเศษ (รอยละ 58.1) รองลงมาไมแนใจ (รอยละ 41.9)  
 
    - สำหรับการรับรูและความพึงพอใจเกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมเพื่ อชุมชนและสังคม 
ของโครงการในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา ดานความเปนอยูที่ดี ดานสิ่งแวดลอม  
ดานเศรษฐกิจ และดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธที่ดีกับชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ
ทราบเกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน และมีความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง ทั้งนี้มีเพียง 
ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธที่ดีกับชุมชน ซึ่งมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก ซึ่งสามารถสรุปไดดัง
ตารางที่ 3.1.3-5 
 

ตารางที่ 3.1.3-5 
การรับรูและความพึงพอใจของกลุมครัวเรือนเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเพือ่ชุมชนและสงัคม 

ในดานตางๆของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา            

กิจกรรมของโครงการ 

(n=412) 

การรับรู 

(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ

พึงพอใจ1/ 
ทราบ ไมทราบ 

1. ดานการศึกษา 245 (59.5) 167 (40.5) 3.32 0.881 ปานกลาง 

2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 233 (56.6) 179 (43.4) 3.38 0.812 ปานกลาง 

3. ดานความเปนอยูที่ดี 217 (52.7) 195 (47.3) 3.37 0.857 ปานกลาง 

4. ดานสิ่งแวดลอม 274 (66.5) 138 (33.5) 3.40 0.929 ปานกลาง 

5. ดานเศรษฐกิจ 211 (51.2) 201 (48.8) 3.33 0.907 ปานกลาง 

6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธที่

ดีกับชุมชน 

313 (76.0) 99 (24.0) 3.69 0.741 มาก 

หมายเหต:ุ 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังน้ี 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก

ที่สุด, 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄   2.50 

คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยท่ีสุด 

 
     - ผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการพัฒนา
การศึกษาและเยาวชน (รอยละ 31.7) รองลงมาตองการใหพัฒนาการสรางความสัมพันธและสนับสนุนกิจกรรม
ชุมชน (รอยละ 26.6) และตองการใหการสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและอนามัย (รอยละ 14.3) 
 

-  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน พบวาผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม ภาพลักษณ
องคกรโดยรวม การดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ การปฏิบัติตามมาตรการและระบบ
การดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ และการดำเนินงานของกลุมบริษัทฯ ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 
3.1.3-6 
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ตารางที่ 3.1.3-6 

ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนในพื้นที่ศึกษาโครงการโรงงานผลิตโพลีออล 

เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ             

การดำเนินการ 

(n=412) 

ความพึงพอใจ 

(รอยละ) 
คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 

ระดับ 

ความพึงพอใจ1/ 

1. เปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 83.50 4.17 0.595 มาก 

2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 83.40 4.17 0.600 มาก 

3. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชน

สัมพันธของกลุมบริษทัฯ 

83.54 4.18 0.600 มาก 

4. ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการ 

และระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ 

83.54 4.18 0.596 มาก 

5. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษัทฯ 83.50 4.17 0.595 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากที่สุด, 

3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน 

หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 

 

 สวนที่ 5  ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 

 

 - ขอเสนอแนะเพิ่มเติมหรือขอควรปรับปรุงในการดำเนินกิจกรรมมวลชนสัมพันธของ 
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

 

 ดานสาธารณประโยชน 
- อยากใหมกีารมอบทุนการศึกษาใหทั่วถึงกับชุมชนโดยรอบโรงงาน 

- อยากใหจัดกิจกรรมรวมกับชุมชนตางๆ และเพ่ิมเงินสนับสนุนกิจกรรม  

- อยากใหดูแลดานสุขภาพสุขอนามัยตางๆ กับคนในชุมชน และอยากใหมีการ
ออกหนวยตรวจสุขภาพใหบอยๆ 

 ดานการดูแลรักษาสิ่งแวดลอมและความปลอดภัย 

- อยากใหเพิ่มการอนุรักษและการฟนฟูสิ่งแวดลอมภายในพื้นท่ีชุมชน 
 ดานการสื่อสารและการประชาสัมพันธ  

- ควรมีการประชาสัมพันธหรือรวมกิจกรรม CSR ของชุมชนมากกวานี้ 
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- ในภาพรวมทานคิดวาบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และกลุมบริษัท
ในเครือ ควรมีการปรับปรุงหรือดำเนินการในเรื่องใดบาง ที่จะชวยใหชุมชน และกลุมโรงงานของบริษัท 

สามารถอยูรวมกันไดอยางมีความสุข 

 
 ดานสาธารณประโยชน 

- อยากใหเนนการสงเสริมอาชีพในชุมชน และรับคนพ้ืนที่เขาทำงานเพิ่มมากขึ้น 

 ดานการดูแลรักษาสิ่งแวดลอมและความปลอดภัย 
- อยากใหเนนดูแลเรื่องการควบคุมมลพิษทีเ่กี่ยวเนื่องกับสิ่งแวดลอมในดานตางๆ 

ใหไมสงผลกระทบตอสุขภาพของคนในชุมชน เชน ควบคุมเรื่องคุณภาพอากาศ คุณภาพน้ำ เปนตน 

-  อยากใหดูแลดานความปลอดภัยตอชุมชนใกลโครงการ รวมไปถึงความ
ปลอดภัยจากการจราจรในพื้นที่โดยรอบ 

 ดานการสื่อสารและประชาสัมพันธ 

- อยากใหมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารโครงการใหทั่วถึง 
- อยากให CSR ลงพื้นที่ดูแลชุมชนหรือเขามาพบปะชุมชนใหบอยมากขึ้นอยาง

สม่ำเสมอ 

- อยากใหมีการแจงหรือบอกปญหาที่เกิดขึ้นใหชาวบานทราบโดยเร็ว โดยเฉพาะ
เมื่อมีอุบัติเหตุตางๆ 
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3.2 ผลการสำรวจความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชน  
 
 ไดทำการสำรวจความคิดเห็นโดยไดทำการเก็บตัวอยางจากผูนำชุมชน 31 ชุมชน ชุมชนละ 3 ตัวอยาง  

รวมทั้งหมด 93 ตัวอยาง โดยมีการแบงออกเปน 2 กลุม ตามระดับผลกระทบที่อาจจะไดรับตามระยะหาง 

จากพื้นที่โครงการ คือ (1) กลุมผูนำชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร จำนวน 9 ตัวอยาง และ 

(2) กลุมผูนำชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร จำนวน 84 ตัวอยาง ตารางรายละเอียด 

ผลการสำรวจความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชนอางอิงถึงภาคผนวกท่ี 2 สามารถสรุปไดดังนี้  

 

3.2.1 กลุมผูนำชุมชนทีม่ีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

 
  สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 

   - ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนกรรมการหมูบาน/ชุมชน (รอยละ 66.7) รองลงมาเปน

ผูใหญบาน/ประธานชุมชน (รอยละ 22.2) และเปนผูชวยผูใหญบาน/รองประธาน (รอยละ 11.1) โดยมี

ระยะเวลาดำรงตำแหนง 6-10 ป (รอยละ 77.8) และมากกวา 15 ป (รอยละ 22.2) ซึ่งสวนใหญเปนเพศชาย 

(รอยละ 66.7) โดยอายุของผูตอบแบบสอบถามสวนมากมีอายุอยูในชวง 51-60 ป (รอยละ 44.5) รองลงมามี

อายุอยูในชวง 41-50 ป (รอยละ 33.3) และมีอายุอยูในชวง 31-40 ป (รอยละ 22.2) สำหรับการศึกษาสวนมากอยู

ในระดับมัธยมศึกษาตอนตน และระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 44.4) รองลงมา

ระดับประถมศึกษา (รอยละ 11.2) ซึ่งผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดนับถือศาสนาพุทธ  

 
   สวนที่ 2 ขอมูลดานสภาพทางสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน 
 
    - สำหรับความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในชุมชนที่อยูอาศัย พบวาผูตอบแบบสอบถาม

ระบุวามีความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน (รอยละ 33.3-100.0) หากพิจารณาความคิดเห็น

ของผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุวาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐานอันดับตนๆ ไดแก ดานไฟฟา 

ดานโรงพยาบาล, รพ.สต. ในสัดสวนทีเ่ทากัน (รอยละ 66.7) รองลงมาดานสภาพสิ่งแวดลอมในชุมชน (รอยละ 

44.4) และดานน้ำประปา และดานโรงเรียน/สถานศึกษา ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 33.3) 

  

    - เมื่อพิจารณาถึงปญหาดานสังคมพบวาปจจุบันในชุมชนมีปญหาลักขโมย (รอยละ 33.4) 

รองลงมามีปญหายาเสพติด (รอยละ 25.9) และปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 22.2) สำหรับการเปลี่ยนแปลง

สภาพแวดลอมของชุมชนพบวา ในปจจุบันสวนใหญผูตอบแบบสอบถามระบุวาไมมีการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม 

(รอยละ 66.7)  
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    - ความคิดเห็นตอผลกระทบดานสิ่ งแวดลอมของชุมชนในปจจุบันซึ่ งสามารถสรุปได  

ดังตารางที่ 3.2.1-1 พบวาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดระบุวาไดรับผลกระทบจากฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 

100.0) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับมาก (X̄=2.67,S.D.=0.500) รองลงมาไดรับผลกระทบจากกลิ่น

รบกวน และเสียงดังรบกวน ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 100.0) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง 

(X̄=2.00,S.D.=0.000) และไดรับผลกระทบจากน้ำเนาเสีย (รอยละ 33.3) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับ

ปานกลาง (X̄=2.00,S.D.=0.000) ตามลำดับ  

 

ตารางที ่3.2.1-1 

ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชน  

เกี่ยวกับผลกระทบดานสิ่งแวดลอมภายในพื้นที่ศึกษา 

ปญหา/ผลกระทบ  

(n=9) 

ผลกระทบ 

(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 

ผลกระทบ1/ 

ความถี่ 

ที่ไดรับ

ผลกระทบ 
ไมไดรับ

ผลกระทบ 

ไดรับ

ผลกระทบ 

1. ฝุนละออง, เขมาควัน 0 (0.0) 9 (100.0) 2.67 0.500 มาก บอยๆ 

2. กลิ่นรบกวน 0 (0.0) 9 (100.0) 2.00 0.000 ปานกลาง นานๆ ครั้ง 

3. เสียงดังรบกวน 0 (0.0) 9 (100.0) 2.00 0.000 ปานกลาง บอยๆ 

4. น้ำเนาเสีย 6 (66.7) 3 (33.3) 2.00 0.000 ปานกลาง นานๆ ครั้ง 

5. การลักลอบทิ้งกากของเสีย 9 (100.0) 0 (0.0) - - ไมไดรับ 

ผลกระทบ 

- 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบเฉลี่ยรายขอเปน 3 ระดับ ดังนี้ 2.50< X̄ < 3.00 คะแนน 

หมายถึง ระดับมาก, 1.50 < X̄ < 2.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.00< X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย 
 
    - ความพึงพอใจในสภาพแวดลอมและความเปนอยูในปจจุบันพบวาผูตอบแบบสอบถามสวน

ใหญรูสึกเฉยๆ (รอยละ 66.7) เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความกังวลใจที่ตองอาศัยอยูใกลแหลงโรงงานอุตสาหกรรม

พบวาผูตอบแบบสอบถามระบุวาคอนขางไมกังวลใจ (X̄=2.11,S.D.=1.054) ซึ่งบางสวนที่มีความกังวลใจมักกังวลใจ
ในดานความปลอดภัย และสุขภาพ ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 42.9) รองลงมาดานสิ่งแวดลอม (รอยละ 14.2)   

 

    - การดำเนินการตางๆ ในชุมชนเพื่อลดความกังวลใจในระดับตางๆ สามารถสรุปได  
ดังตารางที่ 3.2.1-2 โดยพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาการดำเนินการตางๆ สามารถลดระดับ 

ความกังวลใจไดบาง มีเพียงดานการใหขอมูลโครงการดวยการจัดประชุมหรือการอบรมสัมมนา การแสดงผล

การตรวจวัดคุณภาพอากาศใหทราบ การพบปะเยี่ยมเยียนประชาชนในชุมชนของเจาหนาที่มวลชนสัมพันธ 
และการเชื่อมความสัมพันธที่ดีกับผูนำชุมชนและประชาชนของเจาหนาที่มวลชนสัมพันธ พบวาผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญระบุวาสามารถลดระดับความกังวลใจไดนอย 
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ตารางที่ 3.2.1-2 

ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชน  

เกี่ยวกับการดำเนินการดานตางๆ ในชุมชนเพื่อลดความกังวลในระดับตางๆ ภายในพืน้ที่ศึกษา            

การดำเนินการ 

(n=9) 

คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 

ระดับ 

การลดความกังวล1/ 

1. การใหขอมูลโครงการดวยการจัดประชุมหรือการอบรม

สัมมนา 

2.33 0.500 ลดความกังวลไดนอย 

2. การดำเนินการผลิตดวยความระมัดระวัง และปฏิบัติงาน

ดวยความรับผิดชอบสูงในดานความปลอดภัย 

2.67 0.500 ลดความกังวลไดบาง 

3. การแจงขาวใหทราบลวงหนา กรณีมีการซอมบำรุงหรือ

การซอมบำรุงใหญของโรงงาน 

2.67 0.500 ลดความกังวลไดบาง 

4. การสื่อสารกับชุมชนในกรณีมีการซอมแผนฉุกเฉิน 3.00 0.866 ลดความกังวลไดบาง 

5. การแสดงผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศใหทราบ 2.33 0.500 ลดความกังวลไดนอย 

6. การใหความรูความเขาใจดานกระบวนการผลิตและความ

ปลอดภัยแกประชาชน 

3.00 0.866 ลดความกังวลไดบาง 

7. การใหผูนำชุมชนและประชาชนเขาเยี่ยมชมโรงงาน 2.67 0.500 ลดความกังวลไดบาง 

8. การพบปะเยี่ยมเยียนประชาชนในชุมชนของเจาหนาที่

มวลชนสัมพันธ 

2.33 0.500 ลดความกังวลไดนอย 

9. การเชื่อมความสัมพันธที่ดีกับผูนำชุมชนและประชาชนของ

เจาหนาที่มวลชนสัมพันธ 

2.33 0.500 ลดความกังวลไดนอย 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับการลดความกังวลเฉลี่ยรายขอเปน 4 ระดับ ดังนี้ 3.50< X̄ < 4.00 คะแนน หมายถึง         

ลดความกังวลไดมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดบาง, 1.50< X̄ <  2.50 คะแนน หมายถึง          

ลดความกังวลไดนอย, 1.00< X̄ <  1.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไมไดเลย 
 

    - สำหรับผลกระทบดานบวกในการที่มีโรงงานตั้งอยูในบริเวณชุมชน โดยสวนมากระบุวาสง 

ผลดีทำใหมีการสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ และมีรายไดเพิ่มขึ้น/คาขายดีขึ้น ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 

28.6) รองลงมาสภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น และมีการจางงานเพิ่มขึ้น ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 14.3) 

และมีการสงเสริมดานการศึกษา (รอยละ 9.5) สำหรับผลกระทบดานลบสวนมากมีความคิดเห็นวาสงผลทำให

ประชากรแฝงเพิ่มขึ้น ปญหาการจราจร และเกิดมลพิษทางอากาศ ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 22.2) 

รองลงมาเสนทางคมนาคมไมสะดวก (รอยละ 14.9) และมลพิษทางเสียง (รอยละ 11.1) 
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  สวนที่ 3 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 
 
    - เมื่อสอบถามเก่ียวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถามสวน
ใหญระบุวารูจักโครงการ (รอยละ 66.7) และผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดรูจักเจาหนาที่ของโครงการฯ/บริษัทฯ 
 
    - สำหรับความรวดเร็วของเจาหนาที่บริษัทฯ ในการแจงเหตุแกผูนำชุมชนในกรณีเกิดเหตุ
ฉุกเฉิน พบวาสวนใหญเห็นวาความรวดเร็วในการแจงเหตุระดับปานกลาง (ภายใน 11 นาที - 30 นาที)            
(รอยละ 66.7) ซึ่งสวนใหญไดรับแจงเหตุผานชองทางขอความทางโทรศัพท (SMS) (รอยละ 55.6) ทั้งนี้เมื่อ
สอบถามเรื่องชองทางการรองเรียนที่ผูตอบแบบสอบถามรูจัก พบวาสวนใหญรองเรียนผานเจาหนาที่ CSR 
ตัวแทนบริษัทโดยตรง (รอยละ 66.7) และไมทราบชองทางการรองเรียน (รอยละ 33.3) ดานการซอมแผน
ฉุกเฉินภายในชุมชนพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมมีการซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชน (รอยละ 
66.7) และผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดระบุวาไมเคยแจงเรื่องรองเรียน 
 
    - ในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดไมเคยไดรับผลกระทบจากการดำเนินงานของ
โครงการ และเมื่อสอบถามเกี่ยวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของโครงการพบวามีความ
เชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.00,S.D.=0.866) สำหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแลความ
ปลอดภัยของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.00,S.D.=0.000) 
 
  สวนที่ 4 ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 
 
    - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.2.1-3 โดยพบวา
ผูตอบแบบสอบถามเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ (33.3-100.0) นอกจากนี้ผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากเจาหนาที่ของบริษัท (รอยละ 75.0) และทราบขอมูล
การประชาสัมพันธจากแหลงอื่นๆ (รอยละ 25.0)  
 

ตารางที่ 3.2.1-3 
ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชน 

เกี่ยวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา            
การดำเนินการ 

(n=9) 
เคยทราบ ไมเคยทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 
1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบำรุงหรือการซอม
บำรุงใหญของโรงงาน 

9 100.0 0 0.0 

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัทฯ 0 0.0 9 100.0 

3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเรื่องรองเรียนตอ
กลุมบริษัทฯ 

9 100.0 0 0.0 

4. แจงใหทราบเกี่ยวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ
กลุมบริษัทฯ 

3 33.3 6 66.7 

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสังคมของกลุม
บริษัทฯ 

9 100.0 0 0.0 
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    - สำหรับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถาม
รับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมในดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน ดานคุณภาพชีวิต ดานสิ่งแวดลอม  

ดานเศรษฐกิจ ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน 

ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.2.1-4   
 

ตารางที่ 3.2.1-4 
ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชน เกี่ยวกับการรับรูรับทราบ 

การดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของกลุมบริษัทฯ ภายในพื้นที่ศึกษา  
การดำเนินการ 

(n=9) 
ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 
โครงการของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล     
ดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน     
1. โครงการคายปลุกฝนปนดาว (START UP RAYONG 
CHEPTER_Season 2) 

9 100.0 0 0.0 

2. โครงการแนะแนวสายสามัญและวิชาชีพ 3 33.3 6 66.7 
3. โครงการศูนยเรียนรูวิถีประมงพื้นบาน (เกายอด) 3 33.3 6 66.7 
4. กิจกรรมวันเด็ก รวมกับโรงเรียนและชุมชน 3 33.3 6 66.7 
ดานคุณภาพชีวิต     
5. โครงการ Wellness Center 0 0.0 9 100.0 
6. โครงการสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุ (รพ.สต.โขดหิน ) 3 33.3 6 66.7 
ดานสิ่งแวดลอม     
7. กิจกรรมทำความสะอาดชายหาดรวมกับกลุมประมง 3 33.3 6 66.7 
8. โครงการฟนปา สรางแหลงเรียนรู วิถีชุมชนยั่งยืน 3 33.3 6 66.7 
9. โครงการฟนฟูปาชายเลนหนองแฟบ 3 33.3 6 66.7 
10. โครงการพัฒนาอาชีพกลุมประมง 3 33.3 6 66.7 
11. โครงการอิฐบล็อกจากโฟม 3 33.3 6 66.7 
12. กิจกรรมทำความสะอาดชายหาด ICC Day 3 33.3 6 66.7 
ดานเศรษฐกิจ     
13. โครงการสงเสริมอาชีพและรายไดของชุมชน 3 33.3 6 66.7 
14. โครงการพัฒนาการเลี้ยงปูทะเลในคอนโด 3 33.3 6 66.7 
ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ     
15. กิจกรรมเปดบาน GC 9 100.0 0 0.0 
16. ประชุมคณะทำงานประสานงานใหคำปรกึษา ดานสิ่งแวดลอมกลุม GC 6 66.7 3 33.3 
17. การสื่อสารกับชุมชนกรณีซอมบำรุงและซอมแผนฉุกเฉิน 3 33.3 6 66.7 
ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน     
18. ลงพืน้ทีพ่บปะ/เยี่ยมชุมชน 9 100.0 0 0.0 
19. รวมงานตาง  ๆของชุมชนและกิจกรรมประเพณี เชน งานทำบุญ งานบวช  
งานแตงงาน งานศพ งานสงกรานต งานลอยกระทง งานบุญขาวหลาม เปนตน 

9 100.0 0 0.0 
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    - ดานกิจกรรมชุมชนสัมพันธทีก่ลุมบริษัทฯ จัดทำรวมกับชุมชนโดยผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด
ระบุวาจัดเมื่อมเีทศกาลหรือโอกาสพิเศษ 

 
    - สำหรับการรับรูและความพึงพอใจเกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 
ของโครงการในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา ดานความเปนอยูที่ดี ดานสิ่งแวดลอม  
ดานเศรษฐกิจ และดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธที่ดีกับชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด
ทราบเกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน และมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก ซึ่งสามารถสรุปได
ดังตารางที่ 3.2.1-5 
 

ตารางที่ 3.2.1-5 

การรับรูและความพึงพอใจของกลุมผูนำชุมชน 
เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมในดานตางๆของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา            

กิจกรรมของโครงการ 

(n=9) 

การรับรู 

(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) 
คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ

พึงพอใจ1/ 
ทราบ ไมทราบ 

1. ดานการศึกษา 9 (100.0) 0 (0.0) 3.67 0.500 มาก 

2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 9 (100.0) 0 (0.0) 3.67 0.500 มาก 

3. ดานความเปนอยูที่ดี 9 (100.0) 0 (0.0) 3.67 0.500 มาก 

4. ดานสิ่งแวดลอม 9 (100.0) 0 (0.0) 3.67 0.500 มาก 

5. ดานเศรษฐกิจ 9 (100.0) 0 (0.0) 3.67 0.500 มาก 

6. ดานการสื่อสารและสรางความสมัพันธที่

ดีกับชุมชน 

9 (100.0) 0 (0.0) 3.67 0.500 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากที่สุด, 
3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน 
หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 

 

    - ผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการพัฒนา
การศึกษาและเยาวชน (รอยละ 37.5) รองลงมาตองการใหมีการอนุรักษวัฒนธรรมประเพณี (รอยละ 24.9) และ
การพัฒนาคุณภาพชีวิต และการสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและอนามัย ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 18.8) 
 

-  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน พบวาผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม ความพึงพอใจ
ตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ  
ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ  และความพึง
พอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษัทฯ รายละเอียดสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.2.1-6  

 
 

-53-



รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ 

โครงการโรงงานผลิตโพลีออล  บริษัท จีซี โพลีออลส จำกัด 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด                                                                                               MNT66010_Monitor_GC_2023 (24) 

ตารางที่ 3.2.1-6 

ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชนในพื้นที่ศึกษาของโครงการโรงงานผลิตโพลีออล 

เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ             

การดำเนินการ 

(n=9) 

ความพึง

พอใจ 

(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 

ความพึง

พอใจ1/ 

1. เปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 86.67 4.33 0.500 มาก 

2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 88.89 4.44 0.527 มาก 

3. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพนัธ

ของกลุมบริษัทฯ 

82.22 4.11 0.333 มาก 

4. ความพึงพอใจตอการปฏิบัตติามมาตรการและระบบการ

ดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ 

80.00 4.00 0.000 มาก 

5. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษทัฯ 82.22 4.11 0.333 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากที่สุด, 

3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน 

หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 
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3.2.2 กลุมผูนำชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

 
  สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 
   - ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนกรรมการหมูบาน/ชุมชน (รอยละ 53.6) รองลงมาเปน

ผูใหญบาน/ประธานชุมชน (รอยละ 27.4) และเปนผูชวยผูใหญบาน/รองประธาน (รอยละ 11.9) โดยสวนใหญมี

ระยะเวลาดำรงตำแหนง 1-5 ป (รอยละ 53.6) รองลงมาดำรงตำแหนง 6-10 ป (รอยละ 23.8) และดำรงตำแหนง 

11-15 ป (รอยละ 11.9) ซึ่งสวนใหญเปนเพศชาย (รอยละ 52.4) โดยอายุของผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุ

อยูในชวง 51-60 ป (รอยละ 65.5) รองลงมามีอายุอยูในชวง 41-50 ป (รอยละ 29.8) และมีอายุอยูในชวง 31-40 

ป (รอยละ 4.7) สำหรับการศึกษาสวนมากอยูในระดับมัธยมศึกษาตอนตน (รอยละ 47.6) รองลงมาระดับ

ประถมศึกษา และระดับอาชีวศึกษาปวช./ปวส. ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 15.5) และระดับมัธยมศึกษาตอน

ปลาย (รอยละ 14.3) ซึ่งผูตอบแบบสอบถามสวนใหญนับถือศาสนาพุทธ (รอยละ 96.4) 

 
   สวนที่ 2 ขอมูลดานสภาพทางสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน 
 
    - สำหรับความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในชุมชนที่อยูอาศัย พบวาผูตอบแบบสอบถาม
ระบุวามีความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน (รอยละ 59.5-100.0) หากพิจารณาความคิดเห็น 

ของผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุวาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐานอันดับตนๆ ไดแก  

ดานน้ำประปา (รอยละ 40.5) รองลงมาดานโรงพยาบาล, รพ.สต. (รอยละ 38.1) และดานเสนทางคมนาคม          
(รอยละ 35.7) 

  

    - เมื่อพิจารณาถึงปญหาดานสังคมพบวาปจจุบันในชุมชนมีปญหายาเสพติด (รอยละ 26.1) 
รองลงมามีปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 24.4) และปญหาการลักขโมย (รอยละ 23.4) สำหรับการเปลี่ยนแปลง

สภาพแวดลอมของชุมชนพบวา ในปจจุบันสวนใหญผูตอบแบบสอบถามระบุวาไมมีการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม 

(รอยละ 52.4)  
 

    - ความคิดเห็ นตอผลกระทบด านสิ่ งแวดลอมของชุมชนในป จจุบั นซึ่ งสามารถสรุปได  

ดังตารางที่ 3.2.2-1 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไดรับผลกระทบจากฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 
79.8) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=2.24,S.D.=0.676) รองลงมาไดรับผลกระทบจากเสียงดัง

รบกวน (รอยละ 72.6) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=2.05,S.D.=0.384) และไดรับผลกระทบ

จากกลิ่นรบกวน (รอยละ 64.3) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=1.91,S.D.=0.486) ตามลำดับ  
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ตารางที่ 3.2.2-1 
ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชน  

เกี่ยวกับผลกระทบดานสิ่งแวดลอมภายในพื้นที่ศึกษา 

ปญหา/ผลกระทบ  

(n=84) 

ผลกระทบ 

(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 

ผลกระทบ1/ 

ความถี่ 

ที่ไดรับ

ผลกระทบ 
ไมไดรับ

ผลกระทบ 

ไดรับ

ผลกระทบ 

1. ฝุนละออง, เขมาควัน 17 (20.2) 67 (79.8) 2.24 0.676 ปานกลาง บอยๆ 

2. กลิ่นรบกวน 30 (35.7) 54 (64.3) 1.91 0.486 ปานกลาง นานๆคร้ัง 

3. เสียงดังรบกวน 23 (27.4) 61 (72.6) 2.05 0.384 ปานกลาง นานๆคร้ัง 

4. น้ำเนาเสีย 54 (64.3) 30 (35.7) 1.90 0.548 ปานกลาง นานๆคร้ัง 

5. การลักลอบทิ้งกากของเสีย 75 (89.3) 9 (10.7) 2.33 0.500 ปานกลาง นานๆคร้ัง 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบเฉลี่ยรายขอเปน 3 ระดับ ดังนี้ 2.50< X̄ < 3.00 คะแนน 

หมายถึง ระดับมาก, 1.50 < X̄ < 2.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.00< X̄ <  1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย 
 
    - ความพึงพอใจในสภาพแวดลอมและความเปนอยูในปจจุบันพบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนมากรูสึกเฉยๆ (รอยละ 39.3) เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความกังวลใจที่ตองอาศัยอยูใกลแหลงโรงงาน

อุตสาหกรรมพบวาผูตอบแบบสอบถามระบุวาคอนขางไมกังวลใจ (X̄=2.45,S.D.=1.206) ซึ่งบางสวนที่มี 

ความกังวลใจมักกังวลใจในดานสิ่งแวดลอม และดานสุขภาพ ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 35.5) รองลงมาดาน
ความปลอดภัย (รอยละ 29.0)  

 

    - การดำเนินการตางๆ ในชุมชนเพื่อลดความกังวลใจในระดับตางๆ สามารถสรุปได  
ดังตารางที่ 3.2.2-2 โดยพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาการดำเนินการตางๆ สามารถลดระดับ 

ความกังวลใจไดบาง มีเพียงดานการแสดงผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศใหทราบ การใหความรูความเขาใจ

ดานกระบวนการผลิตและความปลอดภัยแกประชาชน และการเชื่อมความสัมพันธที่ดีกับผูนำชุมชนและ
ประชาชนของเจาหนาที่มวลชนสัมพันธ พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาสามารถลดระดับความกังวล

ใจไดนอย 
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ตารางที่ 3.2.2-2 
ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชน  

เกี่ยวกับการดำเนินการดานตางๆ ในชุมชนเพื่อลดความกังวลในระดับตางๆ ภายในพื้นที่ศึกษา            

การดำเนินการ 

(n=84) 

คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 

ระดับ 

การลดความกังวล1/ 

1. การใหขอมูลโครงการดวยการจัดประชุมหรือการอบรม

สัมมนา 

2.51 0.649 ลดความกังวลไดบาง 

2. การดำเนินการผลิตดวยความระมัดระวัง และปฏิบัติงาน

ดวยความรับผิดชอบสูงในดานความปลอดภัย 

2.55 0.648 ลดความกังวลไดบาง 

3. การแจงขาวใหทราบลวงหนา กรณีมีการซอมบำรุงหรือ

การซอมบำรุงใหญของโรงงาน 

2.51 0.649 ลดความกังวลไดบาง 

4. การสื่อสารกับชุมชนในกรณีมีการซอมแผนฉุกเฉิน 2.54 0.752 ลดความกังวลไดบาง 

5. การแสดงผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศใหทราบ 2.50 0.753 ลดความกังวลไดนอย 

6. การใหความรูความเขาใจดานกระบวนการผลิตและความ

ปลอดภัยแกประชาชน 

2.50 0.703 ลดความกังวลไดนอย 

7. การใหผูนำชุมชนและประชาชนเขาเยี่ยมชมโรงงาน 2.57 0.645 ลดความกังวลไดบาง 

8. การพบปะเยี่ยมเยียนประชาชนในชุมชนของเจาหนาที่

มวลชนสัมพันธ 

2.57 0.645 ลดความกังวลไดบาง 

9. การเชื่อมความสัมพันธที่ดีกับผูนำชุมชนและประชาชนของ

เจาหนาที่มวลชนสัมพันธ 

2.50 0.649 ลดความกังวลไดนอย 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับการลดความกังวลเฉลี่ยรายขอเปน 4 ระดับ ดังนี้ 3.50< X̄ < 4.00 คะแนน หมายถึง         

ลดความกังวลไดมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดบาง, 1.50< X̄ <  2.50 คะแนน หมายถึง          

ลดความกังวลไดนอย, 1.00< X̄ <  1.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไมไดเลย 
 

    - สำหรับผลกระทบดานบวกในการที่มีโรงงานตั้งอยูในบริเวณชุมชน โดยสวนมากระบุวามีการ

สนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ (รอยละ 31.5) รองลงมาทำใหสภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น (รอยละ 

20.2) และมีการจางงานเพิ่มขึ้น (รอยละ 17.9) สำหรับผลกระทบดานลบสวนมากมีความคิดเห็นวาสงผลทำให

ปญหาการจราจร (รอยละ 39.8) รองลงมาสงผลใหมปีระชากรแฝงเพิ่มขึ้น (รอยละ 21.8) และสงผลกระทบตอ

มลพิษทางอากาศ (รอยละ 13.8)  

     

  สวนที่ 3 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 

 

    - เมื่อสอบถามเกี่ยวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม 

สวนใหญระบุวารูจักโครงการ (รอยละ 70.2) และผูตอบแบบสอบถามสวนใหญรูจักเจาหนาที่ของโครงการฯ/ 

บริษัทฯ (รอยละ 92.9)  

-57-



รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ 

โครงการโรงงานผลิตโพลีออล  บริษัท จีซี โพลีออลส จำกัด 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด                                                                                               MNT66010_Monitor_GC_2023 (24) 

    - สำหรับความรวดเร็วของเจาหนาที่บริษัทฯ ในการแจงเหตุแกผูนำชุมชนในกรณีเกิดเหตุ

ฉุกเฉิน พบวาสวนใหญเห็นวาความรวดเร็วในการแจงเหตุระดับปานกลาง (11 นาที - 30 นาที) (รอยละ 78.6)  

ซึ่งสวนใหญไดรับแจงเหตุผานชองทางขอความทางไลน (รอยละ 67.9) ทั้งนี้เมื่อสอบถามเรื่องชองทางการ

รองเรียนที่ผูตอบแบบสอบถามรูจัก พบวาสวนใหญรองเรียนผานเจาหนาที่ CSR ตัวแทนบริษัทโดยตรง  

(รอยละ 75.6) รองลงมาไมทราบชองทางการรองเรียน (รอยละ 22.1) และรองเรียนผานสายดวน (รอยละ 

2.3) ดานการซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชนพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมมีการซอมแผนฉุกเฉิน

ภายในชุมชน (รอยละ 82.1) และผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมเคยแจงเรื่องรองเรียน (รอยละ 88.1)  

 

    - ในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดระบุวาไมเคยไดรับผลกระทบจากการดำเนินงาน

ของโครงการ (รอยละ 100.0) และเมื่อสอบถามเกี่ยวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของ

โครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.05,S.D.=0.675) สำหรับความเชื่อม่ันตอมาตรการและระบบการ

ดูแลความปลอดภัยของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.00,S.D.=0.491) 

 

  สวนที่ 4 ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 

 

    - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.2.2-3 โดยพบวา

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ (รอยละ 22.6-98.8) 

นอกจากนี้ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากเจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 

66.2) รองลงมาทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากแหลงอื่นๆ (รอยละ 13.9) และทราบขอมูลการ

ประชาสัมพันธจากผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 10.4) 

 
ตารางที่ 3.2.2-3 

ความคิดเหน็ของกลุมผูนำชุมชน 
เกี่ยวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพนัธของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา            

การดำเนินการ 
(n=84) 

เคยทราบ ไมเคยทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบำรุงหรือการซอม
บำรุงใหญของโรงงาน 

83 98.8 1 1.2 

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัทฯ 19 22.6 65 77.4 

3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเรื่องรองเรียนตอ
กลุมบริษัทฯ 

80 95.2 4 4.8 

4. แจงใหทราบเกี่ยวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ
กลุมบริษัทฯ 

68 81.0 16 19.0 

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสังคมของกลุม
บริษัทฯ 

77 91.7 7 8.3 

-58-



รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ 

โครงการโรงงานผลิตโพลีออล  บริษัท จีซี โพลีออลส จำกัด 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด                                                                                               MNT66010_Monitor_GC_2023 (24) 

    - สำหรับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถาม
รับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมในดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน ดานคุณภาพชีวิต ดานสิ่งแวดลอม  
ดานเศรษฐกิจ ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน
สามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.2.2-4   
 

ตารางที่ 3.2.2-4 
ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชน เกี่ยวกับการรับรูรับทราบ 

การดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของกลุมบริษัทฯ ภายในพื้นที่ศึกษา  
การดำเนินการ 

(n=84) 
ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 
โครงการของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล     
ดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน     
1. โครงการคายปลุกฝนปนดาว (START UP RAYONG 
CHEPTER_Season 2) 

34 40.5 50 59.5 

2. โครงการแนะแนวสายสามัญและวิชาชีพ 36 42.9 48 57.1 
3. โครงการศูนยเรียนรูวิถีประมงพื้นบาน (เกายอด) 42 50.0 42 50.0 
4. กิจกรรมวันเด็ก รวมกับโรงเรียนและชุมชน 58 69.0 26 31.0 
ดานคุณภาพชีวิต     
5. โครงการ Wellness Center 12 14.3 72 85.7 
6. โครงการสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุ (รพ.สต.โขดหิน ) 36 42.9 48 57.1 
ดานสิ่งแวดลอม     
7. กิจกรรมทำความสะอาดชายหาดรวมกับกลุมประมง 47 56.0 37 44.0 
8. โครงการฟนปา สรางแหลงเรียนรู วิถีชุมชนยั่งยืน 39 46.4 45 53.6 
9. โครงการฟนฟูปาชายเลนหนองแฟบ 29 34.5 55 65.5 
10. โครงการพัฒนาอาชีพกลุมประมง 38 45.2 46 54.8 
11. โครงการอิฐบล็อกจากโฟม 23 27.4 61 72.6 
12. กิจกรรมทำความสะอาดชายหาด ICC Day 43 51.2 41 48.8 
ดานเศรษฐกิจ     
13. โครงการสงเสริมอาชีพและรายไดของชุมชน 45 53.6 39 46.4 
14. โครงการพัฒนาการเลี้ยงปูทะเลในคอนโด 48 57.1 36 42.9 
ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ     
15. กิจกรรมเปดบาน GC 81 96.4 3 3.6 
16. ประชุมคณะทำงานประสานงานใหคำปรึกษา ดานสิ่งแวดลอมกลุม GC 63 75.0 21 25.0 
17. การสื่อสารกับชุมชนกรณีซอมบำรุงและซอมแผนฉุกเฉิน 54 64.3 30 35.7 
ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน     
18. ลงพืน้ทีพ่บปะ/เยี่ยมชุมชน 81 96.4 3 3.6 
19. รวมงานตาง  ๆของชุมชนและกิจกรรมประเพณี เชน งานทำบุญ งานบวช  
งานแตงงาน งานศพ งานสงกรานต งานลอยกระทง งานบุญขาวหลาม เปนตน 

78 92.9 6 7.1 
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    - ดานกิจกรรมชุมชนสัมพันธที่กลุมบริษัทฯ จัดทำรวมกับชุมชน โดยผูตอบแบบสอบถามสวน
ใหญระบุวามีการจัดกิจกรรมชุมชนสัมพันธในพื้นที่ (รอยละ 98.8) ซึ่งสวนใหญมักเมื่อมีเทศกาลและ/หรือ
โอกาสพิเศษ (รอยละ 88.0) รองลงมาคือทุก 2-3 เดือน (รอยละ 6.0) และทุกเดือน (รอยละ 4.8) 
 
    - สำหรับการรับรูและความพึงพอใจเกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 
ของโครงการในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา ดานความเปนอยูที่ดี ดานสิ่งแวดลอม  
ดานเศรษฐกิจ และดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธที่ดีกับชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ
ทราบเกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน และมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก ซึ่งสามารถสรุปได
ดังตารางที่ 3.2.2-5 
 
    - ผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการพัฒนา
การศึกษาและเยาวชน (รอยละ 44.5) รองลงมาดานการสรางความสัมพันธและสนับสนุนกิจกรรมชุมชน (รอยละ 
12.5) และดานการอนุรักษวัฒนธรรมประเพณ ี(รอยละ 11.7) 
 

-  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน พบวาผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม ความพึงพอใจ
ตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ ความ
พึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ  และความพึงพอใจตอ
การดำเนินงานของกลุมบริษัทฯ รายละเอียดสามารถสรุปไดดังตารางที ่3.2.2-6  

 
ตารางที่ 3.2.2-5 

การรับรูและความพึงพอใจของกลุมผูนำชุมชน 

เกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมในดานตางๆ ของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา            

กิจกรรมของโครงการ 
(n=84) 

การรับรู 
(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ
พึงพอใจ1/ 

ทราบ ไมทราบ 

1. ดานการศึกษา 83 (98.8) 1 (1.2) 3.99 0.595 มาก 
2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 80 (95.2) 4 (4.8) 3.91 0.578 มาก 
3. ดานความเปนอยูที่ดี 80 (95.2) 4 (4.8) 3.84 0.561 มาก 
4. ดานสิ่งแวดลอม 80 (95.2) 4 (4.8) 3.85 0.618 มาก 
5. ดานเศรษฐกิจ 79 (94.0) 5 (6.0) 3.94 0.647 มาก 
6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธ
กับชุมชน 

80 (95.2) 4 (4.8) 4.03 0.527 มาก 

หมายเหต:ุ 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังน้ี 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก

ที่สุด, 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ <  3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง,  

1.50< X̄ <  2.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยท่ีสุด 
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ตารางที่ 3.2.2-6 

ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชนในพื้นที่ศึกษาของโครงการโรงงานผลิตโพลีออล 

เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ             

การดำเนินการ 

(n=84) 

ความพึง

พอใจ 

(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 

ความพึง

พอใจ1/ 

1. เปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 84.52 4.23 0.567 มาก 

2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 85.95 4.30 0.597 มาก 

3. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพนัธ

ของกลุมบริษัทฯ 

81.67 4.08 0.680 มาก 

4. ความพึงพอใจตอการปฏิบัตติามมาตรการและระบบการ

ดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ 

79.52 3.97 0.490 มาก 

5. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษทัฯ 78.81 3.94 0.449 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากที่สุด, 

3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน 

หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 
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3.2.3 กลุมผูนำชุมชนในภาพรวม 5 กิโลเมตร 

 
  สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 
   - ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนกรรมการหมูบาน/ชุมชน (รอยละ 54.8) รองลงมาเปน

ผู ใหญบาน/ประธานชุมชน (รอยละ 26.9) และเปนผูชวยผู ใหญบาน/รองประธาน (รอยละ 11.8)  

โดยสวนมากมีระยะเวลาดำรงตำแหนง 1-5 ป (รอยละ 48.4) รองลงมาดำรงตำแหนง 6-10 ป (รอยละ 29.0) 

และดำรงตำแหนงมากกวา 15 ป (รอยละ 11.8) ซึ่งสวนใหญเปนเพศชาย (รอยละ 53.8) โดยอายุของ 

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุอยูในชวง 51-60 ป (รอยละ 63.4) รองลงมามีอายุอยูในชวง 41-50 ป 

(รอยละ 30.1) และมีอายุอยูในชวง 31-40 ป (รอยละ 6.5) สำหรับการศึกษาสวนมากอยูในระดับมัธยมศึกษา

ตอนตน (รอยละ 47.3) รองลงมาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย (รอยละ 17.2) และระดับประถมศึกษา (รอยละ 

15.1) ซึ่งผูตอบแบบสอบถามสวนใหญนับถือศาสนาพุทธ (รอยละ 96.8) 

 
   สวนที่ 2 ขอมูลดานสภาพทางสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน 
 
    - สำหรับความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในชุมชนที่อยูอาศัย พบวาผูตอบแบบสอบถาม

สวนใหญระบุวามีความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน (รอยละ 59.1-100.0) หากพิจารณา 

ความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุวาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐานอันดับตนๆ 

ไดแก ดานโรงพยาบาล, รพ.สต. (รอยละ 40.9) รองลงมาดานน้ำประปา (รอยละ 39.8) และดานไฟฟา และ

เสนทางคมนาคม ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 32.3) 

  

    - เมื่อพิจารณาถึงปญหาดานสังคมพบวาปจจุบันในชุมชนมีปญหายาเสพติด (รอยละ 26.1) 

รองลงมามีปญหาการลักขโมย และปญหาจราจรติดขัด ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 24.2) และปญหาความ

แออัด/คนตางถิ่นเขามามาก (รอยละ 17.0) สำหรับการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมของชุมชนพบวา ใน

ปจจุบันสวนใหญผูตอบแบบสอบถามระบุวาไมมีการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม (รอยละ 53.8)  

 

    - ความคิดเห็นตอผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของชุมชนในปจจุบันซึ่งสามารถสรุปไดดังตาราง 

ที่ 3.2.3-1 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไดรับผลกระทบจากฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 81.7)  

โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=2.29,S.D.=0.670) รองลงมาไดรับผลกระทบจากเสียงดังรบกวน 

(รอยละ 75.3) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=2.04,S.D.=0.359) และไดรับผลกระทบจากกลิ่น

รบกวน (รอยละ 67.7) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=1.92,S.D.=0.451) ตามลำดับ  
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ตารางที่ 3.2.3-1 

ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชน  

เกี่ยวกับผลกระทบดานสิ่งแวดลอมภายในพื้นที่ศึกษา 

ปญหา/ผลกระทบ  

(n=93) 

ผลกระทบ 

(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 

ผลกระทบ1/ 

ความถี่ 

ที่ไดรับ

ผลกระทบ 
ไมไดรับ

ผลกระทบ 

ไดรับ

ผลกระทบ 

1. ฝุนละออง, เขมาควัน 17 (18.3) 76 (81.7) 2.29 0.670 ปานกลาง บอยๆ 

2. กลิ่นรบกวน 30 (32.3) 63 (67.7) 1.92 0.451 ปานกลาง นานๆคร้ัง 

3. เสียงดังรบกวน 23 (24.7) 70 (75.3) 2.04 0.359 ปานกลาง บอยๆ 

4. น้ำเนาเสีย 60 (64.5) 33 (35.5) 1.91 0.522 ปานกลาง นานๆคร้ัง 

5. การลักลอบทิ้งกากของเสีย 84 (90.3) 9 (9.7) 2.33 0.500 ปานกลาง นานๆคร้ัง 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบเฉลี่ยรายขอเปน 3 ระดับ ดังนี้ 2.50< X̄ < 3.00 คะแนน 

หมายถึง ระดับมาก, 1.50 < X̄ < 2.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.00< X̄ <  1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย 
 

    - ความพึงพอใจในสภาพแวดลอมและความเปนอยูในปจจุบันพบวาผูตอบแบบสอบถาม

สวนมากรูสึกเฉยๆ (รอยละ 41.9) เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความกังวลใจที่ตองอาศัยอยูใกลแหลงโรงงาน

อุตสาหกรรมพบวาผูตอบแบบสอบถามระบุวาคอนขางไมกังวลใจ (X̄=2.42,S.D.=1.192) ซึ่งบางสวนที่มีความ

กังวลใจมักกังวลใจในดานสุขภาพ (รอยละ 36.0) รองลงมาดานสิ่งแวดลอม (รอยละ 34.2) และดานความ

ปลอดภัย (รอยละ 29.8)  

 

    - การดำเนินการตางๆ ในชุมชนเพื่อลดความกังวลใจในระดับตางๆ สามารถสรุปไดดังตารางที่ 

3.2.3-2 โดยพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาการดำเนินการตางๆ สามารถลดระดับความกังวลใจ 

ไดบาง มีเพียงดานการใหขอมูลโครงการดวยการจัดประชุมหรือการอบรมสัมมนา การแสดงผลการตรวจวัด

คุณภาพอากาศใหทราบ และการเชื่อมความสัมพันธที่ดีกับผูนำชุมชนและประชาชนของเจาหนาที่มวลชน

สัมพันธ พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาสามารถลดระดับความกังวลใจไดนอย 

 

    - สำหรับผลกระทบดานบวกในการที่มีโรงงานตั้งอยูในบริเวณชุมชน โดยสวนมากระบุวาสง 

ผลดีทำใหมีการสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ (รอยละ 31.2) และทำใหสภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น 

(รอยละ 19.7) และทำใหมกีารจางงานเพิ่มขึ้น (รอยละ 17.6) สำหรับผลกระทบดานลบสวนมากมีความคิดเห็น

วาสงผลใหมีปญหาการจราจร (รอยละ 37.3) รองลงมาทำใหประชากรแฝงเพิ่มขึ้น (รอยละ 21.9) และสงผล

กระทบตอมลพิษทางอากาศ (รอยละ 14.9)  
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ตารางที ่3.2.3-2 
ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชน  

เกี่ยวกับการดำเนินการดานตางๆ ในชุมชนเพื่อลดความกังวลในระดับตางๆ ภายในพื้นที่ศึกษา            

การดำเนินการ 
(n=93) 

คาเฉลี่ย 
(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 

ระดับ 
การลดความกังวล1/ 

1. การใหขอมูลโครงการดวยการจัดประชุมหรือการอบรม
สัมมนา 

2.49 0.636 ลดความกังวลไดนอย 

2. การดำเนินการผลิตดวยความระมัดระวัง และปฏิบัติงาน
ดวยความรับผิดชอบสูงในดานความปลอดภัย 

2.56 0.634 ลดความกังวลไดบาง 

3. การแจงขาวใหทราบลวงหนา กรณีมีการซอมบำรุงหรือ
การซอมบำรุงใหญของโรงงาน 

2.53 0.636 ลดความกังวลไดบาง 

4. การสื่อสารกับชุมชนในกรณีมีการซอมแผนฉุกเฉิน 2.58 0.771 ลดความกังวลไดบาง 

5. การแสดงผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศใหทราบ 2.48 0.731 ลดความกังวลไดนอย 

6. การใหความรูความเขาใจดานกระบวนการผลิตและความ
ปลอดภัยแกประชาชน 

2.55 0.730 ลดความกังวลไดบาง 

7. การใหผูนำชุมชนและประชาชนเขาเยี่ยมชมโรงงาน 2.58 0.631 ลดความกังวลไดบาง 

8. การพบปะเยี่ยมเยียนประชาชนในชุมชนของเจาหนาที่
มวลชนสัมพันธ 

2.55 0.634 ลดความกังวลไดบาง 

9. การเชื่อมความสัมพันธที่ดีกับผูนำชุมชนและประชาชนของ
เจาหนาที่มวลชนสัมพันธ 

2.48 0.636 ลดความกังวลไดนอย 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับการลดความกังวลเฉลี่ยรายขอเปน 4 ระดับ ดังนี้ 3.50< X̄ < 4.00 คะแนน หมายถึง         
ลดความกังวลไดมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดบาง, 1.50< X̄ <  2.50 คะแนน หมายถึง          
ลดความกังวลไดนอย, 1.00< X̄ <  1.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไมไดเลย 
     
  สวนที่ 3 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 
 
    - เมื่อสอบถามเกี่ยวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม 
สวนใหญระบุวารูจักโครงการ (รอยละ 69.9) และผูตอบแบบสอบถามสวนใหญรูจักเจาหนาที่ของโครงการฯ/
บริษัทฯ (รอยละ 93.5)  
 
    - สำหรับความรวดเร็วของเจาหนาที่บริษัทฯ ในการแจงเหตุแกผูนำชุมชนในกรณีเกิดเหตุ
ฉุกเฉิน พบวาสวนใหญเห็นวาความรวดเร็วในการแจงเหตุระดับปานกลาง (11 นาที - 30 นาที) (รอยละ 77.4)  
ซึ่งสวนใหญไดรับแจงเหตุผานชองทางขอความทางไลน (รอยละ 65.6) ทั้งนี้เมื่อสอบถามเรื่องชองทาง 
การรองเรียนที่ผูตอบแบบสอบถามรูจัก พบวาสวนใหญรองเรียนผานเจาหนาที่ CSR ตัวแทนบริษัทโดยตรง           
(รอยละ 74.7) รองลงมาไมทราบชองทางการรองเรียน (รอยละ 23.2) และรองเรียนผานสายดวน           
(รอยละ 2.1) ดานการซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชนพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมมีการซอม
แผนฉุกเฉินภายในชุมชน (รอยละ 80.6) และผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมเคยแจงเรื่องรองเรียน            
(รอยละ 89.2)  
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    - ในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดไมเคยไดรับผลกระทบจากการดำเนินงานของ

โครงการ (รอยละ 100.0) และเมื่อสอบถามเกี่ยวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของ

โครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.04,S.D.=0.690) สำหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ

การดูแลความปลอดภัยของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.00,S.D.=0.466) 

 

  สวนที่ 4 ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 

 

    - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.2.3-3 โดยพบวา

ผูตอบแบบสอบถามระบุวาเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ (รอยละ 20.4-98.9) นอกจากนี้

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากเจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 66.9) 

รองลงมาทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากแหลงอื่นๆ (รอยละ 15.0) ทราบขอมูลจากผูนำชุมชน/กรรมการ

ชุมชน (รอยละ 9.4)  

 

ตารางที่ 3.2.3-3 

ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชน 

เกี่ยวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา            

การดำเนินการ 

(n=93) 

เคยทราบ ไมเคยทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบำรุงหรือการซอม

บำรุงใหญของโรงงาน 

92 98.9 1 1.1 

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัทฯ 19 20.4 74 79.6 

3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเรื่องรองเรียนตอ

กลุมบริษัทฯ 

89 95.7 4 4.3 

4. แจงใหทราบเกี่ยวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ

กลุมบริษัทฯ 

71 76.3 22 23.7 

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสังคมของกลุม

บริษัทฯ 

86 92.5 7 7.5 

 

    - สำหรับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถาม

รับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมในดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน ดานคุณภาพชีวิต ดานสิ่งแวดลอม  

ดานเศรษฐกิจ ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน 

ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.2.3-4   
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ตารางที่ 3.2.3-4 
ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชน เกี่ยวกับการรับรูรับทราบ 

การดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของกลุมบริษัทฯ ภายในพื้นที่ศึกษา  
การดำเนินการ 

(n=93) 
ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 
โครงการของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล     
ดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน     
1. โครงการคายปลุกฝนปนดาว (START UP RAYONG 
CHEPTER_Season 2) 

43 46.2 50 53.8 

2. โครงการแนะแนวสายสามัญและวิชาชีพ 39 41.9 54 58.1 
3. โครงการศูนยเรียนรูวิถีประมงพื้นบาน (เกายอด) 45 48.4 48 51.6 
4. กิจกรรมวันเด็ก รวมกับโรงเรียนและชุมชน 61 65.6 32 34.4 
ดานคุณภาพชีวิต     
5. โครงการ Wellness Center 12 12.9 81 87.1 
6. โครงการสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุ (รพ.สต.โขดหิน ) 39 41.9 54 58.1 
ดานสิ่งแวดลอม     
7. กิจกรรมทำความสะอาดชายหาดรวมกับกลุมประมง 50 53.8 43 46.2 
8. โครงการฟนปา สรางแหลงเรียนรู วิถีชุมชนยั่งยืน 42 45.2 51 54.8 
9. โครงการฟนฟูปาชายเลนหนองแฟบ 32 34.4 61 65.6 
10. โครงการพัฒนาอาชีพกลุมประมง 41 44.1 52 55.9 
11. โครงการอิฐบล็อกจากโฟม 26 28.0 67 72.0 
12. กิจกรรมทำความสะอาดชายหาด ICC Day 46 49.5 47 50.5 
ดานเศรษฐกิจ     
13. โครงการสงเสริมอาชีพและรายไดของชุมชน 48 51.6 45 48.4 
14. โครงการพัฒนาการเลี้ยงปูทะเลในคอนโด 51 54.8 42 45.2 
ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ     
15. กิจกรรมเปดบาน GC 90 96.8 3 3.2 
16. ประชุมคณะทำงานประสานงานใหคำปรึกษา ดานสิ่งแวดลอมกลุม GC 69 74.2 24 25.8 
17. การสื่อสารกับชุมชนกรณีซอมบำรุงและซอมแผนฉุกเฉิน 57 61.3 36 38.7 
ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน     
18. ลงพืน้ทีพ่บปะ/เยี่ยมชุมชน 90 96.8 3 3.2 
19. รวมงานตาง  ๆของชุมชนและกิจกรรมประเพณี เชน งานทำบุญ งานบวช  
งานแตงงาน งานศพ งานสงกรานต งานลอยกระทง งานบุญขาวหลาม เปนตน 

87 93.5 6 6.5 
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    - ดานกิจกรรมชุมชนสัมพันธที่กลุมบริษัทฯ จัดทำรวมกับชุมชน โดยผูตอบแบบสอบถามสวน
ใหญระบุวามีการจัดกิจกรรมชุมชนสัมพันธในพื้นที่ (รอยละ 98.9) ซึ่งสวนใหญมักเมื่อมีเทศกาลและ/หรือ
โอกาสพเิศษ (รอยละ 89.2) รองลงมาคือทุก 2-3 เดือน (รอยละ 5.4) และทุกเดือน (รอยละ 4.3) 
 
    - สำหรับการรับรูและความพึงพอใจเกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 
ของโครงการในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา ดานความเปนอยูที่ดี ดานสิ่งแวดลอม  
ดานเศรษฐกิจ และดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธที่ดีกับชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ
ทราบเกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน และมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก ซึ่งสามารถสรุป 
ไดดังตารางที่ 3.2.3-5 
 

ตารางที่ 3.2.3-5 
การรับรูและความพึงพอใจของกลุมผูนำชุมชน 

เกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมในดานตางๆ ของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา            

กิจกรรมของโครงการ 

(n=93) 

การรับรู 

(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ

พึงพอใจ1/ 
ทราบ ไมทราบ 

1. ดานการศึกษา 92 (98.9) 1 (1.1) 3.96 0.591 มาก 

2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 89 (95.7) 4 (4.3) 3.89 0.573 มาก 

3. ดานความเปนอยูที่ดี 89 (95.7) 4 (4.3) 3.82 0.555 มาก 

4. ดานสิ่งแวดลอม 89 (95.7) 4 (4.3) 3.83 0.607 มาก 

5. ดานเศรษฐกิจ 88 (94.6) 5 (5.4) 3.91 0.637 มาก 

6. ดานการสื่อสารและสรางความสมัพันธที่

ดีกับชุมชน 

89 (95.7) 4 (4.3) 3.99 0.533 มาก 

หมายเหต:ุ 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังน้ี 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก

ที่สุด, 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง,         

1.50< X̄ <  2.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยท่ีสุด 

 
    - ผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการพัฒนา
การศึกษาและเยาวชน (รอยละ 43.8) รองลงมาตองการใหมีการอนุรักษวัฒนธรรมประเพณี (รอยละ 13.2) และ
ดานการสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและอนามัย (รอยละ 11.8) 
 

-  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน พบวาผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม ความพึงพอใจ
ตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ  
ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ และความพึงพอใจ 
ตอการดำเนินงานของกลุมบริษัทฯ รายละเอียดสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.2.3-6  
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ตารางที่ 3.2.3-6 

ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชนในพื้นที่ศึกษาของโครงการโรงงานผลิตโพลีออล 

เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ             

การดำเนินการ 

(n=93) 

ความพึง

พอใจ 

(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 

ความพึง

พอใจ1/ 

1. เปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 84.73 4.24 0.559 มาก 

2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 86.24 4.31 0.589 มาก 

3. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพนัธ

ของกลุมบริษัทฯ 

81.72 4.09 0.654 มาก 

4. ความพึงพอใจตอการปฏิบัตติามมาตรการและระบบการ

ดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ 

79.57 3.98 0.466 มาก 

5. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษทัฯ 79.14 3.96 0.440 มาก 
หมายเหต:ุ 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังน้ี 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก

ที่ สุ ด , 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึ ง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึ ง ระดับปานกลาง,                  

1.50< X̄ <  2.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยท่ีสุด 

 
  สวนที่ 5 ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 

 
 - ขอเสนอแนะเพิ่มเติมหรือขอควรปรับปรุงในการดำเนินกิจกรรมมวลชนสัมพันธของ 

กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

 

 ดานสาธารณประโยชน 
- อยากใหมีการมอบทุนการศึกษาใหทั่วถึง 

- อยากใหจัดกิจกรรมรวมกับชุมชนตางๆ และเพ่ิมเงินสนับสนุนกิจกรรม 

- เสนอแนะใหมีการตรวจสุขภาพของคนในชุมชน 
 

 ดานการสื่อสารและการประชาสัมพันธ  

- ควรมีการประชาสัมพันธหรือตอบกลับขอมูลกิจกรรมตางๆ ตอชุมชนใหรวดเร็ว 
-  เสนอแนะใหมีการลงพื้นที่พบปะชุมชนใหมากขึ้น 

 

- ในภาพรวมทานคิดวาบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) และกลุมบริษัท

ในเครือ ควรมีการปรับปรุงหรือดำเนินการในเรื่องใดบาง ที่จะชวยใหชุมชน และกลุมโรงงานของบริษัท 

สามารถอยูรวมกันไดอยางมีความสุข 
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 ดานสาธารณประโยชน 

- อยากใหเนนการสงเสริมอาชีพในชุมชน และรับคนพ้ืนที่เขาทำงานเพิ่มมากขึ้น 
 

 ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 

- อยากใหมีหนวยแพทยเคลื่อนที่เขามาตรวจในชุมชน 

 

 ดานการดูแลรักษาสิ่งแวดลอมและความปลอดภัย 

- อยากใหมีการตั้งเครื่องตรวจวัดคุณภาพในอากาศในพื้นที่ชุมชน 
- ขอใหแตละโรงงานกำหนดใหรถบรรทุกหยุดวิ่งในชั่วโมงเรงดวน 

 

 ดานการสื่อสารและประชาสัมพันธ 

- เสนอแนะใหแตละโรงงานจัดกิจกรรมเปดบานเพื่อใหชุมชนไดเขาใจและรูถึง
การดำเนินงานของแตละโรงงาน 

- อยากใหสื่อสารขอมูลตางๆ กับผูนำชุมชนใหชัดเจน ซึ่งเปนชองทางการสื่อสาร

ของโรงงานกับชุมชนไดดีท่ีสุด 
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3.3 ผลการสำรวจความคิดเห็นของกลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ 
 
 ไดทำการสำรวจความคิดเห็นโดยไดทำการเก็บตัวอยางจากตัวแทนหนวยงานที่เกี่ยวของ จำนวน 46 

หนวยงาน ทั้งนี้มีหนวยงาน 2 แหง คือ สำนักงานประชาสัมพันธจังหวัดระยอง และการไฟฟาสวนภูมิภาค
จังหวัดระยองที่แสดงความจำนงไมประสงคแสดงความคิดเห็น ดังนั้น จึงเหลือหนวยงานที่ทำการสัมภาษณ

จำนวน 44 แหง จำแนกไดเปน 7 กลุม ตารางรายละเอียดผลการสำรวจความคิดเห็นของกลุมหนวยงานฯ 

อางอิงถึงภาคผนวกท่ี 2 สามารถสรุปไดดังนี้ 
 
 สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 
    - รายละเอียดขอมูลของตัวแทนหนวยงานฯ ที่ทำการตอบแบบสอบถามอางถึงตารางที่ 2.2.3-1 

โดยสวนมากผูตอบแบบสอบถามจะมีอายุอยูในชวง 31-40 ป (รอยละ 34.1) รองลงมามีอายุอยูในชวง 41-50 

ป  (รอยละ 27.3) และชวง 51-60 ป  (รอยละ 22.7) สวนการศึกษาสวนใหญอยู ในระดับปริญญาตรี             
(รอยละ 81.8) รองลงมาระดบัสูงกวาปริญญาตรี (รอยละ 15.9) และระดับต่ำกวาปริญญาตรี (รอยละ 2.3) 
 
  สวนที่ 2 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 
 
    - เมื่อสอบถามเกี่ยวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม 
ระบุวารูจักโครงการ (รอยละ 40.9) และในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดไมเคยไดรับผลกระทบ
จากการดำเนินงานของโครงการ โดยเมื่อสอบถามเกี่ยวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของ
โครงการ พบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.16, S.D.=0.776) สำหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ
การดูแลความปลอดภัยของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดบัมาก (X̄=4.16, S.D.=0.645)  
  
  สวนที่ 3 ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 
 
   - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.3-1 โดยพบวา
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ (รอยละ 61.4-81.8) นอกจากนี้ 
ผูตอบแบบสอบถามสวนมากทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากเจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 36.0) 
รองลงมาทราบจากหนวยงานราชการ (รอยละ 25.6) และทราบจากชองทางอื่นๆ เชน อินเตอรเน็ต ปาย  
เปนตน (รอยละ 9.0) 
 
    - สำหรับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถาม
รับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมในดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน ดานคุณภาพชีวิต ดานสิ่งแวดลอม  

ดานเศรษฐกิจ ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน  

ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.3-2   
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ตารางที่ 3.3-1 
ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานที่เกี่ยวของเกี่ยวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธของโครงการ 

การดำเนินการ 

(n=44) 

เคยทราบ ไมเคยทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 
1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบำรุงหรือการซอม

บำรุงใหญของโรงงาน 
36 81.8 8 18.2 

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัทฯ 33 75.0 11 25.0 
3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเรื่องรองเรียนตอ

กลุมบริษัทฯ 
27 61.4 17 38.6 

4. แจงใหทราบเกี่ยวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ
กลุมบริษัทฯ 

31 70.5 13 29.5 

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสังคมของกลุมบริษัทฯ 36 81.8 8 18.2 

 
ตารางที่ 3.3-2 

ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ 
เกี่ยวกับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของกลุมบริษัทฯ 

การดำเนินการ 
(n=44) 

ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 
โครงการของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล     
ดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน     
1. โครงการคายปลุกฝนปนดาว (START UP RAYONG 
CHEPTER_Season 2) 

17 38.6 27 61.4 

2. โครงการแนะแนวสายสามัญและวิชาชีพ 15 34.1 29 65.9 
3. โครงการศูนยเรียนรูวิถีประมงพื้นบาน (เกายอด) 22 50.0 22 50.0 
4. กิจกรรมวันเด็ก รวมกับโรงเรียนและชุมชน 30 68.2 14 31.8 
ดานคุณภาพชีวิต     
5. โครงการ Wellness Center 14 31.8 30 68.2 
6. โครงการสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุ (รพ.สต.โขดหิน ) 20 45.5 24 54.5 
ดานสิ่งแวดลอม     
7. กิจกรรมทำความสะอาดชายหาดรวมกับกลุมประมง 35 79.5 9 20.5 
8. โครงการฟนปา สรางแหลงเรียนรู วิถีชุมชนยั่งยืน 29 65.9 15 34.1 
9. โครงการฟนฟูปาชายเลนหนองแฟบ 23 52.3 21 47.7 
10. โครงการพัฒนาอาชีพกลุมประมง 25 56.8 19 43.2 
11. โครงการอิฐบล็อกจากโฟม 11 25.0 33 75.0 
12. กิจกรรมทำความสะอาดชายหาด ICC Day 21 47.7 23 52.3 
ดานเศรษฐกิจ     
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ตารางที่ 3.3-2 (ตอ) 

การดำเนินการ 
(n=44) 

ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 
13. โครงการสงเสริมอาชีพและรายไดของชุมชน 31 70.5 13 29.5 
14. โครงการพัฒนาการเลี้ยงปูทะเลในคอนโด 28 63.6 16 36.4 
ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ     
15. กิจกรรมเปดบาน GC 30 68.2 14 31.8 
16. ประชุมคณะทำงานประสานงานใหคำปรึกษา ดานสิ่งแวดลอมกลุม GC 25 56.8 19 43.2 
17. การสื่อสารกับชุมชนกรณีซอมบำรุงและซอมแผนฉุกเฉิน 29 65.9 15 34.1 
ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน     
18. ลงพืน้ทีพ่บปะ/เยี่ยมชุมชน 31 70.5 13 29.5 
19. รวมงานตาง  ๆของชุมชนและกิจกรรมประเพณี เชน งานทำบุญ งานบวช  
งานแตงงาน งานศพ งานสงกรานต งานลอยกระทง งานบุญขาวหลาม เปนตน 

39 88.6 5 11.4 

 

     - การจัดกิจกรรมหรือการเขารวมกิจกรรมของโครงการผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวา  

ไมแนใจ (รอยละ 29.6) รองลงมาทุกป (รอยละ 18.2) และอื่นๆ ไดแก เมื่อมีหนังสือเชิญ, ไมระบุ (รอยละ 

15.9) 

 
     - สำหรับการรับรูและความพึงพอใจเกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของ

โครงการในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัย และกีฬา ดานเศรษฐกิจและความเปนอยูที่ดีดานความ

เปนอยูที่ดี ดานสิ่งแวดลอม ดานเศรษฐกิจ และดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธที่ดีกับชุมชน พบวา

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทราบเกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน และมีความพึงพอใจอยู

ในระดับมาก ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.3-3 

 

     - ผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการพัฒนา

คุณภาพชีวิต (รอยละ 15.2) รองลงมาดานการสงเสริมและอนุรักษฟนฟูสิ่งแวดลอม (รอยละ 14.4) และดานการ

สนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและอนามัย (รอยละ 12.0) 

 

-  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน พบวาผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม ความพึงพอใจ

ตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ  

ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ และความพึง

พอใจตอการดำเนินงานของกลุมฯ รายละเอียดสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.3-4 
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ตารางที่ 3.3-3 
ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ 

เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเพือ่ชุมชนและสังคมในดานตางๆของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา 

กิจกรรมของโครงการ 

(n=44) 

การรับรู 

(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) 
คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ

พึงพอใจ1/ 
ทราบ ไมทราบ 

1. ดานการศึกษา 41 (93.2) 3 (6.8) 4.00 0.707 มาก 

2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 41 (93.2) 3 (6.8) 3.95 0.740 มาก 

3. ดานความเปนอยูที่ดี 40 (90.9) 4 (9.1) 3.88 0.853 มาก 

4. ดานสิ่งแวดลอม 40 (90.9) 4 (9.1) 3.95 0.714 มาก 

5. ดานเศรษฐกิจ 41 (93.2) 3 (6.8) 3.90 0.664 มาก 

6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธ

กับชมุชน 

41 (93.2) 3 (6.8) 3.98 0.724 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากที่สุด, 

3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน 

หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 

 
ตารางที่ 3.3-4 

ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ 
เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ 

การดำเนินการ 
(n=44) 

ความพึง
พอใจ 

(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 
(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 
ความพึง
พอใจ1/ 

 1.  เปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 82.27 4.11 0.618 มาก 

 2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม  84.09 4.20 0.553 มาก 

3.  ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธ

ของกลุมบริษัทฯ 

80.91 4.05 0.680 มาก 

4.   ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการ

ดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ 

81.36 4.07 0.625 มาก 

5.  ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษัทฯ 83.64 4.18 0.657 มาก 

หมายเหต:ุ 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังน้ี 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก

ที่สุด, 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ <  3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ <  2.50 

คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยท่ีสุด 
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 สวนที่ 4 ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 

 

  ขอเสนอแนะเพิ่มเติมหรือขอควรปรับปรุงในการดำเนินกิจกรรมมวลชนสัมพันธของ

กลุมบริษัทฯ 
- อยากใหมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารโครงการใหทั่วถึง 

- อยากใหเจาหนาที่ CSR ลงพื้นที่ดูแลชุมชนและหนวยงานหรือเขามาพบปะให

บอยมากข้ึนอยางสม่ำเสมอ 

- เพิ่มกิจกรรม CSR ใหกับชุมชน หนวยงงาน ใหครอบคลุมถึงกิจกรรมดาน

สิ่งแวดลอม กิจกรรมดานเศรษฐกิจชุมชน และดานการศึกษา เปนตน 

 

  ในภาพรวมทานคิดวากลุมบริษัทฯ ควรมีการปรับปรุงหรือดำเนินการในเรื่องใดบาง 

ที่จะชวยใหชุมชน และกลุมโรงงานของบริษัท สามารถอยูรวมกันไดอยางมีความสุข 

 

- ตองการใหโครงการดำเนินการตามมาตรการดานความปลอดภัย สิ่งแวดลอม

อยางเครงครัด  

- จัดกิจกรรมใหความรูเกี่ยวกับอันตรายรายแรงหรือการซอมแผนฉุกเฉินใหกับ

ประชาชน 

- เสนอแนะใหแตละโรงงานจัดกิจกรรมเปดบานเพือ่ใหชุมชนไดเขาใจและรูถึงการ

ดำเนินงานของแตละโรงงาน 
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3.4 ผลการสำรวจความคิดเห็นของกลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง  
 

 ไดทำการสำรวจความคิดเห็นโดยไดทำการเก็บตัวอยางจากตัวแทนกลุมพื้นที่ออนไหวจำนวน 54 แหง 

และกลุมประมงจำนวน 13 กลุม โดยกำหนดตัวแทนกลุมพื้นที่ออนไหวแหงละ 3 ตัวอยาง จำนวนตัวอยาง

โดยรวม 201 ตัวอยาง ทั้งนี้มีพื้นที่ออนไหว 2 แหง คือ ศูนยบริการสาธารณสุขมาบขา และโรงพยาบาล

สงเสริมสุขภาพตำบลบานหนองบอนที่แสดงความจำนงไมประสงคแสดงความคิดเห็น อีกทั้งมีบางพื้นที่

ออนไหวประสงคแสดงความเห็น 1-2 ตัวอยาง ดังนั้น จึงเหลือกลุมเปาหมายที่ทำการสัมภาษณจำนวน 65 

แหง/กลุม ซึ่งมีจำนวนตัวอยางโดยรวม 179 ตัวอยาง ตารางรายละเอียดผลการสำรวจความคิดเห็นของกลุม

พื้นที่ออนไหวและกลุมประมง อางอิงถึงภาคผนวกท่ี 2 สามารถสรุปไดดังนี้ 

 

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

- รายละเอียดขอมูลของตัวแทนกลุมพ้ืนที่ออนไหวและกลุมประมง ที่ทำการตอบแบบสอบถาม

อางถึงตารางที่ 2.2.4-1 โดยสวนมากผูตอบแบบสอบถามจะมีอายุอยูในชวง 41-50 ป (รอยละ 38.0) รองลงมา

มีอายุอยูในชวง 51-60 ป (รอยละ 22.9) และชวง 31-40 ป (รอยละ 20.1) สวนการศึกษาสวนใหญอยูใน

ระดับสูงกวาปริญญาตรี (รอยละ 48.6) รองลงมาระดับปริญญาตรี (รอยละ 24.0) และระดับประถมศึกษา  

(รอยละ 12.8) 

 
สวนที่ 2 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 

 

- เมื่อสอบถามเกี่ยวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม 
สวนใหญระบุวารูจักโครงการ (รอยละ 53.6) และในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดไมเคยไดรับ

ผลกระทบจากการดำเนินงานของโครงการ โดยเมื่อสอบถามเกี่ยวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่งแวดลอมของโครงการ พบวามีความเชื่อมั่นในระดับมากที่สุด (X̄=4.60, S.D.=0.691) สำหรับความเชื่อมั่น
ตอมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.15, 

S.D.=0.622) 

 
สวนที่ 3 ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 

 

- การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.4-1 โดยพบวา
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ (รอยละ 74.9-91.6) นอกจากนี้ 

ผูตอบแบบสอบถามสวนมากทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 33.2) 

รองลงมาทราบจากเจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 32.5) และทราบจากหนวยงานราชการ (รอยละ 11.2)  
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ตารางที่ 3.4-1 
ความคิดเห็นของกลุมพ้ืนที่ออนไหวและกลุมประมงเกี่ยวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธของโครงการ 

การดำเนินการ 

(n=179) 

เคยทราบ ไมเคยทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบำรุงหรือการซอม

บำรุงใหญของโรงงาน 

160 89.4 19 10.6 

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัทฯ 136 76.0 43 24.0 

3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเรื่องรองเรียนตอ

กลุมบริษัทฯ 

134 74.9 45 25.1 

4. แจงใหทราบเกี่ยวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ

กลุมบริษัทฯ 

147 82.1 32 17.9 

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสังคมของกลุม

บริษัทฯ 

164 91.6 15 8.4 

 
- สำหรับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมในดานการศึกษาและพัฒนา

เยาวชน ดานคุณภาพชีวิต ดานสิ่งแวดลอม ดานเศรษฐกิจ ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ ดานการสราง

ความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญรับรูรับทราบการดำเนิน
กิจกรรมดังกลาวซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.4-2   

 

ตารางที่ 3.4-2 
ความคิดเห็นของกลุมพ้ืนที่ออนไหวและกลุมประมง 

เกี่ยวกับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของกลุมบริษัทฯ 

การดำเนินการ 
(n=179) 

ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 
โครงการของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล     
ดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน     
1. โครงการคายปลุกฝนปนดาว (START UP RAYONG 
CHEPTER_Season 2) 

51 28.5 128 71.5 

2. โครงการแนะแนวสายสามัญและวิชาชีพ 64 35.8 115 64.2 
3. โครงการศูนยเรียนรูวิถีประมงพื้นบาน (เกายอด) 77 43.0 102 57.0 
4. กิจกรรมวันเด็ก รวมกับโรงเรียนและชุมชน 104 58.1 75 41.9 
ดานคุณภาพชีวิต     
5. โครงการ Wellness Center 36 20.1 143 79.9 
6. โครงการสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุ (รพ.สต.โขดหิน ) 51 28.5 128 71.5 
ดานสิ่งแวดลอม     
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ตารางที่ 3.4-2 (ตอ) 

การดำเนินการ 
(n=179) 

ทราบ ไมทราบ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 
7. กิจกรรมทำความสะอาดชายหาดรวมกับกลุมประมง 96 53.6 83 46.4 
8. โครงการฟนปา สรางแหลงเรียนรู วิถีชุมชนยั่งยืน 100 55.9 79 44.1 
9. โครงการฟนฟูปาชายเลนหนองแฟบ 91 50.8 88 49.2 
10. โครงการพัฒนาอาชีพกลุมประมง 89 49.7 90 50.3 
11. โครงการอิฐบล็อกจากโฟม 34 19.0 145 81.0 
12. กิจกรรมทำความสะอาดชายหาด ICC Day 79 44.1 100 55.9 
ดานเศรษฐกิจ     
13. โครงการสงเสริมอาชีพและรายไดของชุมชน 78 43.6 101 56.4 
14. โครงการพัฒนาการเลี้ยงปูทะเลในคอนโด 89 49.7 90 50.3 
ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ     
15. กิจกรรมเปดบาน GC 114 63.7 65 36.3 
16. ประชุมคณะทำงานประสานงานใหคำปรึกษา ดานสิ่งแวดลอมกลุม GC 79 44.1 100 55.9 
17. การสื่อสารกับชุมชนกรณีซอมบำรุงและซอมแผนฉุกเฉิน 92 51.4 87 48.6 
ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน     
18. ลงพืน้ทีพ่บปะ/เยี่ยมชุมชน 130 72.6 49 27.4 
19. รวมงานตาง  ๆของชุมชนและกิจกรรมประเพณี เชน งานทำบุญ งานบวช  
งานแตงงาน งานศพ งานสงกรานต งานลอยกระทง งานบุญขาวหลาม เปนตน 

152 85.4 26 14.6 

 

- การจัดกิจกรรมหรือการเขารวมกิจกรรมของโครงการผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาเมื่อ
มีเทศกาลและ/หรือโอกาสพิเศษ (รอยละ 41.3) รองลงมาทุกป (รอยละ 28.5) และไมแนใจ (รอยละ 11.7) 

 

- สำหรับการรับรูและความพึงพอใจเกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของ
โครงการในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัย และกีฬา ดานเศรษฐกิจและความเปนอยูที่ดีดานความ

เปนอยูที่ดี ดานสิ่งแวดลอม ดานเศรษฐกิจ และดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธที่ดีกับชุมชน พบวา

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทราบเกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน และมีความพึงพอใจอยู
ในระดับมาก ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที ่3.4-3 

 

- ผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการพัฒนา
การศึกษาและเยาวชน (รอยละ 16.8) รองลงมาดานการสงเสริมและอนุรักษฟนฟูสิ่งแวดลอม (รอยละ 14.9) 

และดานการพัฒนาคุณภาพชีวิต (รอยละ 14.1)  
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ตารางที่ 3.4-3 
ความคิดเห็นของกลุมพ้ืนที่ออนไหวและกลุมประมง 

เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมในดานตางๆของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา 

กิจกรรมของโครงการ 
(n=179) 

การรับรู 
(จำนวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ
พึงพอใจ1/ 

ทราบ ไมทราบ 

1. ดานการศึกษา 171 (95.5) 8 (4.5) 4.12 0.555 มาก 
2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 160 (89.4) 19 (10.6) 4.06 0.637 มาก 
3. ดานความเปนอยูที่ดี 156 (87.2) 23 (12.8) 4.03 0.662 มาก 
4. ดานสิ่งแวดลอม 168 (93.9) 11 (6.1) 4.09 0.664 มาก 
5. ดานเศรษฐกิจ 161 (89.9) 18 (10.1) 4.16 0.599 มาก 
6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธ
กับชุมชน 

171 (95.5) 8 (4.5) 4.15 0.614 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากที่สุด, 

3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 คะแนน 

หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 

 

- ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน พบวาผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรทีใ่หคุณคาและประโยชนตอสังคม ความพึงพอใจ
ตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ  
ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ และความ 
พึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมฯ รายละเอียดสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.4-4 

 
ตารางที่ 3.4-4 

ความคิดเห็นของกลุมพ้ืนที่ออนไหวและกลุมประมง 
เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ 

การดำเนินการ 
(n=179) 

ความพึง
พอใจ 

(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 
(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 
ความพึง
พอใจ1/ 

1.  เปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 83.02 4.15 0.535 มาก 
2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม  83.58 4.18 0.572 มาก 
3. ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของ

กลุมบริษัทฯ 
82.35 4.12 0.564 มาก 

4. ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแล
ความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ 

82.12 4.11 0.546 มาก 

5.  ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษัทฯ 82.91 4.15 0.552 มาก 
หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังน้ี 4.50 < X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก

ที่สุด, 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 

คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 
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  สวนที่ 4 ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 
 

  ขอเสนอแนะเพิ่มเติมหรือขอควรปรับปรุงในการดำเนินกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุม

บริษัทฯ 
- เสนอแนะใหโรงงานจัดกิจกรรมที่เปนประโยชนตอสิ่งแวดลอม พรอมทั้งกิจกรรม

ทีช่วยเหลือผูยากไร เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน 

 
 ในภาพรวมทานคิดวากลุมบริษัทฯ ควรมีการปรับปรุงหรือดำเนินการในเรื่องใดบาง  

ที่จะชวยใหชุมชน และกลุมโรงงานของบริษัท สามารถอยูรวมกันไดอยางมีความสุข 

- พิจารณารับคนในพื้นที่เขาทำงานเปนอันดับแรก 
- การดำเนินงานของโรงงานใหมีการควบคุมเรื่องคุณภาพอากาศและการปลอยสาร

ที่สรางมลพิษทางอากาศในชุมชนอยางเครงครัด 
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3.5 ผลการสำรวจความคิดเห็นของกลุมสถานประกอบการขางเคียง 
 
 ไดทำการสำรวจความคิดเห็นโดยไดทำการเก็บตัวอยางจากตัวแทนสถานประกอบการขางเคียงตางๆ  
จำนวน 3 บริษัท โดยกำหนดตัวแทนบริษัทละ 3 ตัวอยาง จำนวนตัวอยางโดยรวม 9 ตัวอยาง ทั้งนี้มีสถาน
ประกอบการประสงคแสดงความเห็น 1-2 ตัวอยาง ดังนั้นจึงเหลือจำนวนตัวอยางโดยรวม 11 ตัวอยาง ดังนั้น
จึงเหลือจำนวนตัวอยางโดยรวม 9 ตัวอยาง สามารถสรุปไดดังนี้ 
 
   สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
      - รายละเอียดขอมูลของตัวแทนสถานประกอบการที่ทำการตอบแบบสอบถามอางถึง
ตารางที่ 2.2.5-1 โดยผูตอบแบบสอบถามสวนใหญจะมีอายุอยูในชวง 31-40 ป โดยสวนใหญมีการศกึษาระดับ
ปริญญาตรี ซึ่งผูตอบแบบสอบถามมีระยะเวลาที่ประจำการในสถานประกอบการเฉลี่ย 4.8 ป 
 
   สวนที่ 2 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 
       - เมื่อสอบถามเกี่ยวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญรูจักโครงการ และในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดไมเคยไดรับผลกระทบ
จากการดำเนินงานของโครงการ โดยเมื่อสอบถามเก่ียวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของ
โครงการพบวาสวนใหญมีความเชื่อมั่นในระดับมากที่สุด สำหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแล
ความปลอดภัยของโครงการพบวาสวนใหญมีความเชื่อมั่นในระดับมากที่สุด 
 
   สวนที่ 3 ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 
       - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ
เคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการในแตละดาน นอกจากนี้ผูตอบแบบสอบถามสวนมากทราบ
ขอมูลการประชาสัมพันธจากหนังสือพิมพ โทรทัศน วิทยุ รองลงมาเจาหนาที่ของบริษัท และทราบจากแหลง
อื่นๆ 
 
     -   สำหรับการรับรูรับทราบการดำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมในดานการศึกษา
และพัฒนาเยาวชน ดานคุณภาพชีวิต ดานสิ่งแวดลอม ดานเศรษฐกิจ ดานการสื่อสารสรางความเขาใจ และ
ดานการสรางความสัมพันธ และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามเคยรับรูรับทราบการ
ดำเนินกิจกรรมดังกลาว และสวนใหญระบุวาเคยเขารวมกิจกรรมที่ทางบริษัทฯ จัดเปนประจำทุก 2-3 เดือน 
 
       - สำหรับการรับรูและความพึงพอใจเกี่ยวกับการดำเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคม
ของโครงการในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา ดานความเปนอยูที่ดี ดานสิ่งแวดลอม  
ดานเศรษฐกิจ และดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธกับชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามทราบเกี่ยวกับ
การดำเนินกิจกรรมดงักลาวภายในชุมชน และผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจอยูในระดับมากถึงมากท่ีสุด 
 
        - ความคิดเห็นโดยสรุปตอบริษัทฯ ในดานความพึ งพอใจ พบวาผู ตอบ
แบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากที่สุดตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม ความพึงพอใจ
ตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของบริษัทฯ ความพึงพอใจ
ตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของบริษัทฯ และความพึงพอใจตอการดำเนินงานของ
บริษัทฯ 

 

-80-



รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ 

โครงการโรงงานผลิตโพลีออล  บริษัท จีซี โพลีออลส จำกัด 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด                                                                                               MNT66010_Monitor_GC_2023 (24) 

บทท่ี 4 
สรุปผลการสำรวจความคิดเห็น 

 
มาตรการฯ ของโครงการปจจุบันกำหนดให กำหนดให “สำรวจสภาพเศรษฐกิจ และสังคม และ

สภาวการณเปลี่ยนแปลง ปญหาและความตองการระดับครัวเรือน ตลอดจนความคิดเห็นของประชาชน ผูนำ
ชุมชน ผูแทนหนวยงานราชการที่เกี่ยวของ และสถานประกอบการที่อยูระยะประชิดโดยรอบพื้นที่โครงการ 
รวมถึงใหสำรวจดัชนีความพึงพอใจของชุมชน (Community Satisfaction Index) ใหครบถวน” ปละ 1 ครั้ง 
สำหรับพื้นที่ศึกษาครอบคลุมพื้นที่ของเทศบาลเมืองมาบตาพุด (อำเภอเมืองระยอง) เทศบาลตำบลบานฉาง 
และเทศบาลเมืองบานฉาง (อำเภอบานฉาง) จังหวัดระยอง (อางถึงรูป 2.1-1) ทั้งนี้โครงการไดมอบหมายให
หนวยงานกลาง คือ บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด เปนผูศึกษาและสุมสำรวจความคิดเห็นของประชาชนตัวแทน
ครัวเรือน ผูนำชุมชน กลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ และกลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง ซึ่งสามารถสรุป
รายละเอียดการดำเนินงานไดดังนี ้  

 
4.1 กลุมประชาชนตัวแทนครัวเรือน   
 

ในการสำรวจความคิดเห็นไดมีการกำหนดขนาดตัวอยางโดยอางอิงสูตรของ Taro Yamane (Yamane, 
Taro. Statistics: An Introductory Analysis. 3 rd ed. Tokyo: Harper International Edition, 1973 )  
ที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95 และสุมตัวอยางแบบระดับชั้นอยางเปนสัดสวน (Proportional Stratified 
Random Sampling) กลาวคือ จำนวนตัวอยางที่ทำการสำรวจแตละชุมชนหรือหมูบานจะเปนสัดสวนกับ
จำนวนครัวเรือนทั้งหมดของแตละชุมชน นอกจากนี้ใชวิธีเลือกตัวอยางเพื่อสัมภาษณในแตละชุมชนเปน 
การสุมแบบงาย (Simple Random Sampling) ทั้งนี้เพื่อใหการสุมตัวอยางสามารถกระจายไปยังกลุมบาน
ตางๆ ภายในชุมชน จึงจะมีการสุมตำแหนงครัวเรือนที่จะลงสำรวจความคิดเห็นลงในแผนที่ภาพถายดาวเทียม
โดยพยายามใหตำแหนงครัวเรือนกระจายไปทั่วทุกกลุมบาน โดยตัวอยางที่ไดดำเนินการสำรวจทั้งหมด  
412 ตัวอยาง สำหรับผลการสำรวจแยกตามระยะหางจากพื้นที่โครงการ สรุปไดดังตารางที่ 4.1-1 ซึ่งสามารถ
สรุปผลการสำรวจความคิดเห็นของประชาชนตัวแทนครัวเรือนในพื้นท่ีศึกษาในภาพรวม ดังนี้ 
 
 (1)  ขอมูลดานสภาพสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน ความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพื้นฐานใน
ชุมชนที่อยูอาศัย พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน        
(รอยละ 95.9-98.5) หากพิจารณาความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุวาตองมีการปรับปรุง
สาธารณูปโภคพ้ืนฐานอันดับตนๆ ไดแก ดานเสนทางคมนาคม (รอยละ 4.1) รองลงมาดานไฟฟา (รอยละ 3.4) 
และดานโรงเรียน, สถานศึกษา (รอยละ 3.2) 
 
 - เมื่อพิจารณาถึงปญหาดานสังคม พบวาปจจุบันในชุมชนไมมีปญหาดานสังคม (รอยละ 87.7) สำหรับ
บางสวนที่ระบุวาปญหาในลำดับตนๆ ไดแก ปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 6.4) รองลงมาปญหายาเสพติด  
(รอยละ 3.8) และปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามามาก (รอยละ 1.4) สำหรับการเปลี่ยนแปลง
สภาพแวดลอมของชุมชนพบวาในปจจุบันสวนใหญผูตอบแบบสอบถามระบุวาไมมกีารเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม 
(รอยละ 97.3) 
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ตารางที่ 4.1-1 
ผลการสำรวจความคิดเห็นของประชาชนตัวแทนครัวเรือนในพื้นที่ศึกษา 

 

หัวขอ 
ผลการสำรวจความคิดเห็นของประชาชนตัวแทนครัวเรือนในพื้นที่ศึกษา 

พื้นที่ที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร พื้นที่ที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร ภาพรวม 5 กิโลเมตร 

1. สังคมและความเปนอยูในปจจุบัน 

1.1 ความคิดเห็นตอสาธารณูปโภค

พื้นฐานในชุมชน 

- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจตอ

สาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน (รอยละ 95.0-99.6)          

- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุวาตอง

มีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐาน ในลำดับตนๆ 

ไดแก  

 ดานเสนทางคมนาคม (รอยละ 5.0)  

 ดานโรงเรียน, สถานศึกษา (รอยละ 3.3)  

 ดานโรงพยาบาล, รพ.สต. (รอยละ 2.5) 

- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจตอ

สาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน (รอยละ 92.4-98.3)          

- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุวาตอง

มีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐาน ในลำดับตนๆ 

ไดแก  

 ดานไฟฟา (รอยละ 7.6)  

 ดานโรงเรียน, สถานศึกษา และเสนทาง

คมนาคม ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 2.9)  

 ดานน้ำประปา และโรงพยาบาล, รพ.สต.  

ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 2.3) 

- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจตอ

สาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน (รอยละ 95.9-98.5)          

- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุวาตอง

มีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐาน ในลำดับตนๆ 

ไดแก  

 ดานเสนทางคมนาคม (รอยละ 4.1)  

 ดานไฟฟา (รอยละ 3.4)  

 ดานโรงเรียน, สถานศึกษา (รอยละ 3.2) 

1.2 ปญหาสังคมของพื้นที่ใน

ปจจุบัน 

- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน ในลำดับตนๆ 

ไดแก  

 ปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 7.3)  

 ปญหายาเสพติด (รอยละ 4.4)  

 ปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามามาก 

(รอยละ 2.2) 

- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน ในลำดับตนๆ 

ไดแก  

 ปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 5.1)  

 ปญหายาเสพติด (รอยละ 2.8)  

 ปญหาอาชญากรรม (รอยละ 1.1) 

- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน ในลำดับตนๆ 

ไดแก  

 ปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 6.4)  

 ปญหายาเสพติด (รอยละ 3.8)  

 ปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามามาก 

(รอยละ 1.4) 
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ตารางที่ 4.1-1 (ตอ) 

หัวขอ 
ผลการสำรวจความคิดเห็นของประชาชนตัวแทนครัวเรือนในพื้นที่ศึกษา 

พื้นที่ที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร พื้นที่ที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร ภาพรวม 5 กิโลเมตร 

1.3 ผลกระทบดานสิ่งแวดลอม

ของพื้นที่ในปจจุบัน 

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน ในลำดับตนๆ 

ไดแก  

 ฝุนละออง, เขมาควัน (รอยละ 8.7)  

 เสียงดังรบกวน (รอยละ 7.1)  

 กลิ่นรบกวน (รอยละ 3.3) 

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน ในลำดับตนๆ 

ไดแก  

 เสียงดังรบกวน (รอยละ 7.0)  

 ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 4.7)  

 กลิ่นรบกวน (รอยละ 3.5) 

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน ในลำดับตนๆ 

ไดแก  

 คาครองชีพเพิ่มสูงขึ้น (รอยละ 74.4)  

 ดานสุขภาพ (รอยละ 20.9 

 การบริการสาธารณสุขไมเพียงพอ (รอยละ 2.3) 

1.4 ผลกระทบทางลบจากการมี

โรงงานตั้งอยูบริเวณชุมชน 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลำดับตนๆ ไดแก 

 คาครองชีพเพิ่มสูงขึ้น (รอยละ 74.0)  

 ดานสุขภาพ (รอยละ 22.1)  

 ประชากรแฝงเพิ่มขึ้น การบริการสาธารณสุข

ไมเพียงพอ และปญหาการจราจร ในสัดสวน

ที่เทากัน (รอยละ 1.3) 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลำดับตนๆ ไดแก 

 คาครองชีพเพิ่มสูงขึ้น (รอยละ 75.1)  

 ดานสุขภาพ (รอยละ 19.2)  

 การบริการสาธารณสุขไมเพียงพอ  

(รอยละ 3.8) 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลำดับตนๆ ไดแก 

 คาครองชีพเพิ่มสูงขึ้น (รอยละ 74.4)  

 ดานสุขภาพ (รอยละ 20.9)  

 การบริการสาธารณสุขไมเพียงพอ  

(รอยละ 2.3) 

1.5 ผลกระทบทางบวกจากการมี

โรงงานตั้งอยูบริเวณชุมชน 

- ประเด็นผลกระทบในทางบวก ในลำดับตนๆไดแก 

 สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น  

(รอยละ 49.7)  

 สนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ  

(รอยละ 35.8)  

 สรางชื่อเสียงใหกับทองถิ่น (รอยละ 6.1) 

- ประเด็นผลกระทบในทางบวก ในลำดับตนๆ ไดแก 

 สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น  

(รอยละ 51.9)  

 สนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ  

(รอยละ 32.1)  

 มีระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานดีขึ้นขึ้น  

(รอยละ 9.5) 

- ประเด็นผลกระทบในทางบวก ในลำดับตนๆ ไดแก 

 สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น  

(รอยละ 50.7)  

 สนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ  

(รอยละ 34.1)  

 สาธารณูปโภคพื้นฐานดีขึ้น (รอยละ 7.3) 
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ตารางที่ 4.1-1 (ตอ) 

หัวขอ 
ผลการสำรวจความคิดเห็นของประชาชนตัวแทนครัวเรือนในพื้นที่ศึกษา 

พื้นที่ที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร พื้นที่ที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร ภาพรวม 5 กิโลเมตร 

2. การรับรูขอมูลโครงการและความเชื่อมั่นตอโครงการ 

2.1 การรับรูโครงการ  รูจักโครงการ (รอยละ 65.4)  

 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 34.6) 

 รูจักโครงการ (รอยละ 90.7)  

 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 9.3) 

 รูจักโครงการ (รอยละ 76.0)  

 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 24.0) 

2.2 ผลกระทบจากการดำเนิน

โครงการ 

 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ  

(รอยละ 100.0) 

 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ  

(รอยละ 100.0) 

 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ  

(รอยละ 100.0) 

2.3 ความเชื่อมั่น   ความ เชื่ อมั่ น ต อความรับ ผิ ดชอบด าน

สิ่งแวดลอมของโครงการ (มีความเชื่อมั่นใน

ระดับมาก) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแล

ความปลอดภัยของโครงการ (มีความเชื่อมั่น

ในระดับมาก) 

  ความ เชื่ อมั่ น ต อความรับ ผิ ดชอบด าน

สิ่งแวดลอมของโครงการ (มีความเชื่อมั่นใน

ระดับมาก) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแล

ความปลอดภัยของโครงการ (มีความเชื่อมั่น

ในระดับมาก) 

  ความ เชื่ อมั่ น ต อความรับ ผิ ดชอบด าน

สิ่งแวดลอมของโครงการ (มีความเชื่อมั่นใน

ระดับมาก) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแล

ความปลอดภัยของโครงการ (มีความเชื่อมั่น

ในระดับมาก) 

3. ชองทางการประชาสัมพันธ

ขาวสารของโครงการ 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการ 

ในลำดับตนๆ ไดแก  

 ญาติ/เพื่อนบาน (รอยละ 51.7)  

 ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 48.3) 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการ 

ในลำดับตนๆ ไดแก  

 ญาติ/เพื่อนบาน (รอยละ 51.7)  

 ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 44.8)  

 เจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 3.5) 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการ 

ในลำดับตนๆ ไดแก  

 ญาติ/เพื่อนบาน (รอยละ 51.7)  

 ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 46.8)  

 เจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 1.5) 

4. ความตองการใหโครงการจดั

กิจกรรมเพื่อสังคม 

-  ความตองการในการดำเนินการจัดกิจกรรมเพื่อ

สังคม ในลำดับตนๆ ไดแก  

-  ความตองการในการดำเนินการจัดกิจกรรมเพื่อ

สังคม ในลำดับตนๆ ไดแก  

-  ความตองการในการดำเนินการจัดกิจกรรมเพื่อ

สังคม ในลำดับตนๆ ไดแก  
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ตารางที่ 4.1-1 (ตอ) 

หัวขอ 
ผลการสำรวจความคิดเห็นของประชาชนตัวแทนครัวเรือนในพื้นที่ศึกษา 

พื้นที่ที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร พื้นที่ที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร ภาพรวม 5 กิโลเมตร 

 ดานการพัฒนาการศึกษาและเยาวชน  

(รอยละ 34.9)  

 สรางความสัมพันธและสนับสนุนกิจกรรม

ชุมชน (รอยละ 19.5)  

 การสื่อสารและการสรางความเขาใจ  

(รอยละ 12.4) 

 การสรางความสัมพันธและสนับสนุนกิจกรรม

ชุมชน (รอยละ 36.4)  

 การศึกษาและเยาวชน (รอยละ 27.2)  

 การใหพัฒนาดานการสนับสนุนและสงเสริม

สุขภาพและอนามัย (รอยละ 17.3) 

 การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน  

(รอยละ 31.7)  

 การใหพัฒนาการสรางความสัมพันธและ

สนับสนุนกิจกรรมชุมชน (รอยละ 26.6)  

 การสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและอนามัย 

(รอยละ 14.3) 

5.ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือน

เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของ

ชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ 

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ใหคุณคา

และประโยชนตอสังคม (มีความพึงพอใจ

มาก) 

 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 

(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรม

มวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ (มีความพึง

พอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการ

และระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุม

บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุม

บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ใหคุณคา

และประโยชนตอสังคม (มีความพึงพอใจ

มาก) 

 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 

(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรม

มวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ (มีความพึง

พอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการ

และระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุม

บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุม

บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ใหคุณคา

และประโยชนตอสังคม (มีความพึงพอใจ

มาก) 

 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 

(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรม

มวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ (มีความพึง

พอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการ

และระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุม

บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุม

บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 
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ตารางที่ 4.1-1 (ตอ) 

หัวขอ 
ผลการสำรวจความคิดเห็นของประชาชนตัวแทนครัวเรือนในพื้นที่ศึกษา 

พื้นที่ที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร พื้นที่ที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร ภาพรวม 5 กิโลเมตร 

6.ขอเสนอแนะเพิ่มเติมหรือขอควร

ปรับปรุงในการดำเนินกิจกรรม

มวลชนสัมพันธของ กลุมบริษัทฯ 

 ดานสาธารณประโยชน 

-  อยากใหมีการมอบทุนการศึกษาใหทั่วถึงกับชุมชนโดยรอบโรงงาน 

-  อยากใหจัดกิจกรรมรวมกับชุมชนตางๆ และเพิ่มเงินสนับสนุนกิจกรรม 

-  อยากใหดูแลดานสุขภาพสุขอนามัยตางๆ กับคนในชุมชน และอยากใหมีการออกหนวยตรวจสุขภาพใหบอยๆ 

 ดานการดูแลรักษาสิ่งแวดลอมและความปลอดภัย 

-  อยากใหเพิ่มการอนุรักษและการฟนฟูสิ่งแวดลอมภายในพื้นที่ชุมชน 

 ดานการสื่อสารและการประชาสัมพันธ  

- ควรมีการประชาสัมพันธหรือรวมกิจกรรม CSR ของชุมชนมากกวานี้ 

7. ในภาพรวมทานคิดวาของ 

กลุมบริษัทฯ ควรมีการปรับปรงุ

หรือดำเนินการในเรื่องใดบาง  

ที่จะชวยใหชุมชน และกลุม

โรงงานของบริษทั สามารถอยู

รวมกันไดอยางมีความสุข 

 

 ดานสาธารณประโยชน 

- อยากใหเนนการสงเสริมอาชีพในชุมชน และรับคนพื้นที่เขาทำงานเพิ่มมากข้ึน 

 ดานการดูแลรักษาสิ่งแวดลอมและความปลอดภัย 

- อยากใหเนนดูแลเรื่องการควบคุมมลพิษที่เกี่ยวเนื่องกับสิ่งแวดลอมในดานตางๆ ใหไมสงผลกระทบตอสุขภาพของคนในชุมชน เชน ควบคุมเรื่อง

คุณภาพอากาศ คุณภาพน้ำ เปนตน 

- อยากใหดูแลดานความปลอดภัยตอชุมชนใกลโครงการ รวมไปถึงความปลอดภัยจากการจราจรในพื้นที่โดยรอบ 

 ดานการสื่อสารและประชาสัมพันธ 

- อยากใหมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารโครงการใหทั่วถึง 

- อยากให CSR ลงพื้นที่ดูแลชุมชนหรือเขามาพบปะชุมชนใหบอยมากข้ึนอยางสม่ำเสมอ 

- อยากใหมีการแจงหรือบอกปญหาที่เกิดข้ึนใหชาวบานทราบโดยเร็ว โดยเฉพาะเมื่อมีอุบัติเหตุตางๆ 
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  - ความคิดเห็นตอผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของชุมชนในปจจุบันผูตอบแบบสอบถาม

สวนมากระบุวาไดรับผลกระทบจากฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 7.0) รองลงมาไดรับผลกระทบจากเสียงดัง

รบกวน (รอยละ 7.0) และไดรับผลกระทบจากกลิ่นรบกวน (รอยละ 3.4)  

 

  - ผลกระทบดานลบที่มีโรงงานในพื้นที่พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนมากมีความคิดเห็น

วามีปญหาเรื่องคาครองชีพเพิ่มสูงขึ้น (รอยละ 74.4) รองลงมาคือผลกระทบดานสุขภาพ (รอยละ 20.9) และ

การบริการสาธารณสุขไมเพียงพอ (รอยละ 2.3) 

 

      - ผลกระทบดานบวกที่มีโรงงานในพื้นที่พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาทำให

สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น (รอยละ 50.7) รองลงมาคือมีการสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ (รอยละ 

34.1) และมีระบบสาธารณูปโภคพ้ืนฐานดีขึ้น (รอยละ 7.3) 

 

(2) การรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวารูจัก

โครงการ (รอยละ 76.0) และในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามโดยทั้งหมดไมเคยไดรับผลกระทบจากการ

ดำเนินงานของโครงการ (รอยละ 100.0)  เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่งแวดลอมของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก สำหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแล

ความปลอดภัยของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก  

  

     (3) ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารจากโครงการ พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทราบ
ขอมูลการประชาสัมพันธจากญาติ/เพื่อนบาน (รอยละ 51.7) รองลงมาทราบจากผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน 

(รอยละ 46.8) และทราบจากเจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 1.5) 

 

(4) ความตองการใหโครงการจัดกิจกรรมเพื่อสังคม พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวา

ตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการพัฒนาการศึกษาและเยาวชน (รอยละ 31.7) รองลงมาตองการ

ใหพัฒนาการสรางความสัมพันธและสนับสนุนกิจกรรมชุมชน (รอยละ 26.6) และตองการใหการสนับสนุนและ

สงเสริมสุขภาพและอนามัย (รอยละ 14.3) 

 

(5)  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน พบวา

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 

ภาพลักษณองคกรโดยรวม การดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ การปฏิบัติตามมาตรการ

และระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ และการดำเนินงานของกลุมบริษัทฯ 
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4.2 กลุมผูนำชุมชน  

 

 มีการกำหนดขนาดตัวอยางโดยใชการสุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Selection) เชน กำนัน 

ผูใหญบาน ประธานชุมชน กรรมการชุมชน เปนตน โดยทำการเก็บตัวอยางจากผูนำชุมชน 31 ชุมชน ชุมชนละ 

3 ตัวอยาง รวมทั้งหมด 93 ตัวอยาง สำหรับผลการสำรวจแยกตามระยะหางจากพื้นที่โครงการ สรุปไดดัง

ตารางที่ 4.2-1 ซึ่งสามารถสรุปผลการสำรวจความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชนในภาพรวม ดังนี้ 

 

 (1)  สภาพทางสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน ความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพื้นฐานใน 

ชุมชนที่อยูอาศัยพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน  

(รอยละ 59.1-100.0) หากพิจารณาความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุวาตองมีการปรับปรุง

สาธารณูปโภคพื้นฐานอันดับตนๆ ไดแก ดานโรงพยาบาล, รพ.สต. (รอยละ 40.9) รองลงมาดานน้ำประปา 

(รอยละ 39.8) และดานไฟฟา และเสนทางคมนาคม ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 32.3) 

 

 - เมื่อพิจารณาถึงปญหาดานสังคมพบวาปจจุบันในชุมชนมีปญหายาเสพติด (รอยละ 26.1) 

รองลงมามีปญหาการลักขโมย และปญหาจราจรติดขัด ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 24.2) และปญหาความ

แออัด/คนตางถิ่นเขามามาก (รอยละ 17.0) สำหรับการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมของชุมชนพบวา ใน

ปจจุบันสวนใหญผูตอบแบบสอบถามระบุวาไมมีการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม (รอยละ 53.8) 

 

  - ความคิดเห็นตอผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของชุมชนในปจจุบันพบวาผูตอบแบบสอบถาม

สวนใหญระบุวาไดรับผลกระทบจากฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 81.7) รองลงมาไดรับผลกระทบจากเสียงดัง

รบกวน (รอยละ 75.3) และไดรับผลกระทบจากกลิ่นรบกวน (รอยละ 67.7) 

 

 - ผลกระทบดานลบผูตอบแบบสอบถามสวนมากมีความคิดเห็นวาสงผลทำใหมีปญหา

การจราจร (รอยละ 37.3) รองลงมาทำใหประชากรแฝงเพิ่มขึ้น (รอยละ 21.9) และสงผลกระทบตอมลพิษทาง

อากาศ (รอยละ 14.9) 

 

 - ผลกระทบดานบวกที่มีโรงงานในพื้นที่พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนมากมีการสนับสนุน

กิจกรรมในเทศกาลตางๆ (รอยละ 31.2) และทำใหสภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น (รอยละ 19.7) และทำใหมี

การจางงานเพ่ิมขึ้น (รอยละ 17.6) 
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ตารางที่ 4.2-1 
ผลการสำรวจความคิดเห็นของผูนำชุมชน 

หัวขอ 
ผลการสำรวจความคิดเห็นของผูนำชุมชนในพื้นที่ศึกษา 

พื้นที่ที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร พื้นที่ที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร ภาพรวม 5 กิโลเมตร 
1. สังคมและความเปนอยูในปจจุบัน 
1.1 ความคิดเห็นตอสาธารณูปโภค
พื้นฐานในชุมชน 

- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจตอ
สาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน (รอยละ 33.3-100.0)          
- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุวาตอง
มีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐานในลำดับตนๆ 
ไดแก  
 ดานไฟฟา ดานโรงพยาบาล, รพ.สต.  

ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 66.7)  
 ดานสภาพสิ่งแวดลอมในชุมชน (รอยละ 

44.4)  
 ด า น น้ ำ ป ระ ป า  แ ล ะ ด า น โร ง เรี ย น /

สถานศึกษา ในสัดสวนที่ เทากัน (รอยละ 
33.3) 

- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจตอ
สาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน (รอยละ 59.5-
100.0)           
- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุวาตอง
มีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐานในลำดับตนๆ 
ไดแก  
 ดานน้ำประปา (รอยละ 40.5)  
 ดานโรงพยาบาล, รพ.สต. (รอยละ 38.1)  
 ดานเสนทางคมนาคม (รอยละ 35.7) 

- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจตอ
สาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน (รอยละ 59.1-
100.0)           
- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุวาตอง
มีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐานในลำดับตนๆ 
ไดแก  
 ดานโรงพยาบาล, รพ.สต. (รอยละ 40.9)  
 ดานน้ำประปา (รอยละ 39.8)  
 ดานไฟฟา และเสนทางคมนาคม ในสัดสวน

ที่เทากัน (รอยละ 32.3) 

 

1.2 ปญหาสังคมของพื้นที่ใน
ปจจุบัน 

- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน ในลำดับตนๆ 
ไดแก  
 ปญหาลักขโมย (รอยละ 33.4)  
 ปญหายาเสพติด (รอยละ 25.9)  
 ปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 22.2) 

- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน ในลำดับตนๆ 
ไดแก  
 ปญหายาเสพติด (รอยละ 26.1)  
 ปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 24.4)  
 ปญหาการลักขโมย (รอยละ 23.4) 

- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน ในลำดับตนๆ 
ไดแก  
 ปญหายาเสพติด (รอยละ 26.1)  
 ปญหาการลักขโมย ปญหาจราจรติดขัด ใน

สัดสวนที่เทากัน (รอยละ 24.2)  
 ปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามามาก 

(รอยละ 17.0) 
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บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด                                                                                                                 MNT66010_Monitor_GC_2023 (24) 

ตารางที่ 4.2-1 (ตอ) 

หัวขอ 
ผลการสำรวจความคิดเห็นของผูนำชุมชนในพื้นที่ศึกษา 

พื้นที่ที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร พื้นที่ที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร ภาพรวม 5 กิโลเมตร 
1.3 ผลกระทบดานสิ่งแวดลอม
ของพื้นที่ในปจจุบัน 

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน ในลำดับ
ตนๆ ไดแก  
 ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 100.0)  
 กลิ่นรบกวน และเสียงดังรบกวน ในสัดสวนที่

เทากัน (รอยละ 100.0)  
 น้ำเนาเสีย (รอยละ 33.3) 

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน ในลำดับ
ตนๆ ไดแก  
 ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 79.8)  
 เสียงดังรบกวน (รอยละ 72.6)  
 กลิ่นรบกวน (รอยละ 64.3) 

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน ในลำดับ
ตนๆ ไดแก  
 ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 81.7)  
 เสียงดังรบกวน (รอยละ 75.3)  
 กลิ่นรบกวน (รอยละ 67.7) 

1.4 ผลกระทบทางลบจากการมี
โรงงานตั้งอยูบริเวณชุมชน 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลำดับตนๆ ไดแก 
 ประชากรแฝงเพิ่มขึ้น ปญหาการจราจร และ

เกิดมลพิษทางอากาศ ในสัดสวนที่เทากัน 
(รอยละ 22.2)  

 เสนทางคมนาคมไมสะดวก (รอยละ 14.9) แ 
 มลพิษทางเสียง (รอยละ 11.1) 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลำดับตนๆ ไดแก 
 ปญหาการจราจร (รอยละ 39.8)  
 ประชากรแฝงเพิ่มข้ึน (รอยละ 21.8)  
 มลพิษทางอากาศ (รอยละ 13.8) 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลำดับตนๆ ไดแก 
 การจราจร (รอยละ 37.3)  
 ประชากรแฝงเพิ่มขึ้น (รอยละ 21.9)  
 มลพิษทางอากาศ (รอยละ 14.9) 

1.5 ผลกระทบทางบวกจากการมี
โรงงานตั้งอยูบริเวณชุมชน 

- ประเด็นผลกระทบในทางบวก ในลำดับตนๆ 
ไดแก 
 สนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ และมี

รายได เพิ่มขึ้น/คาขายดีขึ้น ในสัดสวนที่
เทากัน (รอยละ 28.6)  

 สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น และมีการ
จางงานเพิ่มขึ้น ในสัดสวนที่เทากัน  
(รอยละ 14.3)  

 การสงเสริมดานการศึกษา (รอยละ 9.5) 
 

- ประเด็นผลกระทบในทางบวก ในลำดับตนๆ 
ไดแก 
 สนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ  

(รอยละ 31.5)  
 สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น  

(รอยละ 20.2)  
 มีการจางงานเพิ่มขึ้น (รอยละ 17.9) 

- ประเด็นผลกระทบในทางบวก ในลำดับตนๆ 
ไดแก 
  การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ  

(รอยละ 31.2)  
 สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น  

(รอยละ 19.7)  
 มีการจางงานเพิ่มขึ้น (รอยละ 17.6) 
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ตารางที่ 4.2-1 (ตอ) 

หัวขอ 
ผลการสำรวจความคิดเห็นของผูนำชุมชนในพื้นที่ศึกษา 

พื้นที่ที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร พื้นที่ที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร ภาพรวม 5 กิโลเมตร 
2. การรับรูขอมูลโครงการและความเชื่อมั่นตอโครงการ 
2.1 การรับรูโครงการ  รูจักโครงการ (รอยละ 66.7)  

 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 33.3) 
 รูจักโครงการ (รอยละ 70.2)  
 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 29.8) 

 รูจักโครงการ (รอยละ 69.9)  
 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 31.1) 

2.2 ผลกระทบจากการดำเนิน

โครงการ 
 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ  

(รอยละ 100.0) 
 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ  

(รอยละ 100.0) 
 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ  

(รอยละ 100.0) 

2.3 ความเชื่อมั่น  ความ เชื่ อมั่ น ต อค วาม รับ ผิ ด ชอบด าน

สิ่งแวดลอมของโครงการ (มีความเชื่อมั่นใน

ระดับมาก) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแล

ความปลอดภัยของโครงการ (มีความเชื่อมั่น

ในระดับมาก) 

 ความ เชื่ อมั่ น ต อความรับ ผิ ดชอบด าน

สิ่งแวดลอมของโครงการ (มีความเชื่อมั่นใน

ระดับมาก) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแล

ความปลอดภัยของโครงการ (มีความเชื่อมั่น

ในระดับมาก) 

 ความ เชื่ อมั่ น ต อค วาม รับ ผิ ด ชอบด าน

สิ่งแวดลอมของโครงการ (มีความเชื่อมั่นใน

ระดับมาก) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแล

ความปลอดภัยของโครงการ (มีความเชื่อมั่น

ในระดับมาก) 

3. ชองทางการประชาสัมพันธ

ขาวสารของโครงการ 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการ 

ในลำดับตนๆ ไดแก  

 เจาหนาที่ของบริษัท (รอยละ 75.0)  

 การประชาสัมพันธจากแหลงอื่นๆ  

(รอยละ 25.0)  

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการ 

ในลำดับตนๆ ไดแก  

 เจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 66.2)  

 การประชาสัมพันธจากแหลงอื่นๆ (รอยละ 

13.9)  

 ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 10.4) 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการ 

ในลำดับตนๆ ไดแก  

 เจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 66.9)  

 การประชาสัมพันธจากแหลงอื่นๆ  

(รอยละ 15.0)  

 ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 9.4) 

4. ความตองการใหโครงการจดั

กิจกรรมเพื่อสังคม 

-  ความตองการในการดำเนินการจัดกิจกรรมเพื่อ

สังคม ในลำดับตนๆ ไดแก  

-  ความตองการในการดำเนินการจัดกิจกรรมเพื่อ

สังคม ในลำดับตนๆ ไดแก  

-  ความตองการในการดำเนินการจัดกิจกรรมเพื่อ

สังคม ในลำดับตนๆ ไดแก  
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ตารางที่ 4.2-1 (ตอ) 

หัวขอ 
ผลการสำรวจความคิดเห็นของผูนำชุมชนในพื้นที่ศึกษา 

พื้นที่ที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร พื้นที่ที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร ภาพรวม 5 กิโลเมตร 

 การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน (รอยละ 

37.5)  

 การอนุรักษวัฒนธรรมประเพณี  

(รอยละ 24.9)  

 การพัฒนาคุณภาพชีวิต และการสนับสนุน

และสงเสริมสุขภาพและอนามัย ในสัดสวนที่

เทากัน (รอยละ 18.8) 

  การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน  

(รอยละ 44.5)  

 การสรางความสัมพันธและสนับสนุนกิจกรรม

ชุมชน (รอยละ 12.5)  

 การอนุรักษวัฒนธรรมประเพณี  

(รอยละ 11.7) 

  การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน  

(รอยละ 43.8)  

 การอนุรักษวัฒนธรรมประเพณี  

(รอยละ 13.2)  

 การสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและอนามัย 

(รอยละ 11.8) 

5.ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือน
เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของ
ชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ 

  ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ใหคุณคา
และประโยชนตอสังคม (มีความพึงพอใจมาก) 

  ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 
(มีความพึงพอใจมาก) 

  ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรม
มวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ (มีความพึง
พอใจมาก) 

  ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการ
และระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุม
บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

  ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุม
บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

  ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ใหคุณคา
และประโยชนตอสังคม (มีความพึงพอใจมาก) 

  ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 
(มีความพึงพอใจมาก) 

  ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรม
มวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ (มีความพึง
พอใจมาก) 

  ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการ
และระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุม
บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

  ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุม
บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

  ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ใหคุณคา
และประโยชนตอสังคม (มีความพึงพอใจมาก) 

  ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 
(มีความพึงพอใจมาก) 

  ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรม
มวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ (มีความพึง
พอใจมาก) 

  ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการ
และระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุม
บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

  ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุม
บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 
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ตารางที่ 4.2-1 (ตอ) 

หัวขอ 
ผลการสำรวจความคิดเห็นของผูนำชุมชนในพื้นที่ศึกษา 

พื้นที่ที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร พื้นที่ที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร ภาพรวม 5 กิโลเมตร 
6.ขอเสนอแนะเพิ่มเติมหรือขอควร
ปรับปรุงในการดำเนินกิจกรรม
มวลชนสัมพันธของ กลุมบริษัทฯ 

 ดานสาธารณประโยชน 
- อยากใหมีการมอบทุนการศึกษาใหทั่วถึง 
- อยากใหจัดกิจกรรมรวมกับชุมชนตางๆ และเพิ่มเงินสนับสนุนกิจกรรม 
- เสนอแนะใหมีการตรวจสุขภาพของคนในชุมชน 
 

 ดานการสื่อสารและการประชาสัมพันธ  
- ควรมีการประชาสัมพันธหรือตอบกลับขอมูลกิจกรรมตางๆ ตอชุมชนใหรวดเร็ว 
-  เสนอแนะใหมีการลงพื้นที่พบปะชุมชนใหมากขึ้น 

7. ในภาพรวมทานคิดวาของ 
กลุมบริษัทฯ ควรมีการปรับปรงุ
หรือดำเนินการในเรื่องใดบาง  
ที่จะชวยใหชุมชน และกลุม
โรงงานของบริษทั สามารถอยู
รวมกันไดอยางมีความสุข 

 ดานสาธารณประโยชน 
- อยากใหเนนการสงเสริมอาชีพในชุมชน และรบัคนพืน้ที่เขาทำงานเพิ่มมากข้ึน 

 ดานสุขภาพ สุขอนามัย และกีฬา  
- อยากใหมีหนวยแพทยเคลื่อนที่เขามาตรวจในชุมชน 

 ดานการดูแลรักษาสิ่งแวดลอมและความปลอดภัย 
- อยากใหมีการตั้งเครื่องตรวจวัดคุณภาพในอากาศในพืน้ทีชุ่มชน 
- ขอใหแตละโรงงานกำหนดใหรถบรรทุกหยุดวิ่งในชั่วโมงเรงดวน 

 ดานการสื่อสารและการประชาสัมพันธ  
- เสนอแนะใหแตละโรงงานจัดกิจกรรมเปดบานเพื่อใหชุมชนไดเขาใจและรูถึงการดำเนนิงานของแตละโรงงาน 
- อยากใหสื่อสารขอมูลตางๆ กับผูนำชุมชนใหชัดเจน ซึ่งเปนชองทางการสื่อสารของโรงงานกับชมุชนไดดีที่สุด 
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 (2) การรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวารูจัก

โครงการ (รอยละ 69.9) และในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดไมเคยไดรับผลกระทบจาก 

การดำเนินงานของโครงการ (รอยละ 100.0) เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่งแวดลอมของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก สำหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแล

ความปลอดภัยของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก  

 

 (3)  ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการ พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทราบ

ขอมูลการประชาสัมพันธจากเจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 66.9) รองลงมาทราบขอมูลการประชาสัมพันธ

จากแหลงอื่นๆ (รอยละ 15.0) ทราบขอมูลจากผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 9.4) 

 

 (4)  ความตองการใหโครงการจัดกิจกรรมเพื่อสังคม พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวา

ตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการพัฒนาการศึกษาและเยาวชน (รอยละ 43.8) รองลงมาตองการ

ใหมีการอนุรักษวัฒนธรรมประเพณี (รอยละ 13.2) และดานการสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและอนามัย 

(รอยละ 11.8) 

 

 (5)  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน พบวาผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม ความพึงพอใจ

ตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ  

ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ และความพึง

พอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษัทฯ  
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4.3 กลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ  
 
 มีการกำหนดขนาดตัวอยางโดยใชการสุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Selection) ซึ่งเปนการ

คัดเลือกตัวอยางใหไดตามความเหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงคของการศึกษามากที่สุด โดยทำการ

สัมภาษณจำนวน 44 แหง จำแนกไดเปน 7 กลุม สำหรับผลการสำรวจสามารถสรุปไดดังตารางที่ 4.3-1  

 

(1) การรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ พบวาผูตอบแบบสอบถามระบุวารูจักโครงการ  

(รอยละ 40.9) และในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดไมเคยไดรับผลกระทบจากการดำเนินงานของ

โครงการ โดยเมื่อสอบถามเกี่ยวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของโครงการ พบวามีความ

เชื่อมั่นในระดับมาก สำหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของโครงการพบวามี

ความเชื่อมั่นในระดับมาก  

 

(2)  ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการ พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนมากทราบ

ขอมูลการประชาสัมพันธจากเจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 36.0) รองลงมาทราบจากหนวยงานราชการ  

(รอยละ 25.6) และทราบจากชองทางอ่ืนๆ เชน อินเตอรเน็ต ปาย เปนตน (รอยละ 9.0) 

 

(3)  ความตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรม พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาตองการให
กลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการพัฒนาคุณภาพชีวิต (รอยละ 15.2) รองลงมาดานการสงเสริมและอนุรักษ

ฟนฟูสิ่งแวดลอม (รอยละ 14.4) และดานการสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและอนามัย (รอยละ 12.0) 

 
(4)  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน พบวาผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม ความพึงพอใจ

ตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ  
ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ และความพึง

พอใจตอการดำเนินงานของกลุมฯ 
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ตารางที่ 4.3-1 

ผลการสำรวจความคิดเห็นของกลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ 

หัวขอ ผลการสำรวจความคิดเห็นของหนวยงานฯ 

1. การรับรูขอมูลโครงการและความเชื่อมั่นตอโครงการ 

1.1 การรับรูโครงการ  รูจักโครงการ (รอยละ 40.9)  

 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 59.1) 

1.2 ผลกระทบจากการดำเนินโครงการ  ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ (รอยละ 100.0) 

1.3 ความเชื่อมั่น  ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของโครงการ  

(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของ

โครงการ (มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

2. ชองทางการประชาสัมพันธขาวสาร

ของโครงการ 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการ ไดแก  

 เจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 36.0) 

 หนวยงานราชการ (รอยละ 25.6)  

 ชองทางอื่นๆ เชน อินเตอรเน็ต ปาย (รอยละ 9.0) 

3. ความตองการใหโครงการ 

จัดกิจกรรมเพ่ือสังคม 

- ความตองการในการดำเนินการจัดกิจกรรมเพื่อสังคม ในลำดับตนๆ 

ไดแก  

 การพัฒนาคุณภาพชีวิต (รอยละ 15.2)  

 การสงเสริมและอนุรักษฟนฟูสิ่งแวดลอม (รอยละ 14.4)  

 การสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและอนามัย (รอยละ 12.0) 

4. ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานฯ

ดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุป

ตอกลุมบริษัทฯ 

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอ

สังคม (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของ

กลุมบริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแล

ความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษัทฯ (มีความพึง

พอใจมาก)  

5. ขอเสนอแนะเพิ่มเติมหรือขอควร

ปรับปรุงในการดำเนินกิจกรรมมวลชน

สัมพันธของกลุมบริษัทฯ  

- อยากใหมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารโครงการใหทั่วถึง 

- อยากใหเจาหนาที่ CSR ลงพื้นที่ดูแลชุมชนและหนวยงานหรือเขามา

พบปะใหบอยมากขึ้นอยางสม่ำเสมอ 

- เพิ่ มกิจกรรม CSR ใหกับชุมชน หนวยงงาน ใหครอบคลุมถึง

กิจกรรมดานสิ่งแวดลอม กิจกรรมดานเศรษฐกิจชุมชน และดาน

การศึกษา เปนตน 

-96-



รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ              

โครงการโรงงานผลิตโพลีออล  บริษัท จีซี โพลีออลส จำกัด 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด                                                                                           MNT66010_Monitor_GC_2023 (24) 

ตารางที่ 4.3-1 (ตอ) 
หัวขอ ผลการสำรวจความคิดเห็นของหนวยงานฯ 

6. ในภาพรวมทานคิดวากลุมบริษัทฯ 

ควรมีการปรับปรุงหรือดำเนินการใน

เรื่องใดบาง ที่จะชวยใหชุมชน และกลุม

โรงงานของบริษทั สามารถอยูรวมกันได

อยางมีความสุข 

- ตองการใหโครงการดำเนินการตามมาตรการดานความปลอดภัย 

สิ่งแวดลอมอยางเครงครัด  

- จัดกิจกรรมใหความรูเกี่ยวกับอันตรายรายแรงหรือการซอมแผน

ฉุกเฉินใหกับประชาชน 

- เสนอแนะใหแตละโรงงานจัดกิจกรรมเปดบานเพื่อใหชุมชนไดเขาใจ

และรูถึงการดำเนินงานของแตละโรงงาน 
 

4.4  กลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง 
 
 มีการกำหนดขนาดตัวอยางโดยใชการสุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Selection) ซึ่งเปนการ

คัดเลือกตัวอยางใหไดตามความเหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงคของการศึกษามากที่สุด โดยทำการ

สัมภาษณจำนวน 65 แหง/กลุม และ 179 ตัวอยาง สำหรับผลการสำรวจสามารถสรุปไดดังตารางที่ 4.4-1  
 

(1) การรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวารูจัก

โครงการ (รอยละ 53.6) และในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดไมเคยไดรับผลกระทบจากการ
ดำเนินงานของโครงการ (รอยละ 100.0) โดยเมื่อสอบถามเกี่ยวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่งแวดลอมของโครงการ พบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก สำหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการ

ดูแลความปลอดภัยของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก 
 

(2)  ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการ พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนมากทราบ

ขอมูลการประชาสัมพันธจากผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 33.2) รองลงมาทราบจากเจาหนาที่ของ
บริษัทฯ (รอยละ 32.5) และทราบจากหนวยงานราชการ (รอยละ 11.2) 

 

(3)  ความตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรม พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาตองการให
กลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการพัฒนาการศึกษาและเยาวชน (รอยละ 16.8) รองลงมาดานการสงเสริม

และอนุรักษฟนฟูสิ่งแวดลอม (รอยละ 14.9) และดานการพัฒนาคุณภาพชีวิต (รอยละ 14.1) 

 
(4)  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน พบวาผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม ความพึงพอใจ

ตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ  
ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ และความพึง

พอใจตอการดำเนินงานของกลุมฯ 
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ตารางที่ 4.4-1 
ผลการสำรวจความคิดเห็นของพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง 

หัวขอ ผลการสำรวจความคิดเห็นของพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง 
1. การรับรูขอมูลโครงการและความเชื่อมั่นตอโครงการ 
1.1 การรับรูโครงการ  รูจักโครงการ (รอยละ 53.6)  

 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 46.4) 
1.2 ผลกระทบจากการดำเนินโครงการ  ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ (รอยละ 100.0) 
1.3 ความเชื่อมั่น  ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของโครงการ  

(มีความเชื่อมั่นในระดับมากที่สุด) 
 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของ

โครงการ (มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 
2. ชองทางการประชาสัมพันธขาวสาร
ของโครงการ 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการ ไดแก  
 ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 33.2)  
 เจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 32.5)  
 หนวยงานราชการ (รอยละ 11.2) 

3. ความตองการใหโครงการ 
จัดกิจกรรมเพ่ือสังคม 

- ความตองการในการดำเนินการจัดกิจกรรมเพื่อสังคม ในลำดับตนๆ 
ไดแก  
 การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน (รอยละ 16.8) 
 การสงเสริมและอนุรักษฟนฟูสิ่งแวดลอม (รอยละ 14.9)  
 การพัฒนาคุณภาพชีวิต (รอยละ 14.1) 

4. ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานฯ
ดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุป
ตอกลุมบริษัทฯ 

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอ

สังคม (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของ

กลุมบริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแล

ความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษัทฯ (มีความพึง

พอใจมาก)  
5. ขอเสนอแนะเพิ่มเติมหรือขอควร
ปรับปรุงในการดำเนินกิจกรรมมวลชน
สัมพันธของกลุมบริษัทฯ  

- เสนอแนะใหโรงงานจัดกิจกรรมที่เปนประโยชนตอสิ่งแวดลอม 

พรอมทั้งกิจกรรมที่ชวยเหลือผูยากไร เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

คนในชุมชน 
6. ในภาพรวมทานคิดวากลุมบริษัทฯ  
ควรมีการปรับปรุงหรือดำเนินการใน
เรื่องใดบางทีจ่ะชวยใหชุมชน และกลุม
โรงงานของบริษทั สามารถอยูรวมกันได
อยางมีความสุข 

- พิจารณารับคนในพื้นที่เขาทำงานเปนอันดับแรกการดำเนินงาน

ของโรงงานใหมีการควบคุมเร่ืองคุณภาพอากาศและการปลอยสาร

ที่สรางมลพิษทางอากาศในชุมชนอยางเครงครัด 
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4.5 กลุมสถานประกอบการขางเคียง  
 

มีการกำหนดขนาดตัวอยางโดยใชวิธีการกำหนดกลุมตัวอยางเปนแบบเจาะจง (Purposive Selection) 

ซึ่งกำหนดใหมีการสำรวจสถานประกอบการที่อยูขางเคียงโดยรอบโครงการมากที่สุดโดยทำการสัมภาษณ  

3 บริษัท โดยกำหนดตัวแทนบริษัทละ 3 ตัวอยาง จำนวนตัวอยางโดยรวม 9 ตัวอยาง ทั้ งนี้มีสถาน

ประกอบการประสงคแสดงความเห็น 1-2 ตัวอยาง ดังนั้นจึงเหลือจำนวนตัวอยางโดยรวม 11 ตัวอยาง พบวา

เมื่อสอบถามเกี่ยวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถามใหญรูจักโครงการ 

และในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดไมเคยไดรับผลกระทบจากการดำเนินงานของโครงการ โดย

เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของโครงการพบวาสวนใหญมีความ

เชื่อมั่นในระดับมากที่สุด สำหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของโครงการ

พบวาสวนใหญมีความเชื่อมั่นในระดับมากท่ีสุด 

 

     - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเคย

รับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการในแตละดาน นอกจากนี้ผูตอบแบบสอบถามสวนมากทราบขอมูล

การประชาสัมพันธจากหนังสือพิมพ โทรทัศน วิทยุ รองลงมาเจาหนาที่ของบริษัท และทราบจากแหลงอื่นๆ 

 

 - ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ ในดานความพึงพอใจ พบวาผูตอบแบบสอบถาม

ทั้งหมดมีความพึงพอใจในระดับมากที่สุดตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม ความพึงพอใจ 

ตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ  

ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ และความพึง

พอใจตอการดำเนินงานของกลุมบริษัทฯ 
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บทท่ี 5 
เปรียบเทียบผลการสำรวจความคิดเห็น 

 

 มาตรการฯ ของโครงการปจจุบันกำหนดให “สำรวจสภาพเศรษฐกิจ และสังคม และสภาวการณ

เปลี่ยนแปลง ปญหาและความตองการระดับครัวเรือน ตลอดจนความคิดเห็นของประชาชน ผูนำชุมชน ผูแทน

หนวยงานราชการที่เก่ียวของ และสถานประกอบการที่อยูระยะประชิดโดยรอบพื้นที่โครงการ รวมถึงใหสำรวจ

ดัชนีความพึงพอใจของชุมชน (Community Satisfaction Index) ใหครบถวน” ปละ 1 ครั้ง สำหรับพื้นที่

ศึกษาครอบคลุมพื้นที่ของเทศบาลเมืองมาบตาพุด (อำเภอเมืองระยอง) เทศบาลตำบลบานฉาง และเทศบาล

เมืองบานฉาง (อำเภอบานฉาง) จังหวัดระยอง (อางถึงรูป 2.1-1) โดยโครงการไดมอบหมายใหหนวยงานกลาง 

คือ บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด เปนผูศึกษาและสุมสำรวจความคิดเห็นของประชาชน ผูนำชุมชน ผูแทน

หนวยงานราชการที่เกี่ยวของ กลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง และสถานประกอบการขางเคียง ทั้งนี้เนื่อง

ดวยในป พ.ศ. 2564 มีการแพรระบาดเชื้อไวรัสโคโรนา 19 ในพื้นที่จังหวัดระยองอยางตอเนื่องทำใหไม

สามารถลงพื้นที่ทำการสำรวจความคิดเห็นฯ ของกลุมประชาชนตัวแทนครัวเรือนดวยแบบสอบถามโดยวิธีการ

สุมตัวอยาง (Random Sampling) ตามหลักวิชาการไดตามปกติ อยางไรก็ตาม ทางโครงการไดดำเนินการ

สำรวจความคิดเห็นฯ ในกลุมที่สามารถดำเนินการได ไดแก ในกลุมของประชาชนตัวแทนครัวเรือน ผูนำชุมชน 

กลุมหนวยงานที่เก่ียวของ กลุมพ้ืนที่ออนไหวและกลุมประมง และกลุมสถานประกอบการขางเคียง ซึ่งเปนกลุม

ที่สามารถระบุเฉพาะเจาะจงในการใหความคิดเห็นโดยผานชองทางตางๆ ไดแก การลงพ้ืนที่สำรวจความเห็นฯ 

(ในกรณีตัวแทนที่สมัครใจใหเจาหนาที่เขาพบ โดยมีการเวนระยะหางและปฏิบัติตามมาตรการฯ ปองกันอยาง

เครงครัด) การประสานงานและใหขอมูลทางอีเมลและทางโทรศัพท ทั้งนี้สำหรับการเปรียบเทียบผลการสำรวจ

ความคิดเห็นตามมาตรการฯ ในป 2563-2566 ของประชาชนตัวแทนครัวเรือน ผูนำชุมชน กลุมหนวยงานที่

เกี่ยวของ กลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง และกลุมสถานประกอบการขางเคียง สามารถสรุปไดดังตารางที่ 

5-1 ถึง 5-5 มีรายละเอียดดังนี้ 
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ตารางที่ 5-1 

เปรียบเทียบการสำรวจความคิดเห็นของประชาชนตัวแทนครัวเรือนจากการดำเนินการของโครงการ ประจำป พ.ศ.2563-2566 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2565 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2566 

1. วิธีการและขั้นตอนการสำรวจความคิดเห็นฯ  

1.1 การกำหนดกลุมเปาหมาย  

-    สำหรับการกำหนดจำนวนครัวเรือน

เปาหมายจะอางอิงขอมูลครัวเรือนจาก

องคกรปกครองสวนทองถิ่นที่ เกี่ยวของ 

ไดแก เทศบาลเมืองมาบตาพุด (อำเภอเมือง

ระยอง) เทศบาลตำบลบ านฉาง และ

เทศบาลเมืองบานฉาง (อำเภอบานฉาง) 

โดยที่มีจำนวนครัวเรือนที่เปนกลุมเปาหมาย

ในภาพรวม 40,971 ครัวเรือน 

-   กำหนดพื้นที่ศึกษาครอบคลุมพื้นที่รอบ

ที่ตั้งโครงการภายในรัศมี 5 กิโลเมตร และ

ชุมชนที่กำหนดไวในมาตรการของโครงการ 

โดยกำหนดกลุมเปาหมายครัวเรือนที่อยูใน

เฉพาะพื้นที่ศึกษาครอบคลุม 32 ชุมชน 

(รายละเอียดดังตารางที่ 5-2) 

-1/ -    สำหรับการกำหนดจำนวนครัวเรือน

เปาหมายจะอางอิงขอมูลครัวเรือนจาก

องคกรปกครองสวนทองถิ่นที่ เกี่ยวของ 

ไดแก เทศบาลเมืองมาบตาพุด (อำเภอเมือง

ระยอง) เทศบาลตำบลบ านฉาง และ

เทศบาลเมืองบานฉาง (อำเภอบานฉาง) 

โดยที่มีจำนวนครัวเรือนที่เปนกลุมเปาหมาย

ในภาพรวม 46,682 ครัวเรือน 

-   กำหนดพื้นที่ศึกษาครอบคลุมพื้นที่รอบ

ที่ตั้งโครงการภายในรัศมี 5 กิโลเมตร และ

ชุมชนที่กำหนดไวในมาตรการของโครงการ 

โดยกำหนดกลุมเปาหมายครัวเรือนที่อยูใน

เฉพาะพื้นที่ศึกษาครอบคลุม 31 ชุมชน 

(รายละเอียดดังตารางที่ 5-2) 

-    สำหรับการกำหนดจำนวนครัวเรือนเปาหมาย

จะอางอิงขอมูลครัวเรือนจากองคกรปกครองสวน

ทองถิ่นที่เกี่ยวของ ไดแก เทศบาลเมืองมาบตาพุด 

(อำเภอเมืองระยอง) เทศบาลตำบลบานฉาง และ

เทศบาลเมืองบานฉาง (อำเภอบานฉาง) โดยที่มี

จำนวนครัวเรือนที่เปนกลุมเปาหมายในภาพรวม 

48,272 ครัวเรือน  

-   กำหนดพื้นที่ศึกษาครอบคลุมพื้นที่รอบที่ตั้ง

โครงการภายในรัศมี 5 กิโลเมตร และชุมชนที่

กำหนดไวในมาตรการของโครงการ โดยกำหนด

กลุมเปาหมายครัวเรือนที่อยูในเฉพาะพื้นที่ศึกษา

ครอบคลุม 31 ชุมชน (รายละเอียดดังตารางที่ 5-2) 
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ตารางที่ 5-1 (ตอ) 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2565 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2566 

1.2 กำหนดขนาดตัวอยางในการสำรวจความคิดเห็น  

- การกำหนดจำนวนตัวอยางในการสุมสำรวจ

ความคิดเห็นจะอางอิงโดยใชสูตรของ Taro 

Yamane 

- จำนวนตั วอย างที่ คำนวณ ได จาก  Taro 

Yamane พบวาจำนวนกลุมตัวอยางที่ ใชใน

การสำรวจความคิดเห็นของครัวเรือนที่มีความ

เหมาะสมและเปนตัวแทนที่ดีจะตองมีจำนวน

ไมนอยกวา 397 ตัวอยาง  

- จำนวนครัวเรือนทั้งหมดที่เก็บตัวอยางจริง 

413 ตัวอยาง 

โดยแบงออกเปน 2 กลุม  

(1) กลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหางจาก

โครงการ 0-3 กิโลเมตร จำนวน 46 ตัวอยาง  

(2) กลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหางจาก

โครงการ 3-5 กิโลเมตร จำนวน 367 ตัวอยาง 

-1/ - การกำหนดจำนวนตัวอยางในการสุมสำรวจ

ความคิดเห็นจะอางอิงโดยใชสูตรของ Taro 

Yamane 

- จำนวนตั วอย างที่ ค ำนวณ ได จาก  Taro 

Yamane พบวาจำนวนกลุมตัวอยางที่ใชในการ

สำรวจความคิดเห็นของครัวเรือนที่มีความ

เหมาะสมและเปนตัวแทนที่ดีจะตองมีจำนวน

ไมนอยกวา 397 ตัวอยาง  

- จำนวนครัวเรือนทั้งหมดที่เก็บตัวอยางจริง 

411 ตัวอยาง 

โดยแบงออกเปน 2 กลุม 

(1) กลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหางจาก

โครงการ 0-3 กิโลเมตร จำนวน 41 ตัวอยาง 

(2) กลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหางจาก

โครงการ 3-5 กิโลเมตร จำนวน 370 ตัวอยาง 

- การกำหนดจำนวนตัวอยางในการสุมสำรวจ

ความคิดเห็นจะอางอิงโดยใชสูตรของ Taro 

Yamane 

- จำนวนตัวอยางที่ คำนวณไดจาก Taro 

Yamane พบวาจำนวนกลุมตัวอยางที่ใชใน

การสำรวจความคิดเห็นของครัวเรือนที่มี

ความเหมาะสมและเปนตัวแทนที่ดีจะตองมี

จำนวนไมนอยกวา 397 ตัวอยาง  

- กำหนดสัดสวนของจำนวนตัวอยางที่อยูใน

ชุมชน/หมูบานใกลพื้นที่โครงการ (รัศมี 0-3 

กิโลเมตร) ตอชุมชน/หมูบานที่อยูไกลพื้นที่

โครงการ (รัศมี 3-5 กิโลเมตร) เทากับ 60:40 

ตามลำดับ 

- จำนวนครัวเรือนทั้งหมดที่เก็บตัวอยางจริง 

412 ตัวอยาง 

โดยแบงออกเปน 2 กลุม  

(1) กลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหางจาก

โค รงก าร 0 -3  กิ โล เมต ร จ ำน วน  240 
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ตารางที่ 5-1 (ตอ) 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2565 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2566 

ตัวอยาง 

(2) กลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหางจาก

โค รงก าร 3 -5  กิ โล เมต ร จ ำน วน  172 

ตัวอยาง 

1.3  วิธีการสุมตัวอยาง  

- การสุมตัวอยางแบบแบงชั้นภูมิตามสัดสวน 

(Proportional Stratified Random Sampling) 

โดยกำหนดใหจำนวนตัวอยางกระจายตัวไปแต

ละกลุมบานอยางทั่วถึง และใชวิธีการสุมแบบ

งาย (Simple Random Sampling) 

-1/ - การสุมตัวอยางแบบแบงชั้นภูมิตามสัดสวน 

(Proportional Stratified Random Sampling) 

โดยกำหนดใหจำนวนตัวอยางกระจายตัวไปแต

ละกลุมบานอยางทั่วถึง และใชวิธีการสุมแบบ

งาย (Simple Random Sampling) 

- การสุมตัวอยางแบบแบงชั้นภูมิตามสัดสวน 

(Proportional Stratified Random Sampling) 

โดยกำหนดใหจำนวนตัวอยางกระจายตัวไปแต

ละกลุมบานอยางทั่วถึง และใชวิธีการสุมแบบ

งาย (Simple Random Sampling) 

1.4 บริษัทที่ปรึกษาที่ดำเนินการสำรวจความคิดเห็น  

- บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด -1/ - บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด - บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด 

2. ผลการสำรวจความคิดเห็นฯ  

2.1 ความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในชมุชน  

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจ

ตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน (รอยละ 

76.1-100.0)           

- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุวา

-1/ ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจ

ตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน (รอยละ 

85.4-100.0)           

- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุวา

ค รั ว เรื อ น ที่ อ ยู ห า งจ าก โค รงก า ร  0 -3 

กิโลเมตร 

- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึง

พอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน 

(รอยละ 95.0-99.6)           
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บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด                                                                                                               MNT66010_Monitor_GC_2023 (24) 

ตารางที่ 5-1 (ตอ) 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2565 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2566 

ตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐานใน

ลำดับตนๆ ไดแก  

 ดานน้ำประปา (รอยละ 23.9)  

 ดานไฟฟา (รอยละ 10.9)  

 ดานสภาพแวดลอมในชุมชน (รอยละ 8.7 

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจ

ตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน (รอยละ 

82.3-100.0)           

- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุวา

ตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐานใน

ลำดับตนๆ ไดแก  

 ดานน้ำประปา (รอยละ 17.7)  

 ดานไฟฟา (รอยละ 6.0)  

 ดานเสนทางคมนาคม (รอยละ 1.1) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจ

ตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน (รอยละ 

81.6-100.0)           

ตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐานใน

ลำดับตนๆ ไดแก  

 ดานน้ำประปา (รอยละ 14.6)  

 ดานเสนทางคมนาคม (รอยละ 4.9)  

 ดานโรงพยาบาล, รพ.สต. (รอยละ 2.4) 

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจ

ตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน (รอยละ 

79.5-100.0)           

- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุวา

ตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐานใน

ลำดับตนๆ ไดแก  

 ดานน้ำประปา (รอยละ 20.5)  

 ดานไฟฟา (รอยละ 7.3)  

 ดานเสนทางคมนาคม (รอยละ 4.3) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจ

ตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน (รอยละ 

80.0-100.0)           

- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุ

วาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐาน

ในลำดับตนๆ ไดแก  

 ดานเสนทางคมนาคม (รอยละ 5.0)  

 ดานโรงเรียน, สถานศึกษา (รอยละ 3.3) 

  ดานโรงพยาบาล, รพ.สต. (รอยละ 2.5) 

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึง

พอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน 

(รอยละ 92.4-98..0)           

- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุ

วาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐาน

ในลำดับตนๆ ไดแก  

 ดานไฟฟา (รอยละ 7.6)  

 ด าน โรง เรี ย น , ส ถาน ศึ กษ า  แล ะ

เสนทางคมนาคม ในสัดสวนที่เทากัน  

(รอยละ 2.9)  

 ด านน้ ำประปา และโรงพยาบาล ,  

รพ.สต. ในสัดสวนที่เทากัน  
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ตารางที่ 5-1 (ตอ) 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2565 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2566 

- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุวา

ตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐานใน

ลำดับตนๆ ไดแก  

 ดานน้ำประปา (รอยละ 18.4)  

 ดานไฟฟา (รอยละ 6.5)  

 ดานสภาพแวดลอมในชุมชน (รอยละ 1.5) 

- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุวา

ตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐานใน

ลำดับตนๆ ไดแก  

 ดานน้ำประปา (รอยละ 20.0)  

 ดานไฟฟา (รอยละ 6.6)  

 ดานเสนทางคมนาคม (รอยละ 4.4) 

(รอยละ 2.3) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึง

พอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน 

(รอยละ 95.9-98.5)           

- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุ

วาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐาน

ในลำดับตนๆ ไดแก  

 ดานเสนทางคมนาคม (รอยละ 4.1)  

 ดานไฟฟา (รอยละ 3.4)  

 ดานโรงเรียน, สถานศึกษา  

(รอยละ 3.2) 

2.2 ปญหาสังคมของพ้ืนที่ในปจจุบัน  

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจบุัน ในลำดบั

ตนๆ ไดแก  

 ปญหาการลักขโมย (รอยละ 10.4) 

 ปญหายาเสพติด (รอยละ 6.2)  

 ปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามามาก

-1/ ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน ในลำดับ

ตนๆ ไดแก  

 ปญหายาเสพติด (รอยละ 22.4)  

 ปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามามาก  

(รอยละ 17.2) 

ค รั ว เรื อ น ที่ อ ยู ห า งจ าก โค รงก า ร  0 -3 

กิโลเมตร 

- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน ในลำดับ

ตนๆ ไดแก  

 ปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 7.3)  

 ปญหายาเสพติด (รอยละ 4.4)  
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ตารางที่ 5-1 (ตอ) 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2565 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2566 

และปญหาความปลอดภัยในชีวิตและ

ทรัพยสิน ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 2.1)  

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

 ปญหายาเสพติด (รอยละ 21.1)  

 ปญหาการลักขโมย (รอยละ 19.1) 

 ปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามามาก 

(รอยละ 7.0) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

 ปญหายาเสพติด (รอยละ 19.8)  

 ปญหาการลักขโมย (รอยละ 18.4) 

 ปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามามาก 

(รอยละ 6.5) 

 ปญหาการลักขโมย (รอยละ 15.5) 

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

 ปญหายาเสพติด (รอยละ 20.0)  

 ปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามามาก  

(รอยละ 13.3) 

 ปญหาการลักขโมย (รอยละ 12.3) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

 ปญหายาเสพติด (รอยละ 20.2)  

 ปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามามาก 

(รอยละ 13.7)  

 ปญหาการลักขโมย (รอยละ 12.7) 

 ปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามา

มาก (รอยละ 2.2) 

ค รั ว เรื อ น ที่ อ ยู ห า งจ าก โค รงก า ร  3 -5 

กิโลเมตร 

 ปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 5.1)  

 ปญหายาเสพติด (รอยละ 2.8)  

 ปญหาอาชญากรรม (รอยละ 1.1) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

 ปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 6.4)  

 ปญหายาเสพติด (รอยละ 3.8)  

 ปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามา

มาก (รอยละ 1.4) 

2.3 ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของพ้ืนที่ในปจจุบนั  

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบนั ใน

ลำดับตนๆ ไดแก  

 กลิ่นรบกวน (รอยละ 56.5)  

 ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 56.5)  

 เสียงดังรบกวน (รอยละ 43.5)  

-1/ ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน ในลำดับ

ตนๆ ไดแก  

 ปญหายาเสพติด (รอยละ 22.4)  

 ปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามามาก  

(รอยละ 17.2) 

ค รั ว เรื อ น ที่ อ ยู ห า งจ าก โค รงก า ร  0 -3 

กิโลเมตร 

- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน ในลำดับ

ตนๆ ไดแก  

 ฝุนละออง, เขมาควัน (รอยละ 8.7)  

 เสียงดังรบกวน (รอยละ 7.1)  
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ตารางที่ 5-1 (ตอ) 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2565 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2566 

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบนั ใน

ลำดับตนๆ ไดแก  

 ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 43.6)  

 กลิ่นรบกวน (รอยละ 32.7)  

 เสียงดังรบกวน (รอยละ 30.0)  

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบนั ใน

ลำดับตนๆ ไดแก  

 ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 45.0)  

 กลิ่นรบกวน (รอยละ 35.4)  

 เสียงดังรบกวน (รอยละ 31.5) 

 ปญหาการลักขโมย (รอยละ 15.5) 

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

 ปญหายาเสพติด (รอยละ 20.0)  

 ปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามามาก  

(รอยละ 13.3) 

 ปญหาการลักขโมย (รอยละ 12.3) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

 ปญหายาเสพติด (รอยละ 20.2)  

 ปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามามาก 

(รอยละ 13.7)  

 ปญหาการลักขโมย (รอยละ 12.7) 

 กลิ่นรบกวน (รอยละ 3.3) 

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

 เสียงดังรบกวน (รอยละ 7.0)  

 ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 4.7)  

 กลิ่นรบกวน (รอยละ 3.5) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

 คาครองชีพเพิ่มสูงขึ้น (รอยละ 74.4)  

 ดานสุขภาพ (รอยละ 20.9 

 การบริการสาธารณสุขไมเพียงพอ 

 (รอยละ 2.3) 

2.4 ผลกระทบทางลบจากการมีโรงงานตั้งอยูบริเวณชุมชน  

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลำดบัตนๆ 

ไดแก 

 ปญหาประชากรแฝงเพิ่มขึ้น (รอยละ 19.1)  

 ดานสุขภาพ (รอยละ 14.9)  

 ผลกระทบจากการทำงานจากคนนอก

-1/ ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลำดับตนๆ 

ไดแก 

 ประชากรแฝงเพิ่มขึ้น (รอยละ 29.7)  

 ดานสุขภาพ (รอยละ 25.9)  

 คาครองชีพเพิ่มสูงขึ้น (รอยละ 14.8) 

ค รั ว เรื อ น ที่ อ ยู ห า งจ าก โค รงก า ร  0-3 

กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลำดับตนๆ 

ไดแก 

 คาครองชีพเพิ่มสูงขึ้น (รอยละ 74.0)  

 ดานสุขภาพ (รอยละ 22.1)  
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ตารางที่ 5-1 (ตอ) 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2565 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2566 

ชุมชน (รอยละ 11.7) 

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลำดบัตนๆ 

ไดแก 

 ดานสุขภาพ (รอยละ 24.5)  

 การจัดการของเสีย/สารเคมี (รอยละ 12.9) 

 มลพิษทางอากาศ (รอยละ 12.6) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลำดบัตนๆ 

ไดแก 

 ดานสุขภาพ (รอยละ 22.1)  

 ปญหาประชากรแฝงเพิ่มขึ้น (รอยละ 

13.9)  

 การจัดการของเสีย/สารเคมี (รอยละ 

12.4) 

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลำดับตนๆ 

ไดแก 

 ดานสุขภาพ และมีประชากรแฝงเพิ่มขึ้น 

ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 17.2) 

 คาครองชีพเพิ่มสูงขึ้น (รอยละ 12.1) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลำดับตนๆ 

ไดแก 

 ประชากรแฝงเพิ่มขึ้น (รอยละ 18.2)  

 ดานสุขภาพ (รอยละ 17.9)  

 คาครองชีพเพิ่มสูงขึ้น (รอยละ 12.3) 

 ประชากรแฝงเพิ่ มขึ้ น  การบริการ

สาธารณสุขไม เพียงพอ และปญหา

การจราจร ในสัดสวนที่เทากัน  

(รอยละ 1.3) 

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลำดับตนๆ 

ไดแก 

 คาครองชีพเพิ่มสูงขึ้น (รอยละ 75.1)  

 ดานสุขภาพ (รอยละ 19.2)  

 การบริการสาธารณสุขไมเพียงพอ  

(รอยละ 3.8) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลำดับตนๆ 

ไดแก 

 คาครองชีพเพิ่มสูงขึ้น (รอยละ 74.4)  

 ดานสุขภาพ (รอยละ 20.9)  

 การบริการสาธารณสุขไมเพียงพอ  

 (รอยละ 2.3) 
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ตารางที่ 5-1 (ตอ) 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2565 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2566 

2.5 ผลกระทบทางบวกจากการมีโรงงานตั้งอยูบริเวณชุมชน  

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางบวก ในลำดบัตนๆ 

ไดแก 

 สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น  

(รอยละ 26.9)  

 การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ 

(รอยละ 11.3) 

 คุณภาพสิ่งแวดลอมดีข้ึน (รอยละ 10.3) 

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางบวก ในลำดบัตนๆ 

ไดแก 

 สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น  

(รอยละ 25.5)  

 การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ 

(รอยละ 16.2)  

 มีรายไดเพิ่มขึ้น/คาขายดีขึ้น  

(รอยละ 15.3) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

-1/ ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางบวก ในลำดับตนๆ 

ไดแก 

 การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ 

(รอยละ 32.3) 

 สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น  

(รอยละ 29.0)  

 ระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานดีขึ้น  

(รอยละ 16.1) 

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางบวก ในลำดับตนๆ 

ไดแก 

 สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น  

(รอยละ 26.7)  

 การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ 

(รอยละ 21.5)  

 ระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานดีขึ้นขึ้น 

(รอยละ 11.1) 

ค รั ว เรื อ น ที่ อ ยู ห า งจ าก โค รงก า ร  0-3 

กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางบวก ในลำดับ

ตนๆ ไดแก 

 สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น  

(รอยละ 49.7)  

 สนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ  

(รอยละ 35.8)  

 สรางชื่อเสียงใหกับทองถิ่น (รอยละ 6.1) 

ค รั ว เรื อ น ที่ อ ยู ห า งจ าก โค รงก า ร  3-5 

กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางบวก ในลำดับ

ตนๆ ไดแก 

 สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น  

(รอยละ 51.9)  

 สนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ  

(รอยละ 32.1)  

 มีระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานดีขึ้นขึ้น  
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ตารางที่ 5-1 (ตอ) 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2565 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2566 

- ประเด็นผลกระทบในทางบวก ในลำดบัตนๆ 

ไดแก 

 สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น  

(รอยละ 25.7)  

 การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ 

(รอยละ 15.3) 

 มีรายไดเพิ่มขึ้น/คาขายดีขึ้น  

(รอยละ 13.8) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางบวก ในลำดับตนๆ 

ไดแก 

 สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น  

(รอยละ 26.8)  

 การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ 

(รอยละ 22.2)  

 ระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานดีขึ้น  

(รอยละ 11.4) 

(รอยละ 9.5)ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางบวก ในลำดับ

ตนๆ ไดแก 

 สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น  

(รอยละ 50.7)  

 สนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ  

(รอยละ 34.1)  

 สาธารณปูโภคพืน้ฐานดีขึ้น  

(รอยละ 7.3) 

2.6 การรับรูโครงการ  

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

 รูจักโครงการ (รอยละ 67.4)  

 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 32.6) 

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

 รูจักโครงการ (รอยละ 36.8)  

 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 63.2) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

 รูจักโครงการ (รอยละ 40.2)  

-1/ ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

 รูจักโครงการ (รอยละ 73.2)  

 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 26.8) 

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

 รูจักโครงการ (รอยละ 55.4)  

 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 44.6) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

 รูจักโครงการ (รอยละ 57.2)  

ค รั ว เรื อ น ที่ อ ยู ห า งจ าก โค รงก า ร  0-3 

กิโลเมตร 

 รูจักโครงการ (รอยละ 65.4)  

 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 34.6) 

ค รั ว เรื อ น ที่ อ ยู ห า งจ าก โค รงก า ร  3-5 

กิโลเมตร 

 รูจักโครงการ (รอยละ 90.7)  

 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 9.3) 
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ตารางที่ 5-1 (ตอ) 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2565 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2566 

 ไมรูจักโครงการ (รอยละ59.8)  ไมรูจักโครงการ (รอยละ 42.8) ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

 รูจักโครงการ (รอยละ 76.0)  

 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 24.0) 

2.7 ผลกระทบจากการดำเนินโครงการ  

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ  

(รอยละ 100.0) 

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

 เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ  

(รอยละ 1.4) 

 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ  

(รอยละ 98.6) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

 เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ  

(รอยละ 1.2) 

 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ  

(รอยละ 98.8) 

-1/ ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

 ไม เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 100.0) 

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

 เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ  

(รอยละ 0.8) 

 ไม เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 99.2) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

 เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ  

(รอยละ 0.7) 

 ไม เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 99.3) 

 

ค รั ว เรื อ น ที่ อ ยู ห า งจ าก โค รงก า ร  0-3 

กิโลเมตร 

 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ  

(รอยละ 100.0) 

ค รั ว เรื อ น ที่ อ ยู ห า งจ าก โค รงก า ร  3-5 

กิโลเมตร 

 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ  

(รอยละ 100.0) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ  

(รอยละ 100.0) 
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ตารางที่ 5-1 (ตอ) 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2565 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2566 

2.8 ความเชื่อมั่น  

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

  ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่งแวดลอมของโครงการ (มีความเชื่อมั่น

ในระดับมาก) 

  ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแล

ความปลอดภัยของโครงการ (มีความเชื่อมั่น

ในระดับปานกลาง) 

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

  ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่งแวดลอมของโครงการ (มีความเชื่อมั่น

ในระดับปานกลาง) 

  ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการ

ดู แลความป ลอดภั ยขอ งโค รงก าร  

(มีความเชื่อมั่นในระดับปานกลาง) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

 ความเชื่ อมั่ นตอความรับผิดชอบด าน

สิ่งแวดลอมของโครงการ (มีความเชื่อมั่นใน

ระดับปานกลาง) 

-1/ ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

  ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่งแวดลอมของโครงการ (มีความเชื่อมั่น

ในระดับปานกลาง) 

  ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการ

ดู แลความป ลอดภั ยของโครงการ  

(มีความเชื่อมั่นในระดับปานกลาง) 

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

  ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่งแวดลอมของโครงการ (มีความเชื่อมั่น

ในระดับปานกลาง) 

  ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการ

ดู แลความป ลอดภั ยของโครงการ  

(มีความเชื่อมั่นในระดับปานกลาง) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

  ความเชื่ อมั่นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่งแวดลอมของโครงการ (มีความเชื่อมั่น

ในระดับปานกลาง) 

ค รั ว เรื อ น ที่ อ ยู ห า งจ าก โค รงก า ร  0-3 

กิโลเมตร 

  ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่ งแวดลอมของโครงการ (มีความ

เชื่อมั่นในระดับมาก) 

  ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ

การดูแลความปลอดภัยของโครงการ 

(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

 

ค รั ว เรื อ น ที่ อ ยู ห า งจ าก โค รงก า ร  3-5 

กิโลเมตร 

  ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่ งแวดลอมของโครงการ (มีความ

เชื่อมั่นในระดับมาก) 

  ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ

การดูแลความปลอดภัยของโครงการ  

(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 
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ตารางที่ 5-1 (ตอ) 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2565 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2566 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการ

ดูแลความปลอดภัยของโครงการ (มีความ

เชื่อมั่นในระดับปานกลาง) 

  ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการ

ดูแลความปลอดภัยของโครงการ (มีความ

เชื่อมั่นในระดับปานกลาง) 

  ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่งแวดลอมของโครงการ (มีความเชื่อมั่น

ในระดับมาก) 

  ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ

การดูแลความปลอดภัยของโครงการ  

(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

2.9 ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการ  

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการ ในลำดับตนๆ ไดแก  

 ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน  

(รอยละ 49.0) 

 เสียงตามสาย/หอกระจายขาวในชุมชน 

(รอยละ 23.5)   

 เจาหนาที่ของโครงการ/บริษัทฯ  

(รอยละ 21.6) 

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการ ในลำดับตนๆ ไดแก  

-1/ ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการ ในลำดับตนๆ ไดแก 

 เสียงตามสาย/หอกระจายขาวในชุมชน 

(รอยละ 73.2)  

 ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน  

(รอยละ 17.1)  

 ญาติ/เพื่อนบาน (รอยละ 9.7) 

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการ ในลำดับตนๆ ไดแก 

 ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน  

ค รั ว เรื อ น ที่ อ ยู ห า งจ าก โค รงก า ร  0-3 

กิโลเมตร 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการ ในลำดับตนๆ ไดแก 

 ญาติ/เพื่อนบาน (รอยละ 51.7)  

 ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 

48.3) 

ค รั ว เรื อ น ที่ อ ยู ห า งจ าก โค รงก า ร  3-5 

กิโลเมตร 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการ ในลำดับตนๆ ไดแก 

 ญาติ/เพื่อนบาน (รอยละ 51.7)  
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ตารางที่ 5-1 (ตอ) 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2565 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2566 

  เสียงตามสาย/หอกระจายขาวในชุมชน 

(รอยละ 51.5)  

  ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน  

(รอยละ 26.9)  

  เจาหนาที่ของโครงการ/บริษัทฯ  

(รอยละ 9.6) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการ ในลำดับตนๆ ไดแก  

  เสียงตามสาย/หอกระจายขาวในชุมชน 

(รอยละ 48.2)  

  ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน  

(รอยละ 29.4)  

  เจาหนาที่ของโครงการ/บริษัทฯ  

(รอยละ 11.0) 

(รอยละ 52.5)  

  เสียงตามสาย/หอกระจายขาวในชุมชน 

(รอยละ 27.0)  

 ญาติ/เพื่อนบาน (รอยละ 17.9) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการในลำดับตนๆ ไดแก 

  ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน  

(รอยละ 49.2)  

 เสียงตามสาย/หอกระจายขาวในชุมชน 

(รอยละ 31.3)  

 ญาติ/เพื่อนบาน (รอยละ 17.1) 

 

 ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 

44.8)  

 เจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 3.5) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการในลำดับตนๆ ไดแก 

 ญาติ/เพื่อนบาน (รอยละ 51.7)  

 ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน  

(รอยละ 46.8)  

 เจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 1.5) 

2.10 ความตองการใหโครงการจัดกิจกรรมเพ่ือสังคม  

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

-  ความตองการในการดำเนินการจัดกิจกรรม

เพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก  

-1/ ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

-  ความตองการในการดำเนินการจัดกิจกรรม

เพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก  

ค รั ว เรื อ น ที่ อ ยู ห า งจ าก โค รงก า ร  0-3 

กิโลเมตร 

-  ความต อ งการในการดำ เนิ น การจั ด
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ตารางที่ 5-1 (ตอ) 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2565 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2566 

 การสงเสริมเศรษฐกิจและรายได 

(รอยละ 43.7)  

 การพัฒนาคุณภาพชีวิต (รอยละ 15.2)  

 การพัฒนาดานการศึกษาและเยาวชน และการ

สงเสริมอนุรักษฟนฟูสิ่งแวดลอมในสัดสวนที่

เทากัน (รอยละ 13.0) 

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

-  ความตองการในการดำเนินการจัดกิจกรรม

เพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก  

 การพัฒนาคุณภาพชีวิต (รอยละ 20.3)  

 การพัฒนาดานการสงเสริมเศรษฐกิจและ

รายได (รอยละ 18.5) 

 การพัฒนาดานการศึกษาและเยาวชน 

(รอยละ 18.0)  

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

-  ความตองการในการดำเนินการจัดกิจกรรม

เพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก  

 การสงเสริมเศรษฐกิจและรายได  

(รอยละ 21.5)  

 การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน  

(รอยละ 29.3)  

 การพัฒนาคุณภาพชีวิต (รอยละ 24.4)  

 การสงเสริมเศรษฐกิจและรายได  

(รอยละ 22.0) 

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

-  ความตองการในการดำเนินการจัดกิจกรรม

เพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก  

 การพัฒนาคุณภาพชีวิต (รอยละ 19.9)  

 การสงเสริมและอนุรักษฟนฟูสิ่งแวดลอม  

(รอยละ 17.1)  

 การพัฒนาดานการศึกษาและเยาวชน 

(รอยละ 16.3) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

-  ความตองการในการดำเนินการจัดกิจกรรม

เพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก  

 การพัฒนาคุณภาพชีวิต (รอยละ 20.4)  

 การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน  

(รอยละ 17.6)  

กิจกรรมเพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก  

 ดานการพัฒนาการศึกษาและเยาวชน  

(รอยละ 34.9)  

 สร างความสั มพั น ธและสนั บสนุ น

กิจกรรมชุมชน (รอยละ 19.5)  

 การสื่อสารและการสรางความเขาใจ  

(รอยละ 12.4) 

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

-  ความต อ งการในการดำ เนิ น การจั ด

กิจกรรมเพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก  

 การสรางความสัมพันธและสนับสนุน

กิจกรรมชุมชน (รอยละ 36.4)  

 การศึกษาและเยาวชน (รอยละ 27.2)  

 การให พัฒนาด านการสนับสนุ นและ

สงเสริมสุขภาพและอนามัย (รอยละ 17.3) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

-  ความต อ งการในการดำ เนิ น การจั ด

กิจกรรมเพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก  

 การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน  
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ตารางที่ 5-1 (ตอ) 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2565 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2566 

 การพัฒนาคุณภาพชีวิต (รอยละ 19.6)  

 การพัฒนาดานการศึกษาและเยาวชน 

(รอยละ 17.4) 

 สงเสริมและอนุรักษฟนฟูสิ่งแวดลอม  

(รอยละ 15.9) 

(รอยละ 31.7)  

 การใหพัฒนาการสรางความสัมพันธ

และสนับสนุนกิจกรรมชุมชน (รอยละ 

26.6)  

 การสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและ

อนามัย (รอยละ 14.3) 

2.11 ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ  

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ใหคุณคา

และประโยชนตอสังคม (มีความพึงพอใจ 

ปานกลาง) 

 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม  

(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรม

มวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ (มีความพึง

พอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและ

ระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ 

(มีความพึงพอใจมาก) 

-1/ ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ใหคุณคา

และประโยชนตอสังคม (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม  

(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรม

มวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ (มีความพึง

พอใจปานกลาง) 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการ 

และระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุม

บริษัทฯ (มีความพึงพอใจปานกลาง) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุม

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ใหคุณคา

และประโยชนตอสังคม(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึ งพอใจต อภาพลั กษณ องค กร

โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรม

มวลชนสัมพันธของกลุมบริษัท พีทีที   

โกลบอล เคมิคอล(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการ

และระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุม

บริษัท พีทีที  โกลบอล เคมิคอล (มีความ

พึงพอใจมาก) 
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ตารางที่ 5-1 (ตอ) 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2565 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2566 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุม

บริษัทฯ(มีความพึงพอใจมาก) 

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ใหคุณคา

และประโยชนตอสังคม (มีความพึงพอใจ 

ปานกลาง) 

 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 

(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรม

มวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ (มีความพึง

พอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและ

ระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ 

(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุม

บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ใหคุณคา

และประโยชนตอสังคม (มีความพึงพอใจ 

บริษัทฯ(มีความพึงพอใจมาก) 

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ใหคุณคา

และประโยชนตอสังคม (มีความพึงพอใจ 

ปานกลาง) 

 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 

(มีความพึงพอใจปานกลาง) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรม

มวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ (มีความพึง

พอใจปานกลาง) 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัตติามมาตรการและ

ระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ 

(มีความพึงพอใจปานกลาง) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุม

บริษัทฯ (มีความพึงพอใจปานกลาง) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ใหคุณคา

และประโยชนตอสังคม (มีความพึงพอใจ 

ปานกลาง) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุม

บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล (มีความ 

พึงพอใจมาก) 

ครัวเรือนที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ใหคุณคา

และประโยชนตอสังคม (มีความพึงพอใจ

มาก) 

 ความพึ งพอใจต อภาพลั กษณ องค กร

โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรม

มวลชนสัมพันธของกลุมบริษัท พีทีที   

โกลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการ

และระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุม

บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล (มีความพึง

พอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุม

บริษัท พีทีที โกลบอล  เคมิคอล (มีความ

พึงพอใจมาก) 
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ตารางที่ 5-1 (ตอ) 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2565 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2566 

ปานกลาง) 

 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 

(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรม

มวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ (มีความ 

พึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและ

ระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ 

(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุม

บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 

(มีความพึงพอใจปานกลาง) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรม

มวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ (มีความ 

พึงพอใจปานกลาง) 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัตติามมาตรการและ

ระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ 

(มีความพึงพอใจปานกลาง) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุม

บริษัทฯ (มีความพึงพอใจปานกลาง) 

ครัวเรือนภาพรวม 5 กิโลเมตร 

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ใหคุณคา

และประโยชนตอสังคม(มีความพึงพอใจ

มาก) 

 ความพึ งพอใจต อภาพลั กษณ องค กร

โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรม

มวลชนสัมพันธของกลุมบริษัท พีทีที   

โกลบอล เคมิคอล(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการ

และระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุม

บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล (มีความ 

พึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุม

บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล (มีความ 

พึงพอใจมาก) 
หมายเหตุ: 1/เนื่องดวยในป พ.ศ. 2564 มีการแพรระบาดเชื้อไวรัสโคโรนา 19 ในพื้นที่จังหวัดระยองอยางตอเนื่องทำใหไมสามารถลงพื้นที่ทำการสำรวจความคิดเห็นฯ ของกลุมประชาชนตัวแทนครัวเรือนดวย
แบบสอบถามโดยวิธีการสุมตัวอยาง (Random Sampling) ตามหลักวิชาการไดตามปกติ อยางไรก็ตาม ทางโครงการไดดำเนินการสำรวจความคิดเห็นฯ ในกลุมที่สามารถดำเนินการได ไดแก กลุมผูนำชุมชน 
กลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ กลุมประมง และกลุมพื้นที่ออนไหว และกลุมสถานประกอบการขางเคียง (ในกรณีตัวแทนที่สมัครใจใหเจาหนาที่เขาพบ โดยมีการเวนระยะหางและปฏิบัติตามมาตรการฯ ปองกัน
อยางเครงครัด) การประสานงานและใหขอมูลทางอีเมลและทางโทรศัพท 
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ตารางที่ 5-2 
รายช่ือชุมชนในพื้นที่ศึกษาในการสำรวจ 

รายช่ือชุมชน ป 2563 รายช่ือชุมชน ป 2564 รายช่ือชุมชน ป 2565 รายช่ือชุมชน ป 2566 
ชุมชนในพื้นที่ศึกษา
ครอบคลุม 32 ชุมชน 
ประกอบดวย 
1. ชุมชนมาบชลูด 
2. ชุมชนมาบชลูด-ชากก

ลาง 
3. ชุมชนหนองแฟบ 
4. ชุมชนเจริญพฒันา 
5. ชุมชนชากลูกหญา 
6. ชุมชนวัดชากลูกหญา 
7. ชุมชนซอยประปา 
8. ชุมชนซอยรวมพฒันา 
9. ชุมชนตลาดมาบตาพุด 
10. ชุมชนตลาดหวยโปง 
11. ชุมชนตากวน-อาว

ประดู 
12. ชุมชนบานบน 
13. ชุมชนบานพลง 
14. ชุมชนบานลาง 
15. ชุมชนมาบยา 
16. ชุมชนวัดมาบตาพดุ 
17. ชุมชนวัดหวยโปง 
18. ชุมชนวัดโสภณ 
19. ชุมชนหนองน้ำเยน็ 
20. ชุมชนหนองหวายโสม 
21. ชุมชนหวยโปงใน 1 
22. ชุมชนหัวน้ำตกพฒันา 
23. ชุมชนอิสลาม 
24. ชุมชนแผนดนิไท 
25. ชุมชนประชุมมิตร 
26. ชุมชนลอเกวียน 
27. ชุมชนพยูน 1 
28. ชุมชนพยูน 2 
29. ชุมชนทรัพยสมบูรณ 
30. ชุมชนฟาสทีอง 

ชุมชนในพื้นที่ศึกษา
ครอบคลุม 30ชุมชน 
ประกอบดวย 
1. ชุมชนมาบชลูด 
2. ชุมชนมาบชลูด-ชากกลาง 
3. ชุมชนหนองแฟบ 
4. ชุมชนเจริญพฒันา 
5. ชุมชนชากลูกหญา 
6. ชุมชนวัดชากลูกหญา 
7. ชุมชนซอยประปา 
8. ชุมชนซอยรวมพฒันา 
9. ชุมชนตลาดมาบตาพุด 
10. ชุมชนตลาดหวยโปง 
11. ชุมชนตากวน-อาวประดู 
12. ชุมชนบานบน 
13. ชุมชนบานพลง 
14. ชุมชนบานลาง 
15. ชุมชนมาบยา 
16. ชุมชนวัดมาบตาพดุ 
17. ชุมชนวัดหวยโปง 
18. ชุมชนวัดโสภณ 
19. ชุมชนหนองน้ำเยน็ 
20. ชุมชนหนองหวายโสม 
21. ชุมชนหวยโปงใน 1 
22. ชุมชนหัวน้ำตกพฒันา 
23. ชุมชนอิสลาม 
24. หมูที่ 1 บานแผนดินไท 
25. หมูที่ 2 บานประชุมมิตร 
26. หมูที่ 4 บานพยนู 
27. ชุมชนทรัพยสมบูรณ 
28. ชุมชนฟาสทีอง 
29. ชุมชนรวมชมวิวเนนิ

กระปรอก 
30. ชุมชนหนองใหญ 

 

ชุมชนในพื้นที่ศึกษาครอบคลุม 
31 ชุมชน ประกอบดวย 
1. ชุมชนมาบชลูด 
2. ชุมชนมาบชลูด-ชากกลาง 
3. ชุมชนหนองแฟบ 
4. ชุมชนเจริญพฒันา 
5. ชุมชนชากลูกหญา 
6. ชุมชนวัดชากลูกหญา 
7. ชุมชนซอยประปา 
8. ชุมชนซอยรวมพฒันา 
9. ชุมชนตลาดมาบตาพุด 
10. ชุมชนตลาดหวยโปง 
11. ชุมชนตากวน-อาวประดู 
12. ชุมชนบานบน 
13. ชุมชนบานพลง 
14. ชุมชนบานลาง 
15. ชุมชนมาบยา 
16. ชุมชนวัดมาบตาพดุ 
17. ชุมชนวัดหวยโปง 
18. ชุมชนวัดโสภณ 
19. ชุมชนหนองน้ำเยน็ 
20. ชุมชนหนองหวายโสม 
21. ชุมชนหวยโปงใน 1 
22. ชุมชนหัวน้ำตกพฒันา 
23. ชุมชนอิสลาม 
24. หมูที่ 1 บานแผนดินไท 
25. หมูที่ 2 บานประชุมมิตร 
26. หมูที่ 4 บานพยนู 
27. ชุมชนทรัพยสมบูรณ 
28. ชุมชนฟาสทีอง 
29. ชุมชนรวมชมวิวเนนิ

กระปรอก 
30. ชุมชนหนองใหญ 
31. ชุมชนวิวใต 

 

ชุมชนในพื้นที่ศึกษาครอบคลุม 
31 ชุมชน ประกอบดวย 
1. ชุมชนมาบชลูด 
2. ชุมชนมาบชลูด-ชากกลาง 
3. ชุมชนหนองแฟบ 
4. ชุมชนเจริญพฒันา 
5. ชุมชนชากลูกหญา 
6. ชุมชนวัดชากลูกหญา 
7. ชุมชนซอยประปา 
8. ชุมชนซอยรวมพฒันา 
9. ชุมชนตลาดมาบตาพุด 
10. ชุมชนตลาดหวยโปง 
11. ชุมชนตากวน-อาวประดู 
12. ชุมชนบานบน 
13. ชุมชนบานพลง 
14. ชุมชนบานลาง 
15. ชุมชนมาบยา 
16. ชุมชนวัดมาบตาพดุ 
17. ชุมชนวัดหวยโปง 
18. ชุมชนวัดโสภณ 
19. ชุมชนหนองน้ำเยน็ 
20. ชุมชนหนองหวายโสม 
21. ชุมชนหวยโปงใน 1 
22. ชุมชนหัวน้ำตกพฒันา 
23. ชุมชนอิสลาม 
24. หมูที่ 1 บานแผนดินไท 
25. หมูที่ 2 บานประชุมมิตร 
26. หมูที่ 4 บานพยนู 
27. ชุมชนทรัพยสมบูรณ 
28. ชุมชนฟาสทีอง 
29. ชุมชนรวมชมวิวเนนิ

กระปรอก 
30. ชุมชนหนองใหญ 
31. ชุมชนวิวใต 
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โครงการโรงงานผลิตโพลีออล  บริษัท จีซี โพลีออลส จำกัด 
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ตารางที่ 5-2 (ตอ) 
รายช่ือชุมชน ป 2563 รายช่ือชุมชน ป 2564 รายช่ือชุมชน ป 2565 รายช่ือชุมชน ป 2566 

31. ชุมชนรวมชมวิวเนนิ
กระปรอก 

32. ชุมชนหนองใหญ 

 
 
 

หมายเหตุ : ในป พ.ศ. 2564 มี
การปรับปรุงขอบเขตชุมชนใน
พื้นที่ เทศบาลตำบลบานฉาง
จากขอบเขตชุมชนเปนขอบเขต
หมูบาน จึงทำใหจำนวนชุมชน/
หมูบานมีจำนวนลดจาก 32 
ชุ ม ช น /ห มู บ าน  เป น  27 
ชุ ม ช น /ห มู บ า น  โด ย มี
รายละเอียดดั งนี้ 1) หมู ที่  1 
บานแผนดินไท (ปรับแกจาก
ชุมชนแผนดินไท) 2) หมูที่  2 
บานประชุมมิตร (ปรับแกจาก
ชุมชนประชุมมิตรและชุมชน
ล อ เก วี ย น ) 3 ) ห มู ที่  4  
บานพยูน (ปรับแกจากชุมชนพ
ยูน 1 และชุมชนพยูน 2) 

 
 
 
หมายเหตุ : ในป พ.ศ. 2565  
มีจำนวนชุมชนเพิ่ม 1 ชุมชน 
เนื่องจากเทศบาลเมืองบานฉาง
มีการจัดตั้งชุมชนและ
เปลี่ยนแปลงชื่อชุมชนสงผลทำ
ใหขอบเขตชุมชนของเทศบาล
เมืองบานฉางในพื้นที่รัศมี 5 
เพิ่มขึ้น 1 ชุมชน คือชุมชนชม
วิวใต 
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โครงการโรงงานผลิตโพลีออล   บริษัท จีซี โพลีออลส จำกัด 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด                                                                                       MNT66010_Monitor_GC_2023 (24) 

ตารางที่ 5-3 
เปรียบเทียบการสำรวจความคิดเห็นของผูนำชุมชนจากการดำเนินการของโครงการ 

ประจำป พ.ศ. 2563-2566 
ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 
ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 
ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 
ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2565 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 
ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2566 

1. วิธีการและขั้นตอนการสำรวจความคิดเห็นฯ   
1.1 การกำหนดกลุมเปาหมาย   
ใช การสุ ม ตั วอย างแบบ เฉพาะเจาะจง 
(Purposive Selection) เชน กำนัน ผูใหญบาน 
ประธานชุมชน กรรมการชุมชน เปนตน โดยทำ
การเก็บตัวอยางจากผูนำชุมชน 32 ชุมชน 
ชุมชนละ 3 ตัวอยาง (รายละเอียดอางถึงตาราง
ที่ 5-2) 
 
 

ใช การสุ มตั วอย างแบบ เฉพาะเจาะจง 
(Purposive Selection) เชน กำนัน ผูใหญบาน 
ประธานชุมชน กรรมการชุมชน เปนตน โดย
ทำการเก็บตัวอยางจากผูนำชุมชน 27 ชุมชน 
ชุมชนละ 3 ตัวอยาง (รายละเอียดอางถึง
ตารางที่ 5-2) 
 
หมายเหตุ : ในป พ.ศ. 2564 มีการปรับปรุง
ขอบเขตชุมชนในพื้นที่เทศบาลตำบลบานฉางจาก
ขอบเขตชุมชนเปนขอบเขตหมูบาน จึงทำให
จำนวนชุมชน/หมูบ านมีจำนวนลดจาก 32 
ชุมชน/หมูบาน เปน 27 ชุมชน/หมูบาน โดย
มีรายละเอียดดังนี้1) หมูที่ 1 บานแผนดินไท 
(ปรับแกจากชุมชนแผนดินไท) 2) หมูที่ 2 บาน
ประชุมมิตร (ปรับแกจากชุมชนประชุมมิตรและ
ชุมชนลอเกวียน) 3) หมูที่ 4 บานพยูน (ปรับแก
จากชุมชนพยูน 1 และชุมชนพยูน 2) 

ใช การสุ มตั วอย างแบบ เฉพาะเจาะจง 
(Purposive Selection) เชน กำนัน ผูใหญบาน 
ประธานชุมชน กรรมการชุมชน เปนตน โดย
ทำการเก็บตัวอยางจากผูนำชุมชน 31 ชุมชน 
ชุมชนละ 3 ตัวอยาง (รายละเอียดอางถึ ง
ตารางที่ 5-1) 
 
หมายเหตุ : ในป พ.ศ. 2565 มีจำนวนชุมชน
เพิ่ม 1 ชุมชน เนื่องจากเทศบาลเมืองบานฉาง
มีการจัดตั้งชุมชนและเปลี่ยนแปลงชื่อชุมชน
สงผลทำใหขอบเขตชุมชนของเทศบาลเมือง
บานฉางในพื้นที่รัศมี 5 เพิ่มขึ้น 1 ชุมชน คือ
ชุมชนชมวิวใต 

ใช การสุ มตั วอย างแบบเฉพาะเจาะจง 
(Purposive Selection) เชน กำนัน ผูใหญบาน 
ประธานชุมชน กรรมการชุมชน เปนตน โดย
ทำการเก็บตัวอยางจากผูนำชุมชน 31 ชุมชน 
ชุมชนละ 3 ตัวอยาง (รายละเอียดอางถึง
ตารางที่ 5-1) 
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ตารางที่ 5-3 (ตอ) 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2563 

 ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 
ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2565 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2566 

2. ผลการสำรวจความคิดเห็นฯ  

2.1 ความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในชุมชน  
ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึง
พอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน 
(รอยละ 55.6-66.7)           
 ดานน้ำประปา ดานโรงพยาบาล,  

รพ.สต. เสนทางคมนาคม และ
สภาพแวดลอมในชุมชน ในสัดสวนที่
เทากัน (รอยละ 44.4) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึง
พอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน 
(รอยละ 73.6-92.0)           
- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุ
วาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐาน
ในลำดับตนๆ ไดแก  
 ดานน้ำประปา (รอยละ 26.4)  
 ดานโรงพยาบาล, รพ.สต.  

(รอยละ 18.4) 
 ดานไฟฟา (รอยละ 13.8)  

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจ
ตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน (รอยละ 
66.7-88.9)           
- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุวา
ตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐาน ใน
ลำดับตนๆ ไดแก  
 ดานน้ำประปา (รอยละ 33.3)  
 ด า น โร งพ ย า บ า ล , ร พ .ส ต . แ ล ะ

สภาพแวดลอมในชุมชน ในสัดสวนที่
เทากัน (รอยละ 22.2)  

 ดานไฟฟา การลักลอบทิ้ งกากของเสีย 
โรงเรี ยน , สถานศึ กษา และเส นทาง
คมนาคม ในสัดสวนที่ เท ากัน (รอยละ 
11.1) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจ
ตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน (รอยละ 
59.3-97.5)           

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึง
พอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน 
(รอยละ 88.9-100.0)           
- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนทีร่ะบุ
วาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐาน 
ในลำดับตนๆ ไดแก  
 ดานไฟฟา ดานโรงพยาบาล, รพ.สต. 

เสนทางคมนาคม และสภาพแวดลอม
ใน ชุ ม ช น ใน สั ด ส ว น ที่ เท า กั น  
(รอยละ 11.1) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึง
พอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน 
(รอยละ 78.6-96.4)           
- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนทีร่ะบุ
วาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐาน 
ในลำดับตนๆ ไดแก  
 ดานโรงพยาบาล, รพ.สต.  

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึง
พอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน 
(รอยละ 33.3-100.0)           
- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่
ระบุวาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภค
พื้นฐานในลำดับตนๆ ไดแก  
 ดานไฟฟา ดานโรงพยาบาล, รพ.สต.  

ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 66.7)  
 ด านสภาพสิ่ งแวดลอมในชุมชน  

(รอยละ 44.4)  
 ดานน้ำประปา และดานโรงเรียน/

สถานศึกษา ในสัดสวนที่ เท ากัน 
(รอยละ 33.3) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึง
พอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน 
(รอยละ 59.5-100.0)           
- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่
ระบุวาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภค
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ตารางที่ 5-3 (ตอ) 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2563 

 ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 
ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2565 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2566 
ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 
- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึง
พอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน 
(รอยละ 71.9-89.5)           
- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุ
วาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐาน
ในลำดับตนๆ ไดแก  
 ดานน้ำประปา (รอยละ 28.1)  
 ดานโรงพยาบาล, รพ.สต. (รอยละ 

20.8) 
 ดานไฟฟา (รอยละ 15.6) 

- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุวา
ตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐาน ใน
ลำดับตนๆ ไดแก  
 ดานน้ำประปา (รอยละ 40.7)  
 ดานไฟฟา (รอยละ 17.3)  
 ดานสภาพสิง่แวดลอมในชุมชน (รอยละ 

11.1) 
ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 
- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจ
ตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน (รอยละ 
60.0-96.7)           
- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุวา
ตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐาน ใน
ลำดับตนๆ ไดแก  
 ดานน้ำประปา (รอยละ 40.0)  
 ดานไฟฟา (รอยละ 16.7)  
 ดานสภาพสิ่งแวดลอมในชุมชน (รอยละ 

12.2) 

(รอยละ 21.4)  
 ดานน้ำประปา (รอยละ 20.2)  
 ดานเสนทางคมนาคม (รอยละ 15.5) 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 
- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึง
พอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน 
(รอยละ 79.6-95.7)           
- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนทีร่ะบุ
วาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพื้นฐาน 
ในลำดับตนๆ ไดแก  
 ดานโรงพยาบาล, รพ.สต.  

(รอยละ 20.4)  
 ดานน้ำประปา (รอยละ 18.3)  
 ดานเสนทางคมนาคม (รอยละ 15.1) 

พื้นฐานในลำดับตนๆ ไดแก  
 ดานน้ำประปา (รอยละ 40.5)  
 ดานโรงพยาบาล, รพ.สต. (รอยละ 

38.1)  
 ดานเสนทางคมนาคม (รอยละ 35.7) 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 
- ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึง
พอใจตอสาธารณูปโภคพื้นฐานในทุกดาน 
(รอยละ 59.1-100.0)           
- สำหรับผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่
ระบุวาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภค
พื้นฐานในลำดับตนๆ ไดแก  
 ดานโรงพยาบาล, รพ.สต. (รอยละ 

40.9)  
 ดานน้ำประปา (รอยละ 39.8)  
 ดานไฟฟา และเสนทางคมนาคม ใน

สัดสวนที่เทากัน (รอยละ 32.3) 
 

2.2 ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน   

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน ในลำดับ

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน ในลำดับ

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน ในลำดับ

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

- ปญหาสังคมของพื้นที่ ในปจจุบัน  ใน
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ตารางที่ 5-3 (ตอ) 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2563 

 ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 
ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2565 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2566 

ตนๆ ไดแก  

 ปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 35.5)  

 ปญหายาเสพติด และปญหาความ

แออัด/คนต างถิ่ น เข ามามาก ใน

สัดสวนที่เทากัน (รอยละ 23.5) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน ในลำดับ

ตนๆ ไดแก  

 ปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 24.4)  

 ปญหายาเสพติด (รอยละ 23.5) 

 ปญหาการลักขโมย (รอยละ 19.1) 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน ในลำดับ

ตนๆ ไดแก  

 ปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 25.2)  

 ปญหายาเสพติด (รอยละ 23.5) 

 ปญหาการลักขโมย (รอยละ 18.6)  

 

ตนๆ ไดแก  

 ปญหาลักขโมย (รอยละ 31.1)  

 ปญ หายาเสพติ ด  และปญ หาความ

แออัด/คนตางถิ่นเขามามาก ในสัดสวนที่

เทากัน (รอยละ 27.6)  

 ปญ หาความปลอดภั ย ในชี วิ ต และ

ทรัพยสิน  

(รอยละ 6.9) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน ในลำดับ

ตนๆ ไดแก  

 ปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามามาก  

(รอยละ 27.4)  

 ปญหายาเสพติด (รอยละ 25.4)  

 ปญหาการลักขโมย (รอยละ 18.4) 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน ในลำดับ

ตนๆ ไดแก  

 ปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามามาก  

ตนๆ ไดแก  

 ปญหายาเสพติด (รอยละ 26.0)  

 ปญหาการลักขโมย และปญหาความ

แออัด /คนต างถิ่น เขามามาก ใน

สัดสวนที่เทากัน (รอยละ 22.2) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน ในลำดับ

ตนๆ ไดแก  

 ปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามา

มาก  

(รอยละ 25.2)  

 ปญหายาเสพติด (รอยละ 23.3)  

 ปญหาการลักขโมย (รอยละ 21.3) 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ปญหาสังคมของพื้นที่ในปจจุบัน ในลำดับ

ตนๆ ไดแก  

 ปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามา

มาก (รอยละ 25.0)  

 ปญหายาเสพติด (รอยละ 23.6)  

ลำดับตนๆ ไดแก  
 ปญหาลักขโมย (รอยละ 33.4)  
 ปญหายาเสพติด (รอยละ 25.9)  

ปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 22.2) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

- ปญหาสังคมของพื้นที่ ในปจจุบัน  ใน

ลำดับตนๆ ไดแก  
 ปญหายาเสพติด (รอยละ 26.1)  
 ปญหาจราจรติดขัด (รอยละ 24.4)  

ปญหาการลักขโมย (รอยละ 23.4)ผูนำ

ภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ปญหาสังคมของพื้นที่ ในปจจุบัน  ใน

ลำดับตนๆ ไดแก  
 ปญหายาเสพติด (รอยละ 26.1)  
 ปญหาการลักขโมย ปญหาจราจร

ติดขัด ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 
24.2)  

 ปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามา

มาก (รอยละ 17.0) 
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ตารางที่ 5-3 (ตอ) 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2563 

 ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 
ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2565 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2566 

(รอยละ 27.4)  

 ปญหายาเสพติด (รอยละ 25.7)  

 ปญหาการลักขโมย (รอยละ 20.0) 

 ปญหาการลักขโมย (รอยละ 21.4) 

2.3 ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของพื้นที่ในปจจุบัน 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน ใน

ลำดับตนๆ ไดแก  

 ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 88.9)  

  จากกลิ่นรบกวน (รอยละ 66.7)  

 เสียงดังรบกวน (รอยละ 66.7)  

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน ใน

ลำดับตนๆ ไดแก  

 ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 79.3)  

 จากกลิ่นรบกวน (รอยละ 51.7) 

 เสียงดังรบกวน (รอยละ 46.0)   

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน ใน

ลำดับตนๆ ไดแก  

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบนั ใน

ลำดับตนๆ ไดแก  

 กลิ่นรบกวน (รอยละ 88.9)  

 ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 77.8)  

 เสียงดังรบกวน (รอยละ 55.6) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบนั ใน

ลำดับตนๆ ไดแก  

 กลิ่นรบกวน (รอยละ 54.3) 

 ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 48.1)  

 เสียงดังรบกวน (รอยละ 43.2) 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน ในลำดับ

ตนๆ ไดแก  

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบนั ใน

ลำดับตนๆ ไดแก  

 ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 100.0)  

 เสียงดังรบกวน (รอยละ 88.9)  

 กลิ่นรบกวน (รอยละ 77.8) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบนั ใน

ลำดับตนๆ ไดแก  

 ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 73.8)  

 กลิ่นรบกวน (รอยละ 54.8) 

 เสียงดังรบกวน (รอยละ 50.0)   

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน ใน

ลำดับตนๆ ไดแก  

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบนั ใน

ลำดับตนๆ ไดแก  
 ฝุ น ล ะออ ง/เขม าค วั น  (รอ ย ล ะ 

100.0)  
 กลิ่นรบกวน และเสียงดังรบกวน ใน

สัดสวนที่เทากัน (รอยละ 100.0)  

น้ำเนาเสีย (รอยละ 33.3) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบนั ใน

ลำดับตนๆ ไดแก  
 ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 79.8)  
 เสียงดังรบกวน (รอยละ 72.6)  

กลิ่นรบกวน (รอยละ 64.3) 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ผลกระทบดานสิ่งแวดลอมในปจจุบัน ใน
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ตารางที่ 5-3 (ตอ) 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2563 

 ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 
ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2565 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2566 

 ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 80.2)  

 จากกลิ่นรบกวน (รอยละ 53.1)  

 เสียงดังรบกวน (รอยละ 47.9) 

 กลิ่นรบกวน (รอยละ 57.8)  

 ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 51.1)  

 เสียงดังรบกวน (รอยละ 44.4) 

 ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 76.3)  

 กลิ่นรบกวน (รอยละ 57.0)  

 เสียงดังรบกวน (รอยละ 53.8) 

ลำดับตนๆ ไดแก  
 ฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 81.7)  
 เสียงดังรบกวน (รอยละ 75.3)  

 กลิ่นรบกวน (รอยละ 67.7) 

2.4 ผลกระทบทางลบจากการมีโรงงานตั้งอยูบริเวณชุมชน  

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลำดับ

ตนๆ ไดแก 

 ปญหาประชากรแฝงเพิ่มขึ้น  และ

ปญหาการจราจร ในสัดสวนที่เทากัน 

(รอยละ 20.0)  

 ทรัพยากรธรรมชาติลดลง เสนทาง

คมนาคมไมสะดวก ในสัดสวนที่

เทากัน (รอยละ 13.3) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลำดับ

ตนๆ ไดแก 

 ปญหาประชากรแฝงเพิ่มขึ้น (รอยละ 

14.9)  

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลำดับตนๆ 

ไดแก 

 ปญหาประชากรแฝงเพิ่มขึ้น (รอยละ 

16.7)  

 ทรัพยากรธรรมชาติลดลง เสนทาง

คมนาคมไมสะดวก และปญหาการจราจร 

ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 12.5)  

 ดานสุขภาพ และมลพิษทางอากาศ ใน

สัดสวนที่เทากัน (รอยละ 8.2) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลำดับตนๆ 

ไดแก 

 ประชากรแฝงเพิ่มขึ้น (รอยละ 18.9)  

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลำดับ

ตนๆ ไดแก 

 มลพิษทางอากาศ (รอยละ 21.0)  

 ประชากรแฝงเพิ่มขึ้นและสงผลตอ

การจัดการของเสี ย /สารเคมี  ใน

สัดสวนที่เทากัน (รอยละ 15.8) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลำดับ

ตนๆ ไดแก 

 ประชากรแฝงเพิ่มขึ้น (รอยละ 27.0)  

 มลพิษทางอากาศ (รอยละ 14.5)  

 การทำงานจากคนนอกชุมชน  

(รอยละ 11.3) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลำดับ

ตนๆ ไดแก 
 ป ระ ช าก รแ ฝ ง เพิ่ ม ขึ้ น  ป ญ ห า

การจราจร และเกิ ดมลพิ ษทาง
อากาศ ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 
22.2)  

 เสนทางคมนาคมไมสะดวก (รอยละ 
14.9)  

 มลพิษทางเสียง (รอยละ 11.1) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลำดับ

ตนๆ ไดแก 
 ปญหาการจราจร (รอยละ 39.8)  
 ประชากรแฝงเพิ่มข้ึน (รอยละ 21.8)  
 มลพิษทางอากาศ (รอยละ 13.8) 
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ตารางที่ 5-3 (ตอ) 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2563 

 ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 
ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2565 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2566 

 ปญหาการจราจร (รอยละ 14.4)  

 ดานสุขภาพ (รอยละ 10.5) 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลำดับ

ตนๆ ไดแก 

 ปญหาประชากรแฝงเพิ่มขึ้น (รอยละ 

15.3)  

 ปญหาการจราจร (รอยละ 14.8) 

 ปญหาการจัดการของเสีย/สารเคมี 

ผ ล ก ระท บ ด าน สุ ขภ าพ  ป ญ หา

อาชญากรรม/ยาเสพติดและผลกระทบ

ดานเสนทางคมนาคมไมสะดวก ใน

สัดสวนที่เทากัน (รอยละ 9.7) 

 ดานมลพิษทางอากาศ (รอยละ 12.2) 

 เสนทางคมนาคมไมสะดวก และปญหา

การจราจร ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 

9.9) 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลำดับตนๆ 

ไดแก 

 ประชากรแฝงเพิ่มขึ้น (รอยละ 18.6)  

 ดานมลพิษทางอากาศ (รอยละ 11.7)  

 เสนทางคมนาคมไมสะดวก และปญหา

การจราจร ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 

10.2) 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลำดับ

ตนๆ ไดแก 

 ประชากรแฝงเพิ่มขึ้น (รอยละ 25.9)  

 มลพิษทางอากาศ (รอยละ 15.2)  

 การทำงานจากคนนอกชุมชน  

(รอยละ 10.7) 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ประเด็นผลกระทบในทางลบ ในลำดับ

ตนๆ ไดแก 
 การจราจร (รอยละ 37.3)  
 ประชากรแฝงเพิ่มขึ้น (รอยละ 21.9)  

มลพิษทางอากาศ (รอยละ 14.9) 

2.5 ผลกระทบทางบวกจากการมีโรงงานตั้งอยูบริเวณชุมชน  
ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก ในลำดับ
ตนๆ ไดแก 
 การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาล

ตางๆ  และทำใหสภาพเศรษฐกิจของ
ชุ มชนดี ขึ้ น  ใน สั ด ส วนที่ เท ากั น  

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก ในลำดับตนๆ 
ไดแก 
 การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ 

และทำใหมีรายไดเพิ่มขึ้น/คาขายดีขึ้น 
ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 13.3)  

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก ในลำดับ
ตนๆ ไดแก 
  การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาล

ตางๆ (รอยละ 23.2)  
  มีรายไดเพิ่มขึ้น/คาขายดีขึ้น (รอยละ 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก ในลำดับ
ตนๆ ไดแก 
 สนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ 

และมีรายได เพิ่มขึ้น/คาขายดีขึ้น  
ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 28.6)  
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ตารางที่ 5-3 (ตอ) 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2563 

 ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 
ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2565 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2566 
(รอยละ 27.3)  

 รายไดเพิ่มขึ้น/คาขายดีขึ้น (รอยละ 
13.7) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก ในลำดับ
ตนๆ ไดแก 
 การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ 

(รอยละ 28.8)  
 สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น  

(รอยละ 18.8)  
 มีรายไดเพิ่มขึ้น/คาขายดีขึ้น  

(รอยละ 8.1) 
ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก ในลำดับ
ตนๆ ไดแก 
 การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ 

(รอยละ 28.6)  
 สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น  

(รอยละ 19.8)  
 มีรายไดเพิ่มขึ้น/คาขายดีขึ้น  

(รอยละ 8.8) 

 สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น ไดรับ
บริก ารสุ ขภ าพ อนามั ยดี ขึ้ น  มี ก าร
สงเสริมการกีฬารวมกัน  และระบบ
สาธารณูปโภคพื้นฐานดีขึ้น ในสัดสวนที่
เทากัน (รอยละ 10.0) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก ในลำดับตนๆ 
ไดแก 
 การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ  

(รอยละ 16.7)  
 สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น  

(รอยละ 12.9)  
 มีรายไดเพิ่มขึ้น/คาขายดีขึ้น  

(รอยละ 10.7) 
ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก ในลำดับตนๆ 
ไดแก 
 การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ  

(รอยละ 16.3)  
 สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น  

(รอยละ 12.5)  

15.4)  
  สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้นและ

ระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานดีขึ้น ใน
สัดสวนที่เทากัน  
(รอยละ 11.5) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก ในลำดับ
ตนๆ ไดแก 
 มีรายไดเพิ่มขึ้น/คาขายดีขึ้น  

(รอยละ 17.6)  
 การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาล

ตางๆ (รอยละ 16.7)  
 สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น  

(รอยละ 13.0) 
ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก ในลำดับ
ตนๆ ไดแก 
 การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาล

ตางๆและมีรายไดเพิ่มขึ้น/คาขายดี
ขึ้น ในสัดสวนที่เทากัน  
(รอยละ 17.4)  

 สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น และ
มีการจางงานเพิ่มขึ้น ในสัดสวนที่
เทากัน (รอยละ 14.3)  

 การสงเสริมดานการศึกษา  
(รอยละ 9.5) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก ในลำดับ
ตนๆ ไดแก 
 สนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ  

(รอยละ 31.5)  
 สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น  

(รอยละ 20.2)  
 มีการจางงานเพิ่มขึ้น (รอยละ 17.9) 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 
- ประเด็นผลกระทบในทางบวก ในลำดับ
ตนๆ ไดแก 
  การสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาล

ตางๆ (รอยละ 31.2)  
 สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น  

(รอยละ 19.7)  
 มีการจางงานเพิ่มขึ้น (รอยละ 17.6) 
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ตารางที่ 5-3 (ตอ) 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2563 

 ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 
ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2565 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2566 
 มีรายไดเพิ่มขึ้น/คาขายดีขึ้น  

(รอยละ 11.0) 
 สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น  

(รอยละ 12.8) 

2.6 การรับรูโครงการ   
ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
 รูจักโครงการ (รอยละ 100.0)  
ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
 รูจักโครงการ (รอยละ 83.9)  
 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 16.1) 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 
 รูจักโครงการ (รอยละ 85.4)  
 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 14.6) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
 รูจักโครงการ (รอยละ 88.9)  
 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 11.1) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
 รูจักโครงการ (รอยละ 74.1)  
 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 25.9) 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 
 รูจักโครงการ (รอยละ 75.6)  
 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 24.4) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
 รูจักโครงการ (รอยละ 100.0)  
 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 0.0) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
 รูจักโครงการ (รอยละ 97.6)  
 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 2.4) 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 
 รูจักโครงการ (รอยละ 97.8)  
 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 2.2) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
 รูจักโครงการ (รอยละ 66.7)  
 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 33.3) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
 รูจักโครงการ (รอยละ 70.2)  
 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 29.8) 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 
 รูจักโครงการ (รอยละ 69.9)  
 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 31.1) 

2.7 ผลกระทบจากการดำเนินโครงการ   

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 100.0) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
 เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 2.3) 

 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 97.7) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
 ไม เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ  

(รอยละ 100.0) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
 เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ (รอย

ละ 3.7) 
 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ (รอย

ละ 96.3) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 100.0) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
 เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 8.3) 
 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 91.7) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 100.0) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 100.0) 
ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 
 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 
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ตารางที่ 5-3 (ตอ) 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2563 

 ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 
ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2565 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2566 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 
 เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 3.8) 
 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 96.2) 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 
 เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ (รอย

ละ 3.3) 
 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ (รอย

ละ 96.7) 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 
 เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 7.5) 
 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 92.5) 

(รอยละ 100.0) 
 

2.8 ความเชื่อมั่น   

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่งแวดลอมของโครงการ (มีความ

เชื่อมั่นในระดับมาก) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ

การดูแลความปลอดภัยของโครงการ 

(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่งแวดลอมของโครงการ (มีความ

เชื่อมั่นในระดับมาก) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ

การดูแลความปลอดภัยของโครงการ 

(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่งแวดลอมของโครงการ (มีความเชื่อมั่น

ในระดับมาก) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการ

ดูแลความปลอดภัยของโครงการ (มี

ความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่งแวดลอมของโครงการ (มีความเชื่อมั่น

ในระดับมาก) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการ

ดูแลความปลอดภัยของโครงการ (มี

ความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่งแวดลอมของโครงการ (มีความ

เชื่อมั่นในระดับมาก) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ

การดูแลความปลอดภัยของโครงการ 

(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่งแวดลอมของโครงการ (มีความ

เชื่อมั่นในระดับมาก) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ

การดูแลความปลอดภัยของโครงการ 

(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่งแวดลอมของโครงการ (มีความ

เชื่อมั่นในระดับมาก) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ

การดูแลความปลอดภัยของโครงการ 

(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่งแวดลอมของโครงการ (มีความ

เชื่อมั่นในระดับมาก) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ

การดูแลความปลอดภัยของโครงการ 

(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก 
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ตารางที่ 5-3 (ตอ) 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2563 

 ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 
ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2565 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2566 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 

 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่งแวดลอมของโครงการ (มีความ

เชื่อมั่นในระดับมาก) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ

การดูแลความปลอดภัยของโครงการ 

(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 

 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่งแวดลอมของโครงการ (มีความเชื่อมั่น

ในระดับมาก) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการ

ดู แ ลความป ลอดภั ย ขอ งโค รงก าร  

(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 

 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่งแวดลอมของโครงการ (มีความ

เชื่อมั่นในระดับมาก) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ

การดูแลความปลอดภัยของโครงการ 

(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 

 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่งแวดลอมของโครงการ (มีความ

เชื่อมั่นในระดับมาก) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ

การดูแลความปลอดภัยของโครงการ 

(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

2.9 ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการ 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการ ไดแก  

 ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 

63.6)  

 เจาหนาที่ของโครงการ/บริษัทฯ (รอย

ละ 36.4)  

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการ ไดแก  

 ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 

69.0)  

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการในลำดับตนๆ ไดแก  

 ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 

77.8)  

 เจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 22.2)  

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการ ในลำดับตนๆ ไดแก  

 ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 

80.7)  

 เจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 16.9)  

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการในลำดับตนๆ ไดแก  

 ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 

66.7)  

 เจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 33.3) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการ ในลำดับตนๆ ไดแก  

 ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 

73.8)  

 เจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 22.6)  

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการในลำดับตนๆ ไดแก  

 เจาหนาที่ของบริษัท (รอยละ 75.0)  

 การประชาสัมพนัธจากแหลงอื่นๆ 

(รอยละ 25.0)  

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการ ในลำดับตนๆ ไดแก  

 เจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 66.2)  

 การประชาสัมพันธจากแหลงอื่นๆ 

(รอยละ 13.9)  
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ตารางที่ 5-3 (ตอ) 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2563 

 ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 
ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2565 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2566 

 เจาหนาที่ของโครงการ/บริษัทฯ (รอย

ละ 25.3)  

 การประชุมในชุมชนและเสียงตาม

สาย/หอกระจายขาวในชุมชน ใน

สัดสวนที่เทากัน (รอยละ 2.3) 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการ ไดแก  

 ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอย

ละ 68.8)  

 เจาหนาที่ของโครงการ/บริษัทฯ 

(รอยละ 26.0)  

 การประชุมในชุมชน และเสียง

ตามสาย/หอกระจายขาวในชุมชน 

ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 2.1) 

 เสียงตามสาย/หอกระจายขาวในชุมชน 

และปายประกาศ/หนังสือเชิญประชุม 

ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 1.2) 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการ ในลำดับตนๆ ไดแก  

 ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 

80.4)  

 เจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 17.4)  

 เสียงตามสาย/หอกระจายขาวในชุมชน 

และปายประกาศ/หนังสือเชิญประชุม 

ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 1.1) 

 การประชุมในชุมชน (รอยละ 2.4) 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการ ในลำดับตนๆ ไดแก  

 ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 

73.1)  

 เจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 23.7)  

 การประชุมในชุมชน (รอยละ 2.2) 

ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 10.4)

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการ ในลำดับตนๆ ไดแก  

 เจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 66.9)  

 การประชาสัมพันธจากแหลงอื่นๆ  

(รอยละ 15.0)  

 ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน  

(รอยละ 9.4) 

2.10 ความตองการใหโครงการจัดกิจกรรมเพื่อสังคม 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

- ความต องการในการดำเนิ นการจั ด

กิจกรรมเพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก  

 การสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและ

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

-  ความตองการในการดำเนินการจัดกิจกรรม

เพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก  

 ดานการพัฒนาการศึกษาและเยาวชน 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

-  ความตองการในการดำเนินการจัด

กิจกรรมเพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก  

 การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

-  ความตองการในการดำเนินการจัด

กิจกรรมเพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก  

 การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน 
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ตารางที่ 5-3 (ตอ) 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2563 

 ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 
ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2565 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2566 

อนามัยและการสงเสริมเศรษฐกิจและ

รายได ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 

33.3)  

  การพัฒนาคุณภาพชีวิต  (รอยละ 

22.3) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

- ความต องการในการดำเนิ นการจั ด

กิจกรรมเพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก  

 การพัฒนาดานการศึกษาและเยาวชน 

(รอยละ 49.0)  

 การพัฒนาคุณภาพชีวิต (รอยละ 

15.3)  

 การสงเสริมและดูแลดานความความ

ปลอดภัย (รอยละ 10.2) 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 

 การพัฒนาดานการศึกษาและเยาวชน 

(รอยละ 45.8)  

 การพัฒนาคุณภาพชีวิต  (รอยละ 

15.9) 

 การส งเสริมเศรษฐกิจและรายได   

แ ล ะ ก า รส ร า งค ว าม สั ม พั น ธ แ ล ะ

สนับสนุนกิจกรรมชุมชน ในสัดสวนที่

เทากัน (รอยละ 33.3)  

 การพัฒนาคุณภาพชีวิต (รอยละ 22.3)  

 การสงเสริมและอนุรักษฟนฟูสิ่งแวดลอม 

(รอยละ 11.1) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

-  ความตองการในการดำเนินการจัดกิจกรรม

เพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก  

 การพัฒนาคุณภาพชีวิต (รอยละ 31.1)  

 การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน  

(รอยละ 24.2)  

 การสรางความสัมพันธและสนับสนุน

กิจกรรมชุมชน (รอยละ 10.4) 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 

-  ความตองการในการดำเนินการจัดกิจกรรม

เพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก  

 การพัฒนาคุณภาพชีวิต (รอยละ 30.2)  

 การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน  

(รอยละ 25.0)  

(รอยละ 66.7)  

 การพัฒนาคุณภาพชีวิต การอนุรักษ

วัฒนธรรมประเพณี และการสงเสริม

เศรษฐกิจและรายได ในสัดสวนที่

เทากัน (รอยละ 11.1) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

-  ความตองการในการดำเนินการจัด

กิจกรรมเพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก  

 การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน 

(รอยละ 37.1)  

 การพัฒนาคุณภาพชีวิต (รอยละ 

19.1)  

 การสงเสริมและอนุรักษฟนฟู

สิ่งแวดลอม (รอยละ 11.2) 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 

-  ความตองการในการดำเนินการจัด

กิจกรรมเพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก  

 การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน 

(รอยละ 39.8)  

 การพัฒนาคุณภาพชีวิต (รอยละ 18.4)  

(รอยละ 37.5)  

 การอนุรักษวัฒนธรรมประเพณี  

(รอยละ 24.9)  

การพัฒนาคุณภาพชีวิต และการสนับสนุน

และสงเสริมสุขภาพและอนามัย ในสัดสวน

ที่เทากัน (รอยละ 18.8) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

-  ความตองการในการดำเนินการจัด

กิจกรรมเพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก  

  การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน  

(รอยละ 44.5)  

 การสรางความสัมพันธและสนับสนุน

กิจกรรมชุมชน (รอยละ 12.5)  

 การอนุรักษวัฒนธรรมประเพณี  

 (รอยละ 11.7) 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 

  การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน  

(รอยละ 43.8)  

 การอนุรักษวัฒนธรรมประเพณี  

(รอยละ 13.2)  
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ตารางที่ 5-3 (ตอ) 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2563 

 ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 
ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2565 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2566 

(รอยละ 10.3)  การสรางความสัมพันธและสนับสนุน

กิจกรรมชุมชน (รอยละ 12.5) 

 ก ารส ง เส ริ ม แ ล ะ อ นุ รั ก ษ ฟ น ฟู

สิ่ ง แ ว ด ล อ ม  แ ล ะ ก า ร ส ง เส ริ ม

เศรษฐกิจและรายได ในสัดสวนที่

เทากัน (รอยละ 10.2) 

 การสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพ

และอนามัย (รอยละ 11.8) 

2.11 ความคิดเห็นของกลุมผูนำชุมชนเกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ  

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ ให

คุณคาและประโยชนตอสังคม (มีความพึง

พอใจมาก) 

 ความพึ งพอใจตอภาพลักษณ องคกร

โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรม

มวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ (มีความ

พึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการ

และระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุม

บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุม

บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ใหคุณคา

และประโยชนตอสังคม (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 

(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรม

มวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ (มีความพึง

พอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและ

ระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ 

(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุม

บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ ให

คุณคาและประโยชนตอสังคม (มีความพึง

พอใจมาก) 

 ความพึ งพอใจตอภาพลักษณ องคกร

โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรม

มวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ (มีความ

พึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการ

และระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุม

บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุม

บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ ให

คุณคาและประโยชนตอสังคม (มีความพึง

พอใจมาก) 

 ความพึ งพอใจตอภาพลักษณ องคกร

โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรม

มวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ (มีความ

พึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการ

และระบบการดูแลความปลอดภัยของ

กลุมบริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุม

บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 
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ตารางที่ 5-3 (ตอ) 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2563 

 ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 
ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2565 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2566 

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ ให

คุณคาและประโยชนตอสังคม (มีความพึง

พอใจมาก) 

 ความพึ งพอใจตอภาพลักษณ องคกร

โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรม

มวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ (มีความ

พึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการ

และระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุม

บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุม

บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

ผูนำภาพรวม 5 กิโลเมตร 

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ ให

คุณคาและประโยชนตอสังคม (มีความพึง

พอใจมาก) 

 ความพึ งพอใจตอภาพลักษณ องคกร

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ใหคุณคา

และประโยชนตอสังคม (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 

(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรม

มวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ (มีความพึง

พอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและ

ระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ 

(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุม

บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

ผูนำภาพรวม 5 กโิลเมตร 

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ใหคุณคา

และประโยชนตอสังคม (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 

(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรม

มวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ (มีความพึง

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ ให

คุณคาและประโยชนตอสังคม (มีความพึง

พอใจมาก) 

 ความพึ งพอใจตอภาพลักษณ องคกร

โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรม

มวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ (มีความ

พึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการ

และระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุม

บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุม

บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

ผูนำภาพรวม 5 กโิลเมตร 

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ ให

คุณคาและประโยชนตอสังคม (มีความพึง

พอใจมาก) 

 ความพึ งพอใจตอภาพลักษณ องคกร

ผูนำที่อยูหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ ให

คุณคาและประโยชนตอสังคม (มีความพึง

พอใจมาก) 

 ความพึ งพอใจตอภาพลักษณ องคกร

โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรม

มวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ (มีความ

พึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการ

และระบบการดูแลความปลอดภัยของ

กลุมบริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุม

บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

ผูนำภาพรวม 5 กโิลเมตร 

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ ให

คุณคาและประโยชนตอสังคม (มีความพึง

พอใจมาก) 

 ความพึ งพอใจตอภาพลักษณ องคกร
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ตารางที่ 5-3 (ตอ) 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2563 

 ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 
ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2565 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2566 

โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรม

มวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ (มีความ

พึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการ

และระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุม

บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุม

บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

พอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและ

ระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ 

(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุม

บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรม

มวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ (มีความ

พึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการ

และระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุม

บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุม

บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรม

มวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ (มีความ

พึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการ

และระบบการดูแลความปลอดภัยของ

กลุมบริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุม

บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 
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ตารางที่ 5-4 
เปรียบเทียบการสำรวจความคิดเห็นของกลุมหนวยงานท่ีเกี่ยวของ กลุมประมงและกลุมพื้นที่ออนไหว ประจำป พ.ศ.2563-2565 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบตัติามมาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2565 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 

ผลการปฏิบตัติามมาตรการฯ ป 2566 

1. วิธีการและขั้นตอนการสำรวจความคิดเห็นฯ 

การเลือกตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive 

Selection) ซึ่งเปนการคัดเลือกตัวอยางใหได

ตามความเหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงค

ของการศึกษามากที่สุด โดยทำการสัมภาษณ 

86 หนวยงาน 

การเลือกตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive 

Selection) ซึ่งเปนการคัดเลือกตัวอยางใหได

ตามความเหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงค

ของการศึกษามากท่ีสุด โดยทำการสัมภาษณ 

85 หนวยงาน 

การเลือกตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive 

Selection) ซึ่งเปนการคัดเลือกตัวอยางใหได

ตามความเหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงค

ของการศกึษามากที่สุด โดยทำการสัมภาษณ 

79 หนวยงาน 

การเลือกตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive 
Selection) ซึ่งเปนการคัดเลือกตัวอยางใหได
ตามความเหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงค
ของการศึกษามากที่สุด โดยทำการสัมภาษณ  
1) กลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ 36 หนวยงาน 
2) กลุมพ้ืนที่ออนไหวและกลุมประมง 96 
ตัวอยาง  
หมายเหตุ   : การเปลี่ ยนแปลง ป  2566  
มีรายละเอียดดังนี้  
1. แยกการนำเสนอระหวางกลุมหนวยงานที่

เก่ียวของ และกลุมพื้นท่ีออนไหวและ
กลุ มประมง เพื่ อให สอดคล องตาม
แนวทางปโตรเคมีฯ ป 2566 
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ตารางที่ 5-4 (ตอ) 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 
ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 
ผลการปฏิบตัติามมาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 
ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2565 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 
ผลการปฏิบตัติามมาตรการฯ ป 2566 

   2. เพ่ิมการสัมภาษณตัวแทนกลุมพื้น ท่ี
ออนไหวและกลุมประมง 3 ตัวอยางตอ 1 
แหง เพ่ือใหสอดคลองตามแนวทางปโตร
เคมีฯ ป 2566 

2. ผลการสำรวจความคิดเห็นฯ   

2.1 การรับรูโครงการ   

 จักโครงการ (รอยละ 55.8)  

 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 44.2) 

 รูจักโครงการ (รอยละ 54.1)  

  ไมรูจักโครงการ (รอยละ 45.9) 

 รูจักโครงการ (รอยละ 68.4)  

  ไมรูจักโครงการ (รอยละ 31.6) 

กลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ  

 รูจักโครงการ (รอยละ 40.9)  

 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 59.1) 

กลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง 

 รูจักโครงการ (รอยละ 53.6)  

 ไมรูจักโครงการ (รอยละ 46.4) 

2.2 ผลกระทบจากการดำเนินโครงการ   

 เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ  

(รอยละ 2.3) 

 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ  

(รอยละ 97.7) 

 เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ  

(รอยละ 1.2) 

 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ (รอย

ละ 98.8) 

 เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ  

(รอยละ 1.3) 

 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 98.7) 

กลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ 
 ไม เคยได รับผลกระทบจากโครงการ  

(รอยละ 100.0) 
กลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง 
 เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ  

(รอยละ 0.6) 

 ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ 

(รอยละ 99.4) 
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บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด                                                                                       MNT66010_Monitor_GC_2023 (24) 

ตารางที่ 5-4 (ตอ) 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 
ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 
ผลการปฏิบตัติามมาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 
ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2565 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 
ผลการปฏิบตัติามมาตรการฯ ป 2566    

 2.3 ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการ 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการ ไดแก  

 เจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 45.3)  

 หนวยงานราชการ (รอยละ 34.9)  

 เสียงตามสาย/หอกระจายขาวในชุมชน 

(รอยละ 4.6) 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการ ไดแก  

 เจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 40.5)  

 หนวยงานราชการ (รอยละ 19.1)  

 ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน  

(รอยละ 16.0) 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ

โครงการ ไดแก  

 เจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 29.1)  

 ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน  

(รอยละ18.7)  

 หนวยงานราชการ (รอยละ 17.9) 

กลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ 
- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ
โครงการ ไดแก  
 เจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 36.0)  

 หนวยงานราชการ (รอยละ 27.7)  

 ชองทางอ่ืนๆ เชน อินเตอรเน็ต ปาย (รอย

ละ 9.2) 
กลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง 
- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของ
โครงการ ไดแก  
 ผูนำชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 33.6)  

 เจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 31.3)  

 หนวยงานราชการ (รอยละ 13.4) 

2.4 ความตองการใหโครงการจัดกิจกรรมเพื่อสังคม  
- ความตองการในการดำเนินการจัดกิจกรรม
เพ่ือสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก  
 การพัฒนาคุณภาพชีวิต (รอยละ 25.6) 
 การพัฒนาการศกึษาและเยาวชน 

(รอยละ 22.1)   
 การสงเสริมและอนุรักษฟนฟูสิ่งแวดลอม  

- ความตองการในการดำเนินการจัดกิจกรรม
เพ่ือสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก  
 การพัฒนาคุณภาพชีวิต (รอยละ 48.2) 
 การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน  

(รอยละ 17.6)  
 การสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพ 

- ความตองการในการดำเนินการจัดกิจกรรม
เพ่ือสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก  
 การพัฒนาคุณภาพชีวิต (รอยละ 19.1)  
 การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน  

(รอยละ 17.5)  
 การสงเสริมและอนุรักษฟนฟู

กลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ 
- ความตองการในการดำเนินการจัดกิจกรรม
เพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก  
 การพัฒนาคุณภาพชีวิต (รอยละ 16.1)  
 การสงเสริมและอนุรักษฟนฟูสิ่งแวดลอม 

(รอยละ 15.2)  
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รายงานการสำรวจความคิดเห็นฯ              
โครงการโรงงานผลิตโพลีออล   บริษัท จีซี โพลีออลส จำกัด 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด                                                                                       MNT66010_Monitor_GC_2023 (24) 

ตารางที่ 5-4 (ตอ) 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 
ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 
ผลการปฏิบตัติามมาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 
ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2565 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 
ผลการปฏิบตัติามมาตรการฯ ป 2566 

(รอยละ 20.9) และอนามัย (รอยละ 12.9) สิ่งแวดลอม (รอยละ 14.4)  การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน การ
สงเสริมและดูแลดานความความปลอดภัย 
และการสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและ
อนามัยในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 11.6) 

กลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง 
- ความตองการในการดำเนินการจัดกิจกรรม
เพื่อสังคม ในลำดับตนๆ ไดแก  
 การสงเสริมและอนุรักษฟนฟูสิ่งแวดลอม 

(รอยละ 21.3)  
 การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน  

(รอยละ 17.1)  
 การพัฒนาคุณภาพชีวิต (รอยละ 14.0) 

2.5 ความเชื่อม่ันตอการจัดการของโครงการ  
 ความเชื่อมั่ นตอความรับผิดชอบด าน

สิ่งแวดลอมของโครงการ (มีความเชื่อมั่นใน
ระดับมาก) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการ
ดูแลความปลอดภัยของโครงการ (มีความ
เชื่อมั่นในระดับมาก) 

 ความเชื่ อมั่ นตอความรับผิดชอบด าน
สิ่งแวดลอมของโครงการ (มีความเชื่อมั่นใน
ระดับมาก) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแล
ความปลอดภัยของโครงการ (มีความเชื่อมั่น
ในระดับมาก) 

 ความเชื่อมั่ นตอความรับผิดชอบดาน
สิ่งแวดลอมของโครงการ (มีความเชื่อมั่นใน
ระดับมาก) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการ
ดูแลความปลอดภัยของโครงการ (มีความ
เชื่อมั่นในระดับมาก) 

กลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ 
 ความเชื่อมั่ นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่งแวดลอมของโครงการ (มีความเชื่อมั่นใน
ระดับมาก) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการ
ดู แลความปลอดภั ยของโครงการ  
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

กลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง 
 ความเชื่อมั่ นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่งแวดลอมของโครงการ (มีความเชื่อมั่นใน
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โครงการโรงงานผลิตโพลีออล   บริษัท จีซี โพลีออลส จำกัด 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จำกัด                                                                                       MNT66010_Monitor_GC_2023 (24) 

ตารางที่ 5-4 (ตอ) 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 
ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 
ผลการปฏิบตัติามมาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 
ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2565 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 
ผลการปฏิบตัติามมาตรการฯ ป 2566 

ระดับมากที่สุด) 
 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการ

ดู แลความปลอดภั ยของโครงการ  
(มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

2.6 ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานท่ีเก่ียวของ กลุมประมง และกลุมพื้นที่ออนไหว เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ 

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ใหคุณคา

และประโยชนตอสังคม (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 

(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรม

มวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ (มีความ

พึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการ

และระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุม

บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุม

บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก)  

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ใหคุณคา

และประโยชนตอสงัคม (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 

(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรม

มวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ (มีความพึง

พอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการ

และระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุม

บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุม

บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก)  

 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรท่ีใหคุณคา

และประโยชนตอสังคม (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึ งพอใจตอภาพลักษณ องคกร

โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรม

มวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ (มีความ

พึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการ

และระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุม

บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุม

บริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก)  

กลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ 
 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ ให

คุ ณ ค า แ ล ะ ป ระ โย ช น ต อ สั งค ม  

(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึ งพอใจตอภาพลักษณ องคกร

โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรม

มวลชนสัมพันธของกลุมบริษัท พีทีที   

โกลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการ

และระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุม

บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล (มีความ

พึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุม

บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล (มีความ

พึงพอใจมาก)  
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ตารางที่ 5-4 (ตอ) 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 
ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 
ผลการปฏิบตัติามมาตรการฯ ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 
ผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ ป 2565 

ผลการสำรวจความคิดเห็นตามรายงาน 
ผลการปฏิบตัติามมาตรการฯ ป 2566 

 
กลุมพื้นที่ออนไหวและกลุมประมง 
 ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ ให

คุ ณ ค า แ ล ะ ป ร ะ โย ช น ต อ สั ง ค ม  
(มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึ งพอใจตอภาพลักษณ องคกร
โดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานกิจกรรม
มวลชนสัมพันธของกลุมบริษัท พีทีที   
โกลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจมาก) 
 ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและ

ระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัท 
พีทีที โกลบอล เคมิคอล (มีความพึงพอใจมาก) 

 ความพึงพอใจตอการดำเนินงานของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล (มีความ
พึงพอใจมาก)  
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ตารางท่ี 5-5 

ปรียบเทียบการสำรวจความคดิเห็นของสถานประกอบการขางเคียงจากการดำเนินการของโครงการ ประจำป พ.ศ.2563-2565 

ผลการสำรวจความคิดเห็น 

ตามรายงานผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ 

ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็น 

ตามรายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการฯ 

ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็น 

ตามรายงานผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ 

ป 2565 

ผลการสำรวจความคิดเห็น 

ตามรายงานผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ 

ป 2566 

1. วิธีการและขั้นตอนการสำรวจความคิดเห็นฯ 
การเลือกตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive 
Selection) ซึ่งเปนการคัดเลือกตัวอยางใหได
ตามความเหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงค
ของการศึกษามากที่สุด โดยไดทำการเก็บ
ตัวอยางจากตั วแทนสถานประกอบการ
ขางเคียงตางๆ จำนวน 2 บริษัท ประกอบดวย  
1.บริษัท เซออน เคมิคัลส (ไทยแลนด) จำกัด 
2.บริษัท จีซี ไกลคอล จำกัด 

การเลือกตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive 
Selection) ซึ่งเปนการคัดเลือกตัวอยางใหได
ตามความเหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงค
ของการศึกษามากที่สุด โดยไดทำการเก็บ
ตัวอย างจากตัวแทนสถานประกอบการ
ขางเคียงตางๆ จำนวน 2 บริษัท ประกอบดวย  
1.บริษัท เซออน เคมิคัลส (ไทยแลนด) จำกัด 
2.บริษัท จีซี ไกลคอล จำกัด 

การเลือกตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive 
Selection) ซึ่งเปนการคัดเลือกตัวอยางใหได
ตามความเหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงค
ของการศึกษามากที่สุด โดยไดทำการเก็บ
ตัวอยางจากตั วแทนสถานประกอบการ
ขางเคียงตางๆ จำนวน 2 บริษัท ประกอบดวย  
1.บริษัท เซออน เคมิคัลส (ไทยแลนด) จำกัด 
2.บริษัท จีซี ไกลคอล จำกัด 

การเลือกตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive 
Selection) ซึ่งเปนการคัดเลือกตัวอยางใหได
ตามความเหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงค
ของการศึกษามากท่ีสุด โดยไดทำการเก็บ
ตั วอยางจากตั วแทนสถานประกอบการ
ขางเคียงตางๆ จำนวน 3 บริษัท ประกอบดวย 
1.บริษัท เซออน เคมิคัลส (ไทยแลนด) จำกัด 
2.บริ ษัท จีซี  ไกลคอล จำกัด 3.โครงการ
โรงงานผลิตสารเอทานอลเอมีน บริษัท พีทีที 
โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) สาขา 16 
หมายเหตุ  : การเปลี่ยนแปลง ป  2566 มี
รายละเอียดดังนี ้ 
1. เพิ่มการสัมภาษณโรงงานขางเคียงที่อยู

ภายกลุมบริษัท GC ดวย (ปกอนหนานี้
ไมไดสัมภาษณ) 

2. สัมภาษณตัวแทนสถานประกอบการ 3 
ตัวอยางตอ 1 แหง เพื่อใหสอดคลอง
ตามแนวทางปโตรเคมีฯ ป 2566 
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ตารางที่ 5-5 (ตอ) 

ผลการสำรวจความคิดเห็น 

ตามรายงานผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ 

ป 2563 

ผลการสำรวจความคิดเห็น 

ตามรายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการฯ 

ป 2564 

ผลการสำรวจความคิดเห็น 

ตามรายงานผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ 

ป 2565 

ผลการสำรวจความคิดเห็น 

ตามรายงานผลการปฏิบัตติามมาตรการฯ 

ป 2566 

2. ผลการสำรวจความคิดเห็นฯ 
2.1 การรับรูโครงการ 
 ผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดรูจักโครงการ  ผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดรูจักโครงการ  ผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดรูจักโครงการ  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญรูจักโครงการ 

2.2 ผลกระทบจากการดำเนินโครงการ   

 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญไมเคยไดรับ

ผลกระทบจากโครงการ 

 ผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดไมเคยไดรับ

ผลกระทบจากโครงการ 

 ผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดไมเคยไดรับ

ผลกระทบจากโครงการ 

 ผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดไมเคยไดรับ

ผลกระทบจากโครงการ 

2.3 ความเชื่อม่ัน   

 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่ งแวดลอมของโครงการ (มี ความ

เชื่อมั่นในระดับมาก) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการ

ดูแลความปลอดภัยของโครงการ (มีความ

เชื่อมั่นในระดับมาก) 

 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่ งแวดล อมของโครงการ (มีความ

เชื่อมั่นในระดับมาก) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการ

ดูแลความปลอดภัยของโครงการ (มีความ

เชื่อมั่นในระดับมาก) 

 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่ งแวดลอมของโครงการ (มีความ

เชื่อมั่นในระดับมาก) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการ

ดูแลความปลอดภัยของโครงการ (มีความ

เชื่อมั่นในระดับมาก) 

 ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน

สิ่ งแวดลอมของโครงการ (มีความ

เชื่อมั่นในระดับมาก) 

 ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการ

ดูแลความปลอดภัยของโครงการ (มีความ

เชื่อมั่นในระดับมาก) 
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